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Abstract 

The congestion of various types of vehicles in the area of Mellat and Ekbatan streets, which has been 

specialized in the sale of spare parts and decorative car accessories at the extra-urban and national levels, has 

doubled the management of Area 12 with the possible challenges of existing purchases. The preparation and 

implementation of the project to improve and widen the streets in this area by the municipality of the region, 

in order to organize Mellat and Ekbatan streets, has been challenged and has brought resistance from local 

businesses and guilds. The purpose of this research is to evaluate the effects of implementing the project in 

the study area. The research method was based on the descriptive-analytical-developmental method. Both 

documentary and survey methods are used in data collection. Quantitative and qualitative methods have been 

used in information analysis. Based on the quantitative method, descriptive and inferential statistical tests; 

including reduction, beta coefficient, and path analysis have been used. In qualitative methods, the analysis 

of the exploitation process has also been carried out. The statistical population included businessmen, van 

and truck drivers, local carriers, pedestrians and individuals, a group of specialists and an expert group. The 

validity of the data was based on construct and face validity; and the reliability of the questionnaire was 

based on Cronbach's alpha. The findings indicated that in the implementation of the improvement plan and 

passages, organizational cooperation with 53 percent; sustainable transportation with 51.5 percent; 

development level with 49 percent; and population mobility with 47 percent will have the highest 

frequencies, respectively. Next, the status of the intervention level with 43.5 percent; and the level of 

satisfaction with 32 percent in total and finally, social capital with 30 percent and injuries and crimes with 29 

percent will be ranked in the lowest. The results of the path analysis test illustrated that with the 

implementation of the plan, sustainable transportation, organizational cooperation, the status of the 

intervention area, conflict and damage management will be directly affected, and increasing the level of 

development, increasing population, and the social and satisfaction status will be indirectly affected by the 

implementation of the plan. Organizational cooperation will also be indirectly affected by the 

implementation of the plan. 
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Introduction 

Population growth and urbanization in Tehran, over the past decades have led to rapid and chaotic physical 

growth of the city, especially in historical and old contexts, so that many urban spaces, including sidewalks, 

are currently unable to cope with the number and density of pedestrians and businesses in the area and are in 

need of improvement and expansion. These spaces include the sidewalks on Mellat and Ekbatan streets. 

These spaces, which are located in the heart of Tehran and in a commercial and historical space, are the site 

of thousands of people, businesses, and all kinds of vehicles (including vans, trucks, motorcycles, and 

porters) every day, and are not able to cope with this number of people and vehicles. Local businesses also 

widely use the sidewalks to gather and sell their goods and park their cars, and this has also increased the 

severity of the problem. The area under study, which is a commercial-historical area, has now been occupied 

by cars on the sidewalks and streets; during the day, it has been a place for loading and unloading cargo, and 

at night, it has been widely used by merchants and local residents to park cars. This situation has not only 

caused the streets of Mellat and Ekbatan to become untidy, but has caused widespread public dissatisfaction 

and caused the formation of various social harms and crimes. The impact assessment plan of this project has 

attempted to first identify the various environmental, social, and cultural impacts and then, by developing 

various solutions, to strengthen the positive impacts and adjust or control the negative impacts. The project 

to improve and adjust the sidewalks of Mellat and Ekran streets, which is currently being carried out by the 

Municipality of District 12 of Tehran, can be caused by the damage caused by damage to the environment of 

the area, dissatisfaction, lack of desired cooperation of stakeholders and local communities in advancing 

project projects, damage to municipalities and various regions of the organization. Income and jobs of some 

businesses and shopkeepers, and the like. The most important research questions are: (1) What are the 

impacts of implementing the project to improve and widen the sidewalks of Mellat and Ekbatan streets in 

Tehran from various dimensions? (2) What are the direct and indirect dimensions affected by the 

implementation of the Mellat and Ekbatan Streets improvement and widening plan? 

 

Methodology 

The study area includes the sidewalks of Mellat Street, between Amir Kabir Street and Jomhouri Street; and 

Ekbatan Street, between Saadi Street and Mellat Street, which are located within the limits of District 12 of 

Tehran, and are mainly commercial and have no residential areas. This neighborhood, with an area of 155 

hectares, had a population of 16,505 people according to the 2016 General Population and Housing Census 

of the Statistical Center of Iran. This area is dedicated to spare parts and decorative accessories for cars, and 

this has made it one of the main centers for attracting travel in the central area of the city. For the 

implementation of the design and widening of Mellat and Ekbatan streets, the project company has proposed 

the following scenarios: (1) The first scenario is the current situation and no change in the street network, 

which is not logical and in the current situation, the volume of projects is due to issues on these two streets, 

which becomes one of the main challenges for the municipality of the region. (2) The second scenario is the 

widening of sidewalks and the allocation of two parking lanes for pedestrians and bicycles. In this scenario, 

where vehicle restrictions are considered, in order to improve the development of the sidewalk and the 

development of the bicycle path, the two lanes allocated to parking on the curbs of cars will be removed, and 

the freed space will be found for the sidewalk and dedicated bicycle path. The research method was based on 

the descriptive-analytical-developmental method. Both documentary and survey methods were used in data 

collection. The data collection tools were a study project, statistical forms, questionnaires, observations, 

interviews, and focus group meetings. Quantitative and qualitative methods were used in the analysis of 

information. Based on the quantitative method, descriptive statistical tests (averaging), beta coefficient, and 

path analysis were used. In qualitative methods, trend analysis was also used. The statistical population 

included merchants and shopkeepers, van and truck drivers, local carriers, pedestrians and passengers at 

metro and bus stations, a group of specialists and a group of experts, and organizational managers. In 

determining the sample size for merchants and shopkeepers as well as pedestrians and passengers, the 

Cochran formula was used, considering a 95% confidence interval, and the sample size was determined to be 

330 and 361 people, respectively. For van and truck drivers and local porters, due to the lack of recorded 

statistics and insufficient access to all of them, 34 and 26 people were interviewed and questioned, 

respectively. For the groups of specialists and experts, since there is no specific method for determining the 

sample size of these people, 35 people were questioned and interviewed from each group. The variables and 
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indicators were measured based on the Likert spectrum on a five-point scale (very low = 0-20; low = 20-40; 

average = 40-60; high = 60-80; and very high = 80=100). The validity of the data was based on construct and 

face validity, so that variables and indicators were extracted from the conceptual model based on a deductive 

approach. The reliability of the questionnaire was also based on Cronbach's alpha, and the average of the 

studied dimensions was 0.79, indicating appropriate reliability. 

 

Results 

The results of the survey indicate in terms of age, most respondents are in the age groups of 26 to 55 years 

(77 percent). Most of these people are men (87 percent). Given that on the one hand, this area is mainly a 

commercial-service space, and on the other hand, the rate of damage and crime in this area is high, most 

passers-by and commuters in the area are men. 88 percent of the area's residents are employed and more than 

half of the statistical communities are married (60 percent). The results of the survey illustrate if the second 

scenario is implemented, considering the average responses of the statistical communities, among the 

dimensions of the plan, the dimensions of organizational cooperation with 53 percent; sustainable 

transportation with 51.5 percent; level of development with 49 percent; and population mobility with 47 

percent, respectively, had the highest frequencies. Next, the dimensions of the state of the intervention area 

with 43.5 percent; and satisfaction level were ranked at 32 percent, and finally, social capital dimensions 

were ranked at 30 percent and damages and crimes at 29 percent in the lowest rank. The findings indicate 

with the implementation of the second scenario, the greatest impacts of the plan implementation will be 

related to the following indicators and topics: the regional mayor, the Department of Transportation and 

Traffic, the General Directorate of Social and Cultural Studies, the company implementing the study project, 

marginal park spaces, urban management, the level of noise pollution, the number and density of the 

population, the level of migration to the neighborhood, and the commercial system. The lowest scores are 

related to the indicators and topics of parking lots, the regional police station, advertising, health services, 

theft, cemeteries and popular organizations, the level of horizontal trust, media information, environmental 

information, virtual information, public information, neighborhood management, and the level of migration 

to other neighborhoods. The results also showed that the intensity of the effects of the implementation of the 

road improvement and widening plan in the study area was high in the dimensions of sustainable 

transportation, organizational cooperation, level of development, and population mobility in the T1 time 

range, based on the Likert spectrum scale, and was moderate in the remaining dimensions of the study. 

According to the results, the dimensions of sustainable transportation, organizational cooperation, the status 

of the intervention area, management of conflicts and damages, and crimes are directly affected by the 

implementation of the plan with coefficients of 0.546, 0.265, 0.256, 0.479, and 0.372, respectively, and the 

dimensions of level of development, population mobility, satisfaction status, and social capital are indirectly 

affected by the implementation of the plan with coefficients of 0.130, 0.128, 0.190, and 0.146, respectively. 

Organizational collaborations are also indirectly affected by the implementation of the plan with a coefficient 

of 0.281. It should be noted that the organizational collaborations dimension has the greatest impact on the 

implementation of the plan with a coefficient of 0.547. 

 

Discussion and Conclusion 

The results revealed the dimensions of sustainable transportation, organizational cooperation, level of 

development and population mobility will have the greatest impact on the implementation of the plan. 

Among the reasons for the high impact of the transportation dimension, we can mention the location of the 

studied area in the central area of Tehran, and consequently access to the Mellat metro, access to bus 

stations, access to various types of taxis and rides, and the like. The lack of effective intra- and inter-

organizational cooperation is another factor that has caused the current trend of the problem (congestion and 

daily traffic). At the macro level, this issue is due to the lack of integrated urban management in Iran. This 

issue has caused various organizational inconsistencies, and consequently, the emergence of numerous 

financial and human issues in the city and urban management. Another issue is the single-function nature of 

this area, which is mainly dedicated to the purchase and sale of spare parts and decorative car accessories. 

Shopkeepers and customers usually live-in other neighborhoods of Tehran and have no sense of place 

belonging to this area. Therefore, extensive spatial and functional chaos can always be observed in this area. 

There is no doubt that the lack of nighttime crowds and the presence of foreign merchants during the day will 
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cause the gradual decline of local identity in this area. The lack of parking and marginal parking spaces in 

the study area are other important issues that the implementation of the plan can exacerbate. This means that 

currently vans, trucks, motorcycles and carriers not only use the marginal space of sidewalks, but many of 

them stop in the middle of the street and load or unload. Even traffic fines are so low that they are of no 

importance to vehicle drivers. The existing disorders have even caused the formation of blind spots and 

various types of social harms and crimes (including addiction, prostitution, buying and selling drugs, 

begging, street vending, sleeping on cardboard, littering, etc.) in different parts of the studied area. In order 

to solve the aforementioned issues and implement the improvement and widening of the roads project as best 

as possible, it is necessary to first form a working group consisting of various stakeholders (including a 

representative of the regional municipality and district, a representative of the Road Administration, a social 

deputy of the regional police station, a legal representative of the Islamic Consultative Assembly, a 

representative of the Porters' Union, a representative of the Environmental Department, a study project 

executor, an executor of the ATAF plan, a representative of local trustees and associations, and a 

representative of local guilds and businesses) and coordinate with each other to examine the severity and 

direction of the impacts, and implement improvement and widening programs for the roads in the study area. 

Secondly, it is necessary to consider spaces for constructing multi-storey parking lots for loading and 

unloading in different parts of the area (especially at night) so that local guilds and businesses can engage in 

their business and not suffer. In addition, the effective presence of the traffic department (through increasing 

the number of traffic officers, installing smart cameras, installing no-stop signs, increasing the number of 

fines, etc.) is vital and necessary for organizing the area. Another policy recommendation is to eliminate 

blind spots and beautify the appearance and landscape of various parts of the study area in order to organize 

and prevent the formation of all kinds of social harm and crimes. The development of historical-cultural 

tourism in the area of Masoudieh Mansion is among other solutions that will not only enhance local identity 

and landscape, but also lead to tourism growth, increased social capital, and environmental improvement in 

the study area. Finally, the development of the smart/electronic city model in the study area, through training 

and development of online and offline shopping and sales tools and infrastructure, will be a decisive solution 

for solving issues related to congestion and local traffic, and optimally implementing the plan's goals (second 

scenario). 
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 چکیده
های ملت و اکباتان که در سطح فراشهری و ملی به خرید و فروش لوازم یدکی و تزیینی خودرو محدوده خیابان ازدحام انواع وسایط نقلیه در

ای مواجه نموده است. تهیه و اجرای پروژه بهسازی و تعریض معابر این را با چالش گسترده 21تصاص پیدا کرده است، مدیریت شهری منطقه اخ
های ملت و اکباتان، چالش یاد شده را مضاعف کرده و مقاومت کسبه و اصناف محلی محدوده از سوی شهرداری منطقه، به منظور ساماندهی خیابان

همراه داشته است. هدف پژوهش حاضر، ارزیابی تاثیرات اجرای پروژه یاد شده در محدوده مورد مطالعه است. روش تحقیق مبتنی بر روش را به 
گیری شده است. در تحلیل اطلاعات از ها از هر دو شیوه اسنادی و پیمایشی بهرهای بوده است. در گردآوری دادهتوسعه -تحلیلی -توصیفی

گیری، ضریب بتا، و های آماری توصیفی و استنباطی؛ اعم از میانگینکیفی استفاده شده است. بر اساس روش کمی، از آزمون های کمی وروش
ها و گیری به عمل آمده است. جامعه آماری شامل کسبه، رانندگان وانتهای کیفی نیز از تحلیل روند بهرهتحلیل مسیر استفاده شده است. در روش

ها بر اساس روایی سازه و صوری؛ و پایایی بران محلی، عابران پیاده و مسافران، گروه متخصصان و گروه خبرگان بوده است. روایی دادهها، بارکامیون
های ها نشان داد که در صورت اجرای طرح بهسازی و تعریض معابر، به ترتیب ابعاد همکاریپرسشنامه نیز بر اساس آلفای کرونباخ انجام شد. یافته

ها را به درصد، بالاترین فراوانی ۹۴درصد؛ و تحرک جمعیت با  ۹۴یافتگی با درصد؛ سطح توسعه 3/32درصد؛ حمل و نقل پایدار با  35زمانی با سا
د درصد جای داشتند و در نهایت، ابعا 51مندی با درصد؛ و سطح رضایت3/۹5خود اختصاص خواهند داد. در ادامه، ابعاد وضعیت محدوده مداخله با 

درصد در پایین ترین رتبه قرار خواهند گرفت. نتایج حاصل از آزمون تحلیل مسیر نشان داد  1۴ها و جرایم با درصد و آسیب 5۳سرمایه اجتماعی با 
ت ها و جرایم به صورها و آسیبهای سازمانی، وضعیت محدوده مداخله، مدیریت تعارضکه با اجرای طرح، ابعاد حمل و نقل پایدار، همکاری

مندی و سرمایه اجتماعی به صورت غیرمستقیم از اجرای طرح، تاثیر خواهند یافتگی، تحرک جمعیت، وضعیت رضایتمستقیم، و ابعاد سطح توسعه
 های سازمانی به شکل غیرمستقیم نیز از اجرای طرح متاثر خواهد شد.پذیرفت. همکاری
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 سرآغاز

غالبی که معمولاْ در اجرای  رویکردواقعیت این است که 
، رویکرد فنی شوداستفاده می ایو منطقه شهری توسعه هایطرح

وساز تاکید و ابعاد فنی ساخت کالبدبر  عمدتاًسی است که و مهند
، و همچنین های اجتماعی و فرهنگیشود. به بیان دیگر، جنبهمی

های شهری، به ندرت و پروژه هاطرحدر اجرای  زیستیمحیط
توجهی به نیازهای گیرد. این امر باعث کمتوجه قرار می مورد

اعم از مسائل اجتماعی، ای انسانی شده و مسبب مسائل گسترده
زیستی، کالبدی، کارکردی، بصری، و نظیر اینها فرهنگی، محیط

 ( ;Aarseth et al., 2017 شوددر اجتماعات شهری می

(Talebian & maleki, 2012 نمونه این وضعیت را در پروژه .
شهر جدیدی که طی دهه گذشته در  12شهرهای جدید کشور )

سرریز جمعیتی این شهرها ساخته شهرها با هدف پیرامون کلان
که عمدتاً فاقد هویت، حس تعلق  توان مشاهده نمودشد( می

 مکانی، تعاملات اجتماعی، مشارکت و امنیت کافی هستند
(Fazeli, 2010; Malek hoseini & Mirk zadeh, 2014). 

، تاثیرات اجتماعی، ایپروژهقبل از اجرای هر لازم است  بنابراین،
 بررسیو غیره مورد ارزیابی و  ونقلیحملزیستی، فرهنگی، محیط

 ( ,Vanclay شود، سپس به اجرای بهینه طرح اقدام قرار گیرد

تواند تاثیرات مثبت یا منفی که هر طرحی می چرا. 2005)
 ،خواسته/ ناخواسته به همراه داشته باشد و با مدیریت بهینه

 دام نمودتوان به کنترل آثار منفی و تقویت آثار مثبت اقمی
(Muhammad et al., 2015) در این ارتباط، ابزارهای .

مختلفی در جهت سنجش تاثیرات ناشی از اجرای طرح مطرح 
توان به رویکرد ارزیابی تاثیر اشاره شده است که از آن جمله می

، همان تحلیل، ارزیابی تاثیر. شدابداع  2۴۴۳نمود که از دهه 
اجتماعی و زیستی، یطمختلف محنظارت و مدیریت تاثیرات 

ای فرهنگی مثبت/ منفی توسعه است. به عبارت دیگر، زمینه
ای از است برای تحقیق و عمل، یا پارادایمی است که پیکره

 Social and) گیردها را دربرمیها و ارزشها، تکنیکدانش

Cultural Studies Office of Tehran Municipality, 

خورداری از رویکرد سیستمی و دیدگاه با بر ارزیابی تاثیر .(2019
اجتماعی، فرهنگی، زیستی، محیطتوسعه پایدار، ابعاد مختلف 

دهد. از اهداف توجه قرار می زمان مورداقتصادی، و نهادی را هم
نفوذ پروژه، های تحتتوان به مواردی چون تعیین حوزهآن می

 اجتماعی و فرهنگی اجتماعات درمحیطی، های شناخت ویژگی
های شهروندان نسبت به اجرای محدوده پروژه، شناخت نگرش

نفعان، تحلیل تاثیرات احتمالی پروژه، تشریک مساعی با ذی
پروژه، و ارائه راهکارهای عملی برای تعدیل یا کاهش اثرات 

 .(Ebrahim pour et al., 2018)منفی طرح اشاره نمود 
ر یاخهای رشد جمعیت و شهرنشینی در شهر تهران طی دهه

های باعث رشد سریع و نابسامان کالبدی شهر، به ویژه در بافت
تاریخی و قدیمی شده، به طوری که هم اکنون بسیاری از 

ی تعداد و تراکم روها، پاسخگوفضاهای شهر، از جمله پیاده
عابران و کسبه محدوده نبوده و نیازمند بهسازی و تعریض 

های روهای محدودهادهتوان به پیهستند. از جمله این فضاها می
اکباتان اشاره نمود. این فضاها که در قلب  و ملت هایخیابان

اند، هر شهر تهران و در یک فضای تجاری و تاریخی واقع شده
)اعم خودروها  و انواع ،کسبه ،روز محل تردد هزاران نفر از مردم

بوده و ها، و باربرها( ها، موتورسیکلتها، کامیوناز وانتی
نیست. کسبه محل  و وسایط نقلیه ی این تعداد از افرادپاسخگو

روها برای تجمع و فروش نیز به طور گسترده، از فضای پیاده
کنند و وسایل خود و همچنین پارک خودروهای خود استفاده می

. محدوده مورد داده استاین موضوع نیز شدت مساله را افزایش 
روها ضای پیادهتاریخی است، ف -مطالعه که یک محدوده تجاری

درآمده؛  هم اکنون از سوی کسبه به اشغال خودروها ،هاو خیابان
ها بوده، و در در طول روز محل بارگیری و باراندازی محموله

مواقع شب نیز به طور گسترده از سوی کسبه و ساکنین محلی به 
پارک خودروها بدل شده است. این وضعیت، نه تنها موجب 

زمان ملت و اکباتان شده است، بلکه هم هاینابسامانی خیابان
گیری انواع موجب نارضایتی عمومی گسترده و مسبب شکل

نیز شده است. در حالی که محدوده  و جرایم های اجتماعیآسیب
با همکاری مشترک شهرداری، سازمان  تواندمیمورد مطالعه 

نقل و ترافیک، سازمان میراث فرهنگی و گردشگری، وحمل
و ...، با رویکرد  رانندگی و اداره راهنماییطقه، کلانتری من

های محله پایدار مدیریت شود تاریخی و با در نظر گرفتن شاخص
های بررسی پژوهش. شودو موجبات سرزندگی و پایداری محلی 

دهد که نقاط مختلفی از مراکز تجاری شهرها پیشین نشان می
که نه تنها  با مساله ترافیک و ازدحام مواجه بوده، به طوری

ایجاد کرده، بلکه موجب کاهش  گسترده زیستیمسایل محیط
سطح هویت محلی، حس تعلق مکانی، کاهش سرمایه اجتماعی، 

افت ها، افزایش انواع آلودگیها و جرایم، افزایش سطح آسیب
های مدیریت شهری و در کیفیت زندگی، افزایش سطح هزینه
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 ( ;Xing & Li, 2023نهایت، ناپایداری شهری شده است 

Bedoya- Maya, 2022; Mohammed, 2023; Lozano 

et al., 2009; Anupriya et al., 2023; Wen, 2008; 

Mohseni tazeh kand, 2020; Ghaffary gilandeh; 

(2020; Nazm far et al., 2015; Alem et al., 2019 

های ملت و اکباتان روهای خیابانپروژه بهسازی و تعریض پیاده
در حال انجام است،  شهر تهران 21 که از سوی شهرداری منطقه

زیست محدوده، تواند تاثیرات مختلفی اعم از آسیب به محیطمی
نارضایتی برخی از کسبه و باربرها، عدم همکاری مطلوب 

نفعان و اجتماعات محلی در پیشبرد بهینه اهداف پروژه، ایجاد ذی
های محلی و از سازمانهزینه برای شهرداری منطقه و تعدادی 

رسانی به ای، بیکاری تعدادی از کارگران و باربرها، آسیبمنطقه
داران، و نظیر اینها به برخی از کسبه و مغازه مشاغلدرآمد و 

این پروژه تلاش  ارزیابی تاثیرهمراه داشته باشد. بنابراین طرح 
اجتماعی و زیستی، محیطمختلف  تاثیراتکرده است تا ابتدا 

 راهکارهایشناسایی کرده و در ادامه، با تدوین را نگی فره
 تاثیراتو تعدیل یا کنترل  ،مثبت تاثیراتمختلف، به تقویت 

در این راستا، مهمترین سوالات تحقیق  منفی آن اقدام نماید.
پروژه بهسازی و تعریض  تاثیرات اجرای .2عبارتند از: 

از ابعاد  انشهر تهر های ملت و اکباتانروهای خیابانپیاده
ابعاد مستقیم و غیرمستقیم متاثر از اجرای  .1کدامند؟  مختلف

 کدامهای ملت و اکباتان خیابان و تعریض معابرطرح بهسازی 
 ؟ ابعاد هستند

 

 
 های ملت و اکباتاننقلیه در خیابانانواع وسایط و توقف روزانه ترافیک ،ای از تراکمنمونه (:1) شکل

 

 ادبیات نظری تحقیق
ای، به طور گسترده در سرتاسر جهان در حال های توسعهپروژه

ها، به یک . این پروژه(Aarseth et al., 2011) رشد است
چالش اساسی برای اجتماعات محلی و مدیران شهری و منطقه 

 ( ,.Aarseth et al اندای در دستیابی به توسعه پایدار تبدیل شده

ای، علاوه بر تاثیرات مثبت، . بدون تردید، هر اقدام توسعه2017)
تواند به همراه داشته باشد که تاثیرات منفی متعددی نیز می

 ،یزیستمحیط هایآلودگی از اعم مسایلی تواندمی آنها به توجهیبی
اعتراضات مردمی، عدم مشارکت آنها، آسیب به میراث فرهنگی و 

 ( ,Talebian & Mallakiنظیر اینها را به همراه داشته باشد

فرایندی برای درک و پاسخ به ، تاثیر. رویکرد ارزیابی 2012)
که بر  شودمحسوب می ایتوسعهاقدامات مسائل مرتبط با 

شناسایی، اجتناب، کاهش اثرات منفی و تقویت اثرات مثبت بر 
هدف اساسی  .(Esteves et al., 2012) جوامع متمرکز است

اجتماعی و  آن، شنیدن صداهای خاموش جامعه، توسعه عدالت
 ( ,Hildebrandt دستیابی به توسعه پایدار اجتماعات محلی است

. این رویکرد تلاش دارد تا با شناسایی، تجزیه و تحلیل، 2012)
ای، به نظارت و مدیریت تاثیرات احتمالی یک اقدام توسعه

سازی محلی، توسعه سرمایه اجتماعی، و توانمندسازی و ظرفیت
ای دست یابد. منفی اقدام توسعه تتاثیرابه حداقل رساندن 

ای از بنابراین نیازمند دانش محلی، درگیر کردن طیف گسترده
 . (Vanclay, 2003) بازیگران، و فرایندهای مشارکتی است

در خصوص ارزیابی تاثیر، تاکنون رویکردهای مختلفی ارایه شده 
ی المللی ارزیابتوان به رویکرد انجمن بیناست که از آن جمله می

و نظیر اینها  ،تاثیر، رویکرد ونکلی، رویکرد اسلوتوگ و همکارانش
زیستی، تاثیرات محیطابعاد مختلف که عمدتاً شامل  اشاره کرد

سلامت و رفاه اجتماعی، پیامدهای کیفیت محیط زندگی، 
اقتصادی و رفاه مادی، پیامدهای فرهنگی، پیامد برای خانواده و 
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. استقی، عدالت جنسیتی و اجتماع، پیامدهای نهادی و حقو
از رویکرد در این پژوهش همچنین علاوه بر رویکرد فوق، 

مشارکتی، نظریه حمل و نقل پایدار )متشکل از ایمنی، ارزانی، 
سرعت و سهولت(، نظریه شکل شهری خوب )متشکل از 
سرزندگی، معنی، تناسب، دسترسی، نظارت و اختیار، کارایی و 

تماعی )شامل مشارکت، اعتماد و عدالت(، و نظریه سرمایه اج
 مفهومیهای محلی( استفاده شده و بر این اساس، مدل شبکه

بر اساس رویکرد استقرایی  همچنین تحقیق طراحی شده است.
محلی و مطالعات اکتشافی اقدام شد و گسترده نیز به پیمایش 

. فرایند کار به این شدابعاد و متغیرها در این زمینه استخراج 
ه است که در مرحله اول، بر اساس رویکردهای قیاسی صورت بود

شامل که جمعاً  شدو استقرایی، به احصاء متغیرهای متعدد اقدام 
متغیر می شد. در مرحله دوم، متغیرها غربالگری و  25۴بعد و  ۴

متغیر کاهش یافتند. و نهایتاً  2۴بعد و  ۴بندی شدند که به طبقه
برآورد تاثیرات آنها در محدوده  در مرحله سوم به ارزیابی تاثیر و

تحقیق ارایه شده  مفهومیمدل  ،(1)مطالعاتی اقدام شد. در شکل 
 است.

 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

 
 (: مدل مفهومی طرح2شکل )

 

های انجام شده، ابعاد ها و غربالگریدر مجموع، بر اساس بررسی
که شامل  انددر جدول زیر نشان داده شدهو متغیرهای تحقیق 

ها، های سازمانی، مدیریت تعارضزیر هستند: همکاری ابعاد
ها و جرایم، سرمایه اجتماعی، وضعیت محدوده مداخله، آسیب

مندی، حمل و نقل، تحرک جمعیت، و سطح وضعیت رضایت
های هر یک از این ابعاد در یافتگی. متغیرها و شاخصتوسعه
 اند.نشان داده شده (2)جدول 

 

 هامواد و روش
 ورد مطالعهمحدوده م

روهای خیابان ملت، حد فاصل خیابان حوزه مداخله شامل پیاده
امیرکبیر تا جمهوری؛ خیابان اکباتان، حد فاصل خیابان سعدی تا 

اند و شهر تهران واقع شده 21ملت است که در محدوده منطقه 
های مسکونی هستند. موقعیت عمدتاً تجاری بوده و فاقد محدوده

نشان داده شده است. حوزه بلافصل  (5) حوزه مداخله در شکل
های ملت و اکباتان های اطراف خیابانطرح نیز، محدوده بلوک

است که حد فاصل بین خیابان امیرکبیر از جنوب، خیابان سعدی 
از غرب، خیابان جمهوری اسلامی از شمال، و خیابان ابن سینا از 

نطقه شود. این محدوده در محله بهارستان مشرق را شامل می
از  شهر تهران واقع شده است که از شمال به خیابان انقلاب، 21

جنوب به خیابان امام خمینی، از شرق به خیابان سعدی و از غرب 
 (Tehran District شودبه خیابان وحدت اسلامی محدود می

(12 Municipality Website, 1401. 
 

         

 نظریه حمل و نقل پایدار

 

 نظریه سرمایه اجتماعی

 

 نظریه شکل خوب شهری
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 رویکردها : رویکردهای اتاف و مشارکتیقیاسیروش  : مطالعات پیمایشیاستقراییروش 

 (و ... مطالعات پیمایشی )مصاحبه، پرسشنامه
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 مدل شهری محلات و تعریض معابرارزیابی تاثیرات بهسازی مفهومی مدل 
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 (Source: Research findings, 2023) های تحقیقابعاد، متغیرها و شاخص (:1) جدول

 متغیرها و شاخص ها ابعاد ردیف

2 
های همکاری

 سازمانی

)شامل شهرداری، اداره حمل و نقل و ترافیک، اداره کل مطالعات اجتماعی و فرهنگی، اداره  سازمانیهای درونهمکاریشامل 

هرداری منطقه، سرای محله، و شرکت مجری پروژه اجتماعی شهرداری ناحیه، اداره شهرسازی، اداره سلامت، اداره گردشگری ش

زیست شهر تهران، )شامل اداره راهنمایی و رانندگی منطقه، کلانتری منطقه، اداره محیط سازمانیهای بینهمکاریمطالعاتی( و 

 های محلی(.ها، و اصناف و اتحادیهمعتمدین محلی و سمن

1 
مدیریت 

 هاتعارض

روها، و معابر شامل ترافیک، )پیاده و متعلقات آن هاراهها( و ای، و پارکینگرک حاشیه)فضاهای پا فضاهای پارکشامل 

 های هوشمند، تابلوهای راهنمایی و رانندگی، و منابع انسانی راهور(.دوربین

5 
وضعیت 
محدوده 
 مداخله

س/ مترو/ تاکسی/ دوچرخه، تابلوهای های اتوبو)سیستم نورپردازی، سیستم مونیتورینگ محدوده، ایستگاه انسانیمحدوده شامل 

های زباله، آلودگی هوا، آلودگی ها، سطلها/ نخاله)زباله زیستیمحیطمحدوده راهنمایی و رانندگی، کیفیت ابنیه، و تبلیغات( و 

 های بهداشتی(.صوتی، فضاهای سبز، و سرویس

۹ 
ها و آسیب

 جرایم
 )سرقت، نزاع، و اعتیاد(. جرایمگردی( و گری، دستفروشی، و زبالهار، روسپیگری، کودکان کخوابی، تکدی)کارتن هاآسیبشامل 

3 
سرمایه 
 اجتماعی

های مردمی(، اعتماد )افقی و عمودی(، و شفافیت/ آگاهی ها و تشکلها، سمنشامل مشارکت )مدیریت شهری، سایر سازمان

 رسانی از طریق مردم(مجازی، و اطلاع رسانیرسانی محیطی و محلی، اطلاعای، اطلاعرسانی رسانه)اطلاع

6 
وضعیت 

 مندیرضایت

ها، سهولت تردد، احساس امنیت عمومی، نورپردازی و روشنایی مسیر، زیبایی )ایمنی در راه رضایت مردم و عابران پیادهشامل 

رضایت کسبه ها(، و ها/ اجارهروها، فضاهای سبز، بهداشت محیط، خدمات محلی، مدیریت محله، و قیمتها، پیادهمسیر، ایستگاه

ها، سهولت تردد، احساس امنیت عمومی، نورپردازی و روشنایی مسیر، زیبایی مسیر، فضاهای پارک، )ایمنی در راه و اصناف

 ها(.ها/ اجارهروها، فضاهای سبز، بهداشت محیط، خدمات محلی، مدیریت محله، و قیمتپیاده

 حمل و نقل ۴
انداز )پس ارزانیانداز زمانی(، )پس سرعتس ایمنی در معابر، و میزان آلودگی صوتی وسایط نقلیه(، )میزان احسا ایمنیشامل 

 )آسایش، و امنیت(. سهولتریالی(، و 

 ها(.)میزان مهاجرت به این محله، و میزان مهاجرت به سایر محله مهاجرت)تعداد و تراکم جمعیت(، و  جمعیتشامل  تحرک جمعیت 2

۴ 
سطح 

 یافتگیتوسعه

های توسعه گردشگری(، و )بودجه توسعه، رهبران توسعه، و پیشران عوامل توسعهها، و نظام تجاری(، )راه هازیرساختشامل 

 ای، حس تعلق مکانی، و نظام ارتباطی توسعه اجتماعی(.)باورهای فرهنگی توسعه عوامل اجتماعی و فرهنگی
 

اری عمومی هکتار، بر اساس سرشم 233این محله با وسعت 
نفر  263۳3دارای  ،مرکز آمار ایران 25۴3نفوس و مسکن سال 

 این. (Iran Statistic Center, 2016)جمعیت بوده است 

 و دارد اختصاص تزیینی خودرو لوازم و یدکی خدمات به محدوده
 جذب اصلی مراکز از یکی عنوان به تا است شده باعث امر این

 وجود میان، این شد. دربا مطرح شهر محدوده مرکزی در سفر

 اکباتان محدوده تقاطع خیابان در مسعودیه عمارت تاریخی بافت

 نظر ازملت، جنبه گردشگری به محدوده داده است.  و شرقی

یک  صورت بهعمدتا  معابر محدوده، این در حرکتی، جهات
 صورت به ابن سینا خیابان که صورتبدین. نمایندمی عمل طرفه

 طرفهیک صورت به امیرکبیر خیابان وب،جن به شمال طرفهیک

 تا مخبرالدوله چهارراه حدفاصل سعدی، خیابان به غرب، شرق

 به جمهوری نیز خیابان و دوطرفه صورت به امیرکبیر خیابان

 نیز اکباتان و ملت معابر .هستند شرق به غرب طرفهیک صورت

 خیابان از ملت که خیابان طوریه ب هستند طرفهیک صورت به

 اکباتان خیابان و شمال به جنوب صورت به جمهوری تا رکبیرامی

 باشندمی شرق به غرب طرفهیک به صورت شرقی و غربی
 (Arta Consulting Engineers, Ramona’s (5)شکل 

(Role, 2022.  

های ملت و برای اجرای طرح بهسازی و تعریض معابر خیابان
مطرح شده  اکباتان، از سوی شرکت مجری پروژه، دو سناریو

است: سناریوی اول، حفظ وضع موجود و عدم تغییر در شبکه 
منطقی نبوده و در شرایط کنونی، حجم  قاعدتاًمعابر است که 

ای از مسایل در سطح این دو خیابان وجود دارد که به گسترده
 های اساسی شهرداری منطقه تبدیل شده است. یکی از چالش
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 های ملت و اکباتان است.مز رنگ، محدوده خیابانراهنما: خطوط قر

 

 های ملت و اکباتان در شهر تهرانموقعیت محدوده خیابان (:3) شکل
 

روها و تخصیص دو خط پارک به تعریض پیادهسناریوی دوم، 
سناریو، که حداکثر محدودیت در این  است. پیاده و دوچرخه عابر

منظور بهبود  تردد خودرویی در نظر گرفته شده است، به
تسهیلات عابران پیاده و توسعه مسیر دوچرخه، دو خط اختصاص 

و فضای آزاد شده  ،ای خودروها حذفداده شده به پارک حاشیه
در این  رو و مسیر دوچرخه اختصاص پیدا خواهد کرد.به پیاده

متر  ۴متر به  5/21رو از سناریو، در خیابان ملت، عرض سواره
 3/2۳متر به  1/3رو طرفین از رض پیادهکند و عکاهش پیدا می

متر افزایش پیدا خواهد کرد که در این افزایش عرض، هم برای 
افراد پیاده و هم مسیر دوچرخه، تسهیلات مناسب طراحی 

متر  2/22شود. در خیابان اکباتان غربی نیز عرض سواره رو از می
متر  2/2۳متر به 5/3یابد و عرض پیاده رو از متر کاهش می ۴به 

، نمای (3و  ۹) هایشکل در. (Ibid) یافتافزایش خواهد 
 سناریوهای طراحی شده، نشان داده شده است.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 (Source: Arta Consulting Engineers, Ramona, 1401)  .هستندهای ملت و اکباتان راهنما: خطوط آبی، محدوده خیابان
 

 روش پژوهش

 رویکرد روشی قیاسی و استقرایی استفاده در انجام طرح از هر دو 
 -تحلیلی -شده است. روش تحقیق مبتنی بر روش توصیفی

ها از هر دو شیوه اسنادی و ای بوده است. در گردآوری دادهتوسعه

 مقاطع عرضی پیشنهادی سناریوی دوم؛  (:5)شکل  سناریوی اول؛ حفظ وضع موجود (:4) شکل
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ها، پروژه گیری شده است. ابزارهای گردآوری دادهپیمایشی بهره
ه، و ها، پرسشنامه، مشاهده، مصاحبمطالعاتی طرح، آمارنامه

برگزاری جلسات فوکوس گروپ بوده است. در تحلیل اطلاعات 
های کمی و کیفی استفاده شده است. بر اساس روش از روش

گیری(، ضریب بتا، توصیفی )میانگین های آماریکمی، از آزمون
های کیفی نیز از استفاده شده است. در روشو تحلیل مسیر 

جامعه آماری شامل گیری به عمل آمده است. بهرهتحلیل روند 
ها، باربران محلی، ها و کامیونداران، رانندگان وانتکسبه و مغازه

های مترو و اتوبوس، گروه عابران پیاده و مسافران ایستگاه
در متخصصان و گروه خبرگان و مدیران سازمانی بوده است. 

و همچنین عابران  دارانتعیین حجم نمونه برای کسبه و مغازه
ضریب اطمینان از  درصد ۴3ران، با در نظر گرفتن پیاده و مساف

فرمول کوکران استفاده شده که حجم نمونه به ترتیب برابر با 
ها و ها و کامیوننفر تعیین شد. برای رانندگان وانت 562و  55۳

و به  هاهمچنین باربران محلی، به دلیل نبود آمار ثبت شده از آن
 16و  5۹به ترتیب از  ،هادلیل عدم دسترسی کافی به همه آن

های متخصصان و نفر مصاحبه و پرسشگری شد. برای گروه
که روش خاصی در تعیین حجم نمونه  خبرگان نیز به لحاظ این

ها از ، از هر یک از گروه(Ahmadi, 2009)این افراد وجود ندارد 
سنجش متغیرها و نفر پرسشگری و مصاحبه به عمل آمد.  53

ای یکرت در یک مقیاس پنج پهنهها بر اساس طیف لشاخص
؛ زیاد = ۹۳-6۳؛ متوسط = 1۳-۹۳؛ کم = ۳-1۳)خیلی کم = 

 اندانجام شده (2۳-2۳۳زیاد = ؛ و خیلی2۳-6۳
(Esmaeilzadeh et al., 2017) .ها بر اساس روایی روایی داده

رویکرد  ترتیب که بر اساسبدین ،سازه و صوری انجام شد
. استخراج شد مفهومیاز مدل ها متغیرها و شاخص قیاسی،
پایایی مشاهده است،  ( قابل1گونه که در جدول )همان

که میانگین  نامه نیز بر اساس آلفای کرونباخ انجام شدپرسش
 مناسب پایاییدهنده نشان وشد  ۴۴/۳برابر با ابعاد مورد مطالعه 

ابتدا باید واریانس ، کرونباخ برای محاسبه ضریب آلفایاست. 
نامه )یا زیر آزمون( و های پرسشی هر زیرمجموعه سؤالهانمره

واریانس کل را محاسبه و سپس با استفاده از فرمول زیر مقدار 
 ضریب آلفا را محاسبه کرد.
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J؛ ها: تعداد پرسش
2

jSواریانس زیر آزمون :J2؛ و امS :
 .واریانس کل آزمون

 باشد، ترمایلدرصد  2۳۳هر میزان درصد به دست آمده به 
ذکر است قابلیت اعتماد بیشتر پرسشنامه است. قابل دهندهنشان

، شودمیدرصد معمولاً ضعیف تلقی  6۳که ضریب آلفای کمتر از 
شود، خوب تلقی می درصد 2۳بیش از و  مناسب درصد ۴۳دامنه 

 ترمطلوبتر باشد، به عدد یک نزدیک همبستگیالبته هرچقدر 
 است.

 
 تحقیق ابعادنتایج ارزیابی آلفای کرونباخ  (:2) جدول

 میزان آلفای کرونباخ ابعاد ردیف

 25/۳ های سازمانیهمکاری 2

 ۴۴/۳ هامدیریت تعارض 1

 26/۳ وضعیت محدوده مداخله 5

 ۴۴/۳ ها و جرایمآسیب ۹

 ۴3/۳ سرمایه اجتماعی 3

 26/۳ مندیوضعیت رضایت 6

 ۴5/۳ حمل و نقل ۴

 ۴2/۳ تحرک جمعیت 2

 21/۳ یافتگیسطح توسعه ۴

 ۴۴/۳ میانگین 2۳

 

 هانتایج و یافته
 های توصیفییافته

دهندگان در بین جوامع ای پاسخدر این بخش، اطلاعات زمینه
جنسیت، شغل، و وضعیت تاهل مورد  آماری از قبیل سن،

دهد ها نشان میپرسشگری قرار گرفته شده است. نتایج بررسی
 33تا  16که از نظر سنی، اکثر پاسخگویان در گروه های سنی 

درصد(  2۴درصد(. اکثر این افراد را مردان ) ۴۴سال قرار دارند )
که از یکسو این محدوده،  با توجه به این دهند.تشکیل می

خدماتی است، و از سوی دیگر، میزان  -دتاً یک فضای تجاریعم
ها و جرایم در این محدوده، بالا است، اکثر رهگذرها و آسیب

درصد  22 دهند.ترددکنندگان محدوده را مردان تشکیل می
ساکنین محدوده شاغل بوده و بیش از نیمی از جوامع آماری، 

 . (5)جدول  درصد( هستند 6۳متاهل )

از مجموعه سوالاتی که از جوامع آماری پرسیده شد، یکی دیگر 
( بود. از جمله این سوالات، 1اطلاع از اجرای طرح )سناریوی 

میزان آگاهی آنها از اجرای طرح بهسازی محیطی بود که غیر از 
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اطلاع گروه خبرگان، اکثر جوامع آماری از اجرای این طرح بی
رسانی ی برای اطلاعدرصد(. هیچ روش و ابزار تبلیغات 23بودند )

از اجرای طرح انجام نشده و تنها معدودی از کسبه از همدیگر یا 
 (. ۹فضاهای مجازی از اجرای طرح اطلاع داشتند )جدول 

 
 ها )به درصد(نامهای پاسخگویان به پرسشاطلاعات زمینه(: 3) جدول

 جوامع آماری

 اطلاعات
 کسبه

وانت 

 بارها
 باربرها

مردم و 

 عابرین پیاده

گروه 

 متخصصان

گروه 

 خبرگان
 میانگین

 سن

 ۴ ۴ ۳ 2۴ 21 3 ۴ سال 13زیر 

 56 16 52 56 ۹2 5۴ 55 سال ۹۳تا  16

 ۹2 32 ۹۳ 52 5۹ ۹1 ۹۴ سال 33تا  ۹2

 23 2۹ 1۴ 2۹ 6 2۹ 22 سال به بالا 36

 جنسیت
 2۴ 63 22 ۴۴ 2۳۳ 2۳۳ ۴2 مرد

 25 53 21 15 ۳ ۳ ۴ زن

 شغل
 22 2۳۳ ۴2 3۴ ۴2 2۹ 2۳۳ شاغل

 21 ۳ ۴ ۹2 ۴ 26 ۳ بیکار

وضعیت 

 تاهل

 ۹۳ ۹5 22 65 35 55 56 مجرد

 6۳ 3۴ 2۴ 5۴ ۹۴ 6۴ 6۹ متاهل

 
 خیابان های ملت و اکباتان )به درصد(بهسازی و تعریض معابر اطلاع از اجرای طرح میزان و نحوه  (:4)جدول 

 اجتماع محلی

 اطلاعات
 باربرها بارهاوانت کسبه

ن مردم و عابری

 پیاده

گروه 

 خبرگان
 میانگین

 1۳ 25 ۳ ۳ 5 21 میزان اطلاع از اجرای طرح

نحوه آشنایی با طرح 

بهسازی محیطی 

 محدوده

 22 2۴ ۳ ۳ ۳ ۹ ولینئمدیریت شهری و مس

 2 ۳ ۳ ۳ ۳ 6 ساکنین محلی

 ۳ ۳ ۳ ۳ ۳ ۳ تبلیغات محیطی

 1 ۴ ۳ ۳ ۳ 5 فضای مجازی

 ۳ ۳ ۳ ۳ ۳ ۳ رسانه

 

 تحلیلی هاییافته

با  در صورت اجرای سناریوی دوم، نشان داد که هابررسینتایج 
در بین ابعاد های جوامع آماری، در نظر گرفتن میانگین پاسخ

حمل و درصد؛  35های سازمانی با همکاریطرح، به ترتیب ابعاد 
درصد؛ و  ۹۴یافتگی با درصد؛ سطح توسعه 3/32نقل پایدار با 

ها را به خود بالاترین فراوانی درصد، ۹۴تحرک جمعیت با 
 3/۹5وضعیت محدوده مداخله با  ابعاداختصاص دادند. در ادامه، 

درصد جای داشتند و در  51مندی با درصد؛ و سطح رضایت
ها و جرایم با درصد و آسیب 5۳سرمایه اجتماعی با  ابعادنهایت، 

 .(6و شکل  3)جدول  ترین رتبه قرار گرفتنددرصد در پایین 1۴
های طرح نیز انجام شده است تک شاخصاین مطالعه برای تک

با اجرای سناریوی دوم، بیشترین تاثیرات اجرای طرح مربوط به 

ها و موضوعات زیر خواهد بود: شهردار منطقه، اداره شاخص
ونقل و ترافیک، اداره کل مطالعات اجتماعی و فرهنگی، حمل

ای، اشیهشرکت مجری پروژه مطالعاتی، فضاهای پارک ح
مدیریت شهری، میزان آلودگی صوتی، تعداد و تراکم جمعیت، 
میزان مهاجرت به محله، و نظام تجاری. کمترین امتیازات نیز 

ها، کلانتری منطقه، ها و موضوعات پارکینگمربوط به شاخص
های ها و تشکلهای بهداشتی، سرقت، سمنتبلیغات، سرویس

رسانی ای، اطلاعرسانی رسانهمردمی، میزان اعتماد افقی، اطلاع
رسانی مردم، مدیریت رسانی مجازی، اطلاعمحیطی، اطلاع

 ها است.محله، و میزان مهاجرت به سایر محله
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 های ملت و اکباتانبهسازی و تعریض معابر خیابان پروژه متاثر از اجرای ابعاددرصد  (:5)جدول 

 رتبه درصد متغیرها ردیف

2  1 53 نیهای سازماهمکاری 

1  2 5/54 حمل و نقل پایدار 

5  3 4۴ یافتگیسطح توسعه 

۹  4 4۴ تحرک جمعیت 

3   3 3/۹5 وضعیت محدوده مداخله 

6  6 56 هامدیریت تعارض 

۴  ۴ 51 مندیوضعیت رضایت 

2  2 5۳ سرمایه اجتماعی 

۴  ۴ 1۴ ها و جرائمآسیب 

 

 
 درصد ابعاد متاثر از اجرای طرح (:6)شکل 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 نفعان سازمانی در خصوص تاثیرات و راهکارهای اجرای طرحبرگزار شده بین ذی بحث گروهی متمرکزجلسه  (:۴)شکل 

 

در ادامه به برآورد وضعیت هر یک از ابعاد یاد شده، بر اساس 
نامه، پرسشنامه، و نامه، مصاحبهای شدت تاثیر )مشاهدهنظام داده

و حال  (%T-1)گذشته های زمان طبق گروپ(جلسات فوکوس
(0T%) شدت وقوع تاثیرات ، پرداخته شد. نتایج نشان داد که

مطالعه، در  محدوده مورد و تعریض معابراجرای طرح بهسازی 
 یافتگی،توسعه سطح سازمانی، هایهمکاری پایدار، نقلوحمل ابعاد

بر اساس مقیاس طیف  ،1Tو تحرک جمعیت در دامنه زمانی 
 متوسطو در بقیه ابعاد مورد مطالعه در حد بوده  زیاد لیکرت،

 خواهد بود.
در این مرحله، برای تبیین نظام ارتباطی بین متغیرها از آزمون 
تحلیل مسیر استفاده شده است. در این مدل، ضریب همبستگی 
ابعاد مستقل با ابعاد وابسته بر اثر مستقیم ابعاد مستقل روی بعد 
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ابعاد مستقل روی بعد وابسته  وابسته و تاثیرات غیرمستقیم سایر
 ۴. در این روش، اثر مستقیم اجرای طرح بر ابعاد شودتقسیم می

 گانه از طریق رگرسیون توأم به دست آمده است.

 

 T0و  T-1 هایزمان ایتوزیع برآوردی ابعاد متاثر از اجرای طرح برحسب نظام داده (:6)جدول 

 T-1 ابعاد

  1Tآورد بر  0Tای شدت تاثیر نظام داده

 گروپفوکوس پرسشنامه نامهمصاحبه نامهمشاهده
جمع 

 شدت
 میانگین شدت وقوع

 متوسط زیاد متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط ونقل پایدارحمل

 متوسط زیاد متوسط زیاد متوسط متوسط کم کم های سازمانیهمکاری

 متوسط زیاد سطمتو متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط یافتگیسطح توسعه

 متوسط زیاد متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط کم تحرک جمعیت

 متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط کم وضعیت محدوده مداخله 

 متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط کم هامدیریت تعارض

 متوسط متوسط کم کم کم کم کم متوسط مندیوضعیت رضایت

 کم متوسط کم کم کم کم کم خیلی کم ه اجتماعیسرمای

 متوسط متوسط متوسط کم متوسط متوسط متوسط کم ها و جرائمآسیب

 متوسط زیاد/متوسط متوسط کم/متوسط متوسط متوسط کم/متوسط کم/متوسط میانگین
 

خطی در گیری میزان چند هملازم به توضیح است که برای اندازه
استفاده شده  (2)ل فاکتور تورم واریانسمستقل از روش معمو ابعاد
، 2۳کمتر از  VIFکه مقدار  ،(Williams, 1990) است
 مستقل است ابعادخطی بین همدهنده عدم رابطه چندنشان

(Wang, 1999).  حاکی از عدم  (۴)نتایج مندرج در جدول
مستقیم  تاثیراتمستقل بوده و از این رو  ابعادخطی بین چندهم

مستقل قابل اعتماد است. بر اساس  بعدبرای هر دست آمده ه ب
های سازمانی، وضعیت ونقل پایدار، همکاریحملابعاد نتایج، 

به ترتیب  ها و جرایمها و آسیبمحدوده مداخله، مدیریت تعارض

به صورت  5۴1/۳، و ۹۴۴/۳، 136/۳ ،163/۳ ،3۹6/۳یب ابا ضر
وضعیت یافتگی، تحرک جمعیت، سطح توسعهابعاد مستقیم، و 

 ،25۳/۳با ضرایب  مندی و سرمایه اجتماعی به ترتیبرضایت
 ،از اجرای طرحبه صورت غیرمستقیم  2۹6/۳و  2۴۳/۳، 212/۳
های سازمانی به شکل غیرمستقیم نیز با همکاری .پذیرندمیتاثیر 

لازم به ذکر است  .شودمتاثر میاز اجرای طرح  122/۳ضریب 
بیشترین تأثیر را  3۹۴/۳ریب با ض های سازمانیهمکاریبعد که 

 . به خود اختصاص داده استاز اجرای طرح 

 

 تحلیل مسیر آزمونبا استفاده از  طرحاجرای از  تحقیقابعاد هر یک از  پذیریتاثیر میزان (:۴) جدول

 رتبه VIF تاثیر کل همبستگی غیرمستقیم پذیریتاثیر مستقیم پذیریتاثیر متغیرهای مستقل
 5 2۳۴/1 3۹۴/۳ - 3۹۴/۳ حمل و نقل پایدار

 1 ۴34/2 546/0 281/0 265/0 های سازمانیهمکاری

 6 ۳۳3/1 25۳/۳ 25۳/۳ - یافتگیسطح توسعه

 2 32۴/2 212/۳ 212/۳ - تحرک جمعیت

۹۴2/1 136/۳ - 136/۳ وضعیت محدوده مداخله   1 

1۹1/2 ۹۴۴/۳ - ۹۴۴/۳ هامدیریت تعارض  ۴ 

۳۴5/1 2۴1/۳ 2۴1/۳ - مندیوضعیت رضایت  ۹ 

۴۴۹/2 2۹6/۳ 2۹6/۳ - سرمایه اجتماعی  ۴ 

۳2۴/1 ۳5۴1/۳ - 5۴1/۳ ها و جرائمآسیب  3 
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 تحلیل مسیرآزمون با استفاده از هر یک از ابعاد تحقیق از اجرای طرح  پذیریمیزان تاثیر (:8)شکل 

 

 گیرینتیجهبحث و 
و تعریض در این پژوهش، تاثیرات اجرای پروژه بهسازی 

 هایجنبههای ملت و اکباتان شهر تهران از روهای خیابانپیاده
ابعاد مستقیم و غیرمستقیم متاثر از اجرای مختلف؛ و همچنین 

مورد های ملت و اکباتان طرح بهسازی و تعریض معابر خیابان
میزان اطلاع از  بررسی قرار گرفت. نتایج پژوهش نشان داد که

بوده و این موضوع، در مشارکت و  اجرای طرح، بسیار پایین
های مختلف و ...( در نفعان مختلف )کسبه، سازمانهمکاری ذی

اجرای طرح، تاثیر منفی خواهد گذاشت. نتایج همچنین نشان داد 
های سازمانی، سطح ونقل پایدار، همکاریکه ابعاد حمل

یافتگی و تحرک جمعیت، بیشترین تاثیر را از اجرای طرح توسعه
ونقل، از دلایل تاثیرپذیری بالای بعد حملخواهند داشت. 

مطالعه در  شدن محدوده مورد به مواردی همچون واقعتوان می
محدوده مرکزی شهر تهران، و به تبع آن دسترسی به متروی 

انواع  های اتوبوس، دسترسی بهملت، دسترسی به ایستگاه
بدون تردید، اهمیت  ها و نظیر اینها اشاره کرد.ها و سواریتاکسی

های مرکزی شهرها، بیشتر و ونقل عمومی در بخشحمل
های ای است و این موضوع در پژوهشتر از نقاط حاشیهبرجسته

 (,Asaduzzaman متعددی مورد تایید قرار گرفته شده است

2021; Angel & Blei, 2016; Gholam pour & Eraghi, 

2014; Ostadi Jafary & Hadigheh Javani, 2009; 

Hadi Zenooz et al., 2011; Varmazyari & Zaker 

(Haghighi, 2016; Nazari & Fathi, 2017 . فقدان
سازمانی، از عوامل دیگری است های موثر درون و بینهمکاری

انه( شده که باعث تداوم روند کنونی مساله )ازدحام و ترافیک روز
است. در سطح کلان، این مساله به فقدان مدیریت یکپارچه 

های . این مساله باعث ناهماهنگیشودشهری در ایران برمی
سازمانی مختلف، و به تبع آن، بروز مسایل متعدد مالی و انسانی 

های متعددی، پژوهش در شهر و مدیریت شهری شده است.
را در ایجاد مدیریت  راهکار حل مسایل مختلف شهری در ایران

 (Chen et al., 2022; Liu et   یکپارچه شهری اعلان کردند

al., 2023; Charosaei & Einanloo, 2020; Abdollahi 

& Valad Beigi, 2015; Mir Masoodi & Mansoori 

(Armaki, 2018; Molla nia Jolodar et al., 2020 . چرا
، نه تنها از شدت مساله کارهاموازیکه ناهماهنگی سازمانی و 
همواره های مدیریت شهری را نیز نخواهد کاست، بلکه هزینه

کردی بودن این  کار مساله دیگر، تک .ه استافزایش داد
محدوده است که عمدتاً به خرید و فروش لوازم یدکی و تزیینی 

داران و مشتریان، معمولاً ساکن رو اختصاص دارد. مغازهخود
گونه حس تعلق مکانی های دیگر شهر تهران هستند و هیچمحله

به این محدوده ندارند. بنابراین آشفتگی فضایی و کارکردی 
 توان مشاهده نمود.ای را همواره در این محدوده میگسترده

 اجرای طرح بهسازی محیطی

 ونقل پایدارحمل

وضعیت محدوده 
 مداخله

 هامدیریت تعارض

 ها و جرایمآسیب

 گییافتسطح توسعه

 مندیوضعیت رضایت

 

 تحرک جمعیت

 سرمایه اجتماعی

های همکاری
 سازمانی

 

3۹6/۳ 

163/۳ 

136/۳ 

۹۴۴/۳ 

5۴1/۳ 

25۳/۳ 1۳1/۳ 

2۴1/۳ 

۹۴۴/۳ 

2۹6/۳ 212/۳ 

22۴/۳ 

122/۳ 

https://www.sciencedirect.com/author/55503929500/bin-chen
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سبه غریبه در تردیدی نیست که نبود جمعیت شبانه و وجود ک
در این محدوده محلی طول روز، باعث زوال تدریجی هویت 

 (Vaezi های متعددی اعم ازخواهد شد. این مساله را در پژوهش

& Alimardani, 2018; Esmaeil Nia, 2016; Farhadi 

(et al., 2018; Hassani Nia, 2016 توان مشاهده نیز می
هویت  دتوانخی که میتاری و فرهنگی ،کالبدیعنصر تنها  نمود.
و حتی گردشگری را در این محدوده  ، سرمایه اجتماعیمحلی

کاری افزایش دهد، عمارت مسعودیه است که متاسفانه، با کم
دستی، و همچنین سازمان میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع
زمان با متاسفانه همشهرداری منطقه، این اتفاق نیفتاده است. 

رها، این مساله را نه تنها در عمارت رشد جمعیت و کالبد شه
توان مسعودیه، بلکه در بسیاری از آثار تاریخی شهرها می

 ( ,Mehanna, 2019; Gargiulo & Sgambati نمودمشاهده 

2022; Mohammadi & Eshaghi, 2016; Zare et al., 

2019; Ataei et al., 2017; Hatami Nezhad et al., 

در  ای خودروضاهای پارک حاشیهفقدان پارکینگ و ف. 2018)
از جمله مسایل مهم دیگری است که  سطح محدوده مورد مطالعه

معنی که تواند بر شدت مساله بیفزاید. بدیناجرای طرح، می
ها و باربران، نه تنها از ، موتورسیکلتهاکامیونها، وانتیاکنون هم

ی از آنها کنند، بلکه بسیارروها استفاده میای پیادهفضای حاشیه
 .نماینددر وسط خیابان توقف کرده و بارگیری یا باراندازی می

های راهنمایی و رانندگی، به حدی پایین است که حتی جریمه
های متعددی پژوهش اهمیتی برای رانندگان وسایط نقلیه ندارد.

علاوه  در این زمینه انجام شده و بر این مساله اذعان نمودند که
های انتظامی نیز نظیر فضاهای پارک، کنترل بر ارایه امکاناتی
 (Pasban هایتوان به پژوهشاز آن جمله می باید تشدید یابد.

Razavi, 2016; Haji Hoseinloo & Belal, 2011; 
Javanmard, 2019; Amiri, 2020; Saberi Far & 

(Khaderian, 2018; Basirat et al., 2018;   .اشاره نمود
گیری نقاط کور و انواع د حتی باعث شکلهای موجونابسامانی

گری، خرید و های اجتماعی و جرایم )اعم از اعتیاد، روسپیآسیب
روها، فروشی در سطح پیادهگری، دستفروش موادمخدر، تکدی

های مختلف محدوده گردی و ...( در بخشخوابی، زبالهکارتن
حوزه حتی در پروژه مطالعاتی، محدوده مورد مطالعه شده است. 

نفوذ نیز مورد بررسی قرار گرفته نشده، و چه بسا ساماندهی این 
ها و جرایم اجتماعی به محدوده، باعث انتقال انواع آسیب

 در بالا، در مجموع، مسایل یاد شده،. شودهای بلافصل محدوده
باعث آشفتگی فضایی و کارکردی در محدوده، ناتوانی مدیریت 

ای گسترده، افت کیفیت هشهری در حل مسایل، نارضایتی
بدون تردید، به  زندگی، و در مجموع ناپایداری محلی شده است.

لحاظ گستردگی و ملی بودن مقیاس مشاغل موجود در این 
ها )لوازم یدکی و تزیینی خودرو(، حل مساله ازدحام و خیابان

ها در این محدوده، و ترافیک انواع وسایل نقلیه و موتورسیکلت
زی و تعریض معابر، کار آسانی نبوده و نه تنها اجرای طرح بهسا

، شدموجب آسیب به اقتصاد و معیشت کسبه و مشتریان خواهد 
نیز  های منفی اجتماعیواکنشگیری تواند باعث شکلبلکه می

. از سوی دیگر، صرفاً توجه به حقوق کسبه شوددر این محدوده 
، منطقی گرفتن حقوق مسافران و رهگذرانو مشتریان، و نادیده

نبوده و لازم است اقدامات عملی در راستای ساماندهی این 
تا شهروندان به راحتی و با احساس امنیت و  شودوضعیت اعمال 

 . ها گذر کنندایمنی کامل از این خیابان

به منظور حل مسایل یاد شده و اجرای هر چه بهتر پروژه 
کل از بهسازی و تعریض معابر، لازم است ابتدا کارگروهی متش

نفعان مختلف )شامل نماینده شهرداری منطقه و ناحیه، ذی
، معاون اجتماعی کلانتری منطقه، نماینده راهورنماینده اداره 

حقوقی مجلس شورای اسلامی، نماینده اتحادیه باربرها، نماینده 
مجری طرح اتاف،  مطالعاتی، پروژه، مجری زیستاداره محیط

، و نماینده اصناف و کسبه هانماینده معتمدین محلی و سمن
شدت و ، به بررسی دیگرمحلی( تشکیل شده و با هماهنگی هم

های بهسازی و تعریض معابر و اجرای برنامهجهت تاثیرات، 
مطالعه اقدام نمایند. در وهله دوم، لازم است  محدوده مورد

برای بارگیری و  های طبقاتیپارکینگ برای احداث فضاهایی
مختلف محدوده )به ویژه در مواقع شب( در باراندازی در نقاط 

به دادوستد خود مشغول  نظر گرفته شود تا اصناف و کسبه محلی
متضرر نشوند. علاوه بر اینها، حضور موثر اداره راهنمایی و  بوده و

رانندگی )از طریق افزایش تعداد ماموران راهنمایی و رانندگی، 
افزایش  ف ممنوع،های هوشمند، نصب تابلوهای توقتعبیه دوربین
و نظیر اینها( برای ساماندهی محل، حیاتی و  هامیزان جریمه

های سیاستگذاری، حذف نقاط ضروری است. یکی دیگر از توصیه
کور و زیباسازی سیما و منظر نقاط مختلف محدوده مورد مطالعه 

ها و گیری انواع آسیبجهت ساماندهی و پیشگیری از شکل
فرهنگی در  -عه گردشگری تاریخیتوسجرایم اجتماعی است. 

محدوده عمارت مسعودیه، از جمله راهکارهای دیگری است که 
نه تنها هویت محلی و سیمای منظر را ارتقاء داده، بلکه موجب 
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رشد گردشگری، افزایش سرمایه اجتماعی و بهسازی محیطی در 
محدوده مطالعاتی خواهد شد. در نهایت، توسعه الگوی شهر 

رونیک در محدوده مورد مطالعه، از طریق آموزش و هوشمند/ الکت
های خرید و فروش آنلاین و توسعه ابزارها و زیرساخت

مرتبط با ای برای حل مسایل کنندهغیرحضوری، راهکار تعیین
و اجرای بهینه اهداف طرح )سناریوی  ازدحام و ترافیک محلی،

 دوم( خواهد بود. 

 

 تقدیر و تشکر
و معاون امور  21ز شهردار منطقه دانم ابر خود واجب می

 شان در پیشبرد بهتر طرحهایاجتماعی و فرهنگی، برای حمایت

مدیر کل مطالعات اجتماعی و فرهنگی، همچنین از  قدردانی کنم.
 انمعاونت حمل و نقل و ترافیک، کارشناس فنیمدیر اداره 

 های مختلف شهرداریو کارشناسان بخش ،شرکت مجری پروژه
ربط و معتمدین محلی به دلیل همکاری ادهای ذی، نهمنطقه

شان موثر در جلسات و ارایه اطلاعات محلی، برای همراهی
 سپاسگزارم.

 

 هایادداشت
1. Variance Inflation Factor 
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