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Abstract 

One effective approach to achieving sustainable development is through the green training of human resources. 

This study was conducted to assess the influence of green education, social competence, and green 

participation on the green performance of human resources. It is practical in purpose and descriptive in 

methodology, employing a survey type. The research population consists of administrative staff from the 

Ministry of Energy, with a sample size of 132 participants determined through Cochran's formula using simple 

random sampling. The data was gathered using a standard questionnaire developed by Tan Pam, which has 

been validated for reliability and accuracy. The analysis was performed using the PLS structural equation 

method. Research findings indicated a significant positive relationship between green education and green 

HRM performance, with a significance coefficient of 2.536. Additionally, social competency demonstrated a 

positive and significant impact on green HRM performance, with a significance coefficient of 2.706, while 

green job participation also had a positive and significant effect, with a coefficient of 2.468. Furthermore, 

social adequacy, with a standard coefficient of 0.309, and green job participation, with a coefficient of 0.217, 

illustrated their roles as moderators and communicators regarding the influence of green education on green 

HRM performance. The findings suggest that social adequacy has a greater influence than participation in this 

process. 
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Introduction 

Sustainable development programs and green organizations have sparked a green revolution aimed at 

improving quality of life, ecosystem management, and a secure future. Green Human Resource Management 

(GHRM) plays a key role in raising awareness, communication, and engagement among employees regarding 

environmental issues, guiding them to fulfill their environmental responsibilities through green policies 

(Asgharzadeh et al., 2014). These initiatives enhance organizational efficiency, reduce costs, foster 

collaboration, and create competitive advantages. Sustainable development across economic, social, cultural, 

and environmental dimensions requires efficient management systems (Vitolla et al., 2021). GHRM, as a 

subsystem of sustainable management, helps organizations recognize and reduce their environmental impact 

through social commitment and green participation. Green HRM aims to balance environmental protection 

with organizational productivity (Abdullah Zadeh Karati et al., 2016). It institutionalizes awareness and social 

responsibility among employees, contributing significantly to environmental preservation and sustainable 

organizational performance (Sidjavadin et al., 2018; Jalalian et al., 2021). Organizations today must adopt 

green accountability and policies to enhance market share, public trust, and legitimacy, using green HRM as a 

tool to achieve economic, social, and legal sustainability goals (Jabbour, 2015; Pavithra Devi & Sandhya Rani, 

2020). Effective green training improves environmental performance and financial outcomes, emphasizing the 

importance of employee commitment to environmental objectives (Aggarwal & Sharma, 2015; Apil, 2019). 

Green HRM also prevents environmental damage in business operations and is crucial for aligning 

organizational management with sustainable development, helping organizations meet competitive and 

environmental demands (Zoka, 2021; Asgharzadeh et al., 2014). Jackson et al. (2011) pioneered research in 

Green Human Resource Management (GHRM), showing it aligns HR practices with environmental goals. 

Subsequent studies confirm GHRM positively influences employees’ pro-environmental behaviors and 

organizational green performance (Ghezalbash et al., 2019; Seydi Aqilabadi et al., 2019). Key GHRM practices 

such as green recruitment and training enhance sustainability, while green employee behavior mediates the 

link between GHRM and social sustainability (Mousa & Osman, 2020; Amrosa & Gisa, 2020). Green training 

particularly boosts voluntary environmental engagement (Tan Pam et al., 2019). However, integrated research 

on green training, social competence, and participation’s effects on sustainable green performance remains 

limited, motivating this study.    

 

Methodology 

This study is applied in purpose and descriptive-survey in method. The statistical population consists of 

administrative staff of the Ministry of Energy in Tehran. The sample size was determined as 132 using 

Cochran’s formula and selected through simple random sampling. Data were collected via the validated 
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standard questionnaire developed by Tan Pam, with confirmed reliability and validity. For data analysis, 

Structural Equation Modeling (SEM) with Partial Least Squares (PLS) was employed. Demographic data 

showed diversity in gender, age, education, marital status, and work experience. Normality of the data was 

confirmed using the Kolmogorov-Smirnov test, supporting the use of SEM analysis. Reliability analysis 

showed Cronbach’s alpha values between 0.863 and 0.877 for the main variables: Green Training, Social 

Competence, Green Job Participation, and Green HRM Performance. Factor loadings and path coefficients 

were significant, validating the research’s conceptual framework based on established theories (Arulraja & 

Gupta, 2016; Norrick, 2013; Sarumpet, 2016; Jabbour & Santos, 2020). 

 

Data analysis  

According to the hypothesis testing in the structural model (Figure 1), the variable of green training has a 

positive and significant effect on green human resource management (HRM) performance. The test statistic 

was calculated at 2.536, which is greater than the absolute value of 1.96, indicating that this hypothesis is 

significant at the 95% confidence level. Similarly, social competence has a positive and significant impact on 

green HRM performance, with a test statistic of 2.706, which also exceeds the critical value of 1.96, confirming 

the hypothesis at a 95% confidence level. Additionally, green job engagement significantly and positively 

affects green HRM performance, with a test statistic of 2.468, which again surpasses the threshold of 1.96. In 

the structural model of standardized coefficients (Figure 2), which examines the interrelationships among 

variables, the standardized coefficient for social competence is 0.309 and for green job engagement is 0.217. 

These values indicate a mediating role in the relationship between green training and green HRM performance. 

The hypothesis test results further show that social competence has a greater weight in influencing green HRM 

performance through green training. 

 

Results and Discussion 

Based on the research findings, the test statistics of 2.536 for the effect of green training on green performance, 

2.706 for social competence on green performance, and 2.468 for green job involvement on green performance, 

along with standardized coefficients of 0.309 for social competence and 0.217 for green job involvement, 

indicate that green training enhances green human resource performance in organizations. Additionally, social 

competence and job involvement play significant roles in this process. These results align with previous studies 

by Gozelbash et al. (2019), Mirasheh and Nasrollahi (2018), Abdollahzadeh Karati et al. (2017), Nonehal et 

al. (2016), Anwar et al. (2020), Jabor (2015), and others regarding the impact of green training, social 

competence, and green participation on green performance. 
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Conclusion 

The results of the structural equation modeling indicate that green training, social competence, and green job 

engagement all have positive and significant effects on green HRM performance, with test statistics exceeding 

the 1.96 significance threshold at the 95% confidence level. Social competence and green job engagement also 

act as mediators in the relationship between green training and green HRM performance, with social 

competence playing a more influential role. 
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  در HRM سبز عملکرد بر سبز مشارکت و اجتماعی کفایت سبز، تأثیرآموزش پایش

 پایدار توسعه رویکرد با نیرو وزارت

 
 

 2یگودرز نهال ،1*یعسگر مانهیپ

 
 رانیا تهران، نور، امیپ دانشگاه ،یدولت تیریمد گروه اریاستاد .1
 رانیا تهران، تهران، دانشگاه ،یمعمار دانشکده ساخت و پروژه تیریمد گروه دکترا، یدانشجو .2

 
 61/41/6141 مقاله: پذیرش تاریخ  41/49/6141 مقاله: وصول تاریخ

 

 
 دهیچک

 سبز مشارکت و یاجتماع تیکفا سبز، آموزش ریتاث شیپا هدف با پژوهش نیا است. یانسان منابع سبز آموزش دار،یپا توسعه تحقق یراهکارها از یکی
 شامل پژوهش یآمار جامعه .باشدمی یشیمایپ نوع از یفیتوص روش، نظر از و یکاربرد هدف نظر از است. شده انجام یانسان منابع سبز عملکرد بر

 یگردآور ابزار .است آمده دسته ب ساده یتصادف روش به که باشدمی نفر 132 کوکران فرمول اساس بر نمونه حجم .است روین وزارت یستاد کارکنان
 یاختارس معادلات روش ازها داده لیتحلوهیتجز یبرا .است گرفته قرار دییتا مورد آن ییایپا و یروائ که بوده پام استانداردتان پرسشنامه اطلاعات

PLS سبز عملکرد و سبز آموزش ریمتغ معنادار و مثبت رابطه از نشان 635/2 یمعنادار بیضر با قیتحق جینتا .دیگرد استفاده HRM .بیضر دارد 
 معنادار و مثبت ریتاث از نشان 854/2 یمعنادار بیضر و HRM سبز عملکرد و یاجتماع تیکفا ریمتغ معنادار و مثبت ریتاث از نشان 605/2 یمعنادار

 216/0 استاندارد بیضر با سبز یشغل مشارکت و 303/0 استاندارد بیضر با یاجتماع تیکفا .دارد HRM سبز عملکرد و سبز یشغل مشارکت ریمتغ
 تیکفا ریمتغ که دهدمی نشان پژوهش جینتا .دهندیم نشان HRM سبز عملکرد بر سبز آموزش ریتاث رابطه در را خود یارتباط و گرلیتعد نقش

 یهاازمانس همه در سبز تیریمد یراهبرد یاجرا تینها در دهد.می اختصاص خود به ندیفرآ نیا در را یشتریب وزن مشارکت ریمتغ به نسبت یاجتماع
 .گرددیم شنهادیپ یدولت
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  سرآغاز
 ودبهب جهت سبزهای سازمان و پایدار توسعه مدیریت هایبرنامه
 بزیس انقلاب ،امن آینده و بوم زیست بهتر مدیریت ،یگزند سطح

 منابع سبز آموزش مدیریت» موضوع که است کرده ایجاد را
 آگاهی، ایجاد مسئول ،سبز عملکرد مدیریت حوزه در« انسانی
 و محیط خصوص در سازمان کارکنان میان تعامل و رسانیاطلاع
 سبز هایمشیخط و گذاریسیاست با و است محیطی عوامل

 ایگونه به و شده آنها بین در اجتماعی مسئولیت ایجاد موجبات
 رد تعهداتشان و وظایف به آنها که نمایدمی هدایت را کارکنان

 .(Asgharzadeh et al., 2014) نمایند عمل زیستمحیط قبال
 اهشک اثربخشی، و کارایی به منجر که این بر علاوه هافعالیت این

 بموج شودمی پایداری و کارکنان بین در همکاری ایجاد ها،هزینه
 ابعاد در پایدار توسعه گردد.می نیز سازمان برای رقابتی مزیت ایجاد

 به لزممست کالبدی وزیستی محیط فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی،
 (.Vitolla et al., 2021) است کارآمد مدیریتی سیستم کارگیری
 یریتیمد سیستم از سیستمی خرده انسانی منابع سبز مدیریت

 پایدار توسعه اهداف به رسیدن برای .باشدمی پایدار توسعه
 اتاثر سبز، مشارکت و یاجتماع تعهد با هاسازمان تا ستضروری
 کاهش جهت و شناخته رازیست محیط بر خود یرفتارها مخرب
 کی در سبب نیهم به .ندینما اقدام خود یعملکردها یمنف اثرات
ه ب بومستیز یداریپا جهت یدیجد یتیریمدهای برنامه ریاخ دهه

 است سبزهای سازمان جادیاها برنامه نیا از یکی .است آمده وجود
 یعیبطزیست محیط سلامت سطح فراز سبب به را یسبز انقلاب و

 حوزه در «(1)یانسان منابع سبز تیریمد» مفهوم و دهیگرد موجب
 نیانسا منابع مهم هدف .است آمده وجود به داریپا توسعه تیریمد

 زمانسا وریبهره بهبود و پایداری برای شرایطی آوردن فراهم سبز
 به را عوامل تمامی سبزهای سازمان است لازم بنابراین است.
 وزیست محیط از حفاظت با گامهم که دهند سوق سمتی

 Abdullah) گیرد قرار مدنظر نیز سازمان وریبهره طبیعی،عبمنا

Zadeh Karati et al., 2016). سبز یانسان منابع تیریمد 
 نانکارک انیم تعامل و یرساناطلاع نه،ینهاد یآگاه جادیا مسئول
 با که است یطیمح عوامل و طیمح خصوص در سازمان

 جادیا موجبات سبز، کلانِهای یمشخط وها یگذاراستیس
 فیاوظ جهت در را آنها و شده یانسان منابع در یاجتماع تیمسئول

 Sidjavadin) دینمامی تیهدازیست محیط قبال در تعهداتشان و

et al., 2018.) به دتوانمی یخوب به سبز یانسان منابع تیریمد 

ها سازمان بهزیست محیط حفظ یراستا در یقو یابزار عنوان
 دار،یپا توسعه کردیرو در .(Jalalian et al., 1400) دینما کمک

 یمنیا و سلامت یِاجتماع یکردهایرو با کارکنان سبز عملکرد
ها سازمان .است سازمان مطلوب بلندمدت یزمان افق در جامعه

 عملکرد در را یریتداب سبزهای ارزش و یعموم باور تحقق یبرا
 سبز یهاارزش تیریمد با تا ندینمایم لحاظ خود سازمان
 تیریمد در را خود سهم و نموده خلق را سبز یسازمان ،یاجتماع
Rani, Sandhya &devi Pavithra ) ندینما فایا داریپا توسعه

 انواع اب و هستند سبز پاسخگویی به ملزمها سازمان امروزه (.2019
 پاسخگویی در را خود بازار سهم سبز،های آموزش و فنون ها،روش
 و اعتماد مزایای از و نمایندمی تقویت را آن و داده افزایش خود

 خود مشروعیت و مقبولیت بر و برده بهره عمومی رضایت
 هایارزش ایجاد برای سبز مدیریت (.Jabbour, 2015) افزایندمی

 آموزش از قانونی و اجتماعی اقتصادی، هایانگیزه تحقق و سبز
devi Pavithra& ) گرددمی مندبهره انسانی منابع سبزِ

2020 Rani, Sandhya). آموزش بین ارتباط سازمانی فضای در 
 الیم عملکرد ،زیستیمحیط سبز عملکرد و انسانی منابع سبز

 ارتباط عملیاتیِ سطح (.Apil, 2019) نمود خواهد ایجاد بهتری
 است مطرح زیستیمحیط مدیریت سازیپیاده در مفهوم دو این

(Wagner, 2019). راهبرد در انسانی منابع سبز آموزش 

 تایراس در کارکنان تعلق و تعهد ایجاد و زیستمحیط نگهداشت
 دارد سزاییبه اهمیت زیستیمحیط اهداف سازیپیاده

(Aggarwal & Sharma, 2015). انسانی منابع سبز مدیریت 
 هایآسیب از سازمان کار و کسب حیطة در گذاریسیاست با همراه
 در (.Zoka, 2021) نمایدمی جلوگیری نیز زیستیمحیط

 هایشرکت ها،دولت مسائل ترینمهم از یکی امروزیهای سازمان
 و تاسزیست محیط از حفاظت کارکنانشان و خصوصی و دولتی
 ینا در .است برده پیش شدن سبز سمت به را هاسازمان امر همین
 عوامل زا یکیزیست محیط به نسبت سازمانی مدیران نگرش میان

 تمزی افزایش برای هاسازمان .باشدمی آن حفاظت بر تاثیرگذار
 انسانی عمناب مدیریت فرایند انطباق از ناگزیر خود، عملکرد رقابتی

 یپایدار به خصوص پایدار توسعه ابعاد سایر با خود سازمانی و
  (.Asgharzadeh et al., 2014) باشندمیزیستی محیط

 انونیق و اجتماعی اقتصادی،های انگیزه تحقق برای سبز مدیریت
 سبز انسانی منابع مدیریت از مندیبهره با سبزهای ارزش و

 یشغل مشارکت (.Jacob and Julie, 2020) است پذیرامکان



 49 ی(گودرز نهال و یعسگر مانهیپ) ... بر سبز پایش تأثیرآموزش سبز، کفایت اجتماعی و مشارکت

 کردعمل و یروانشناس لحاظ از فرد کی یاجتماع تیکفا از یادرجه
 مکک سازمان یاثربخش شیافزا به بازخورد کی عنوان به که است
 تیسئولم جادیا با سبز یانسان منابع تیریمد یکلطور به .دکنمی

 عوامل خصوص در سازمان کارکنان انیم تعامل یآگاه و یاجتماع
 ار آنها ایگونه به سبزهای مشیخط و گذاریاستیس و یطیمح

 مانیساز محیط قبال در تعهداتشان و وظایف به که کندمی هدایت
 به سبز انسانی منابع مدیریت هدف .نمایند عمل خود زیستی و

 است سازمان سبز پایداری در نقش ایفایهای زمینه آوردن وجود
(Sidjavadin et al., 2018.) 

 

  پژوهش پیشینه
Jackson et al., 2011))، یتریمد مورد در را خود بررسی ولینا 

 یانسان ابعمن یقاتیتحقهای طهیح که دادند انجام سبز انسانی منابع
 حقیقت این نتایج کرد.می بیترک هم با را سبز یطیمح تیریمد و

 تطبیق طریق از سبز انسانی منابع مدیریت که داد نشان
 ایجاد محیطی مدیریت اهداف با انسانی منابع مدیریتهای تکنیک

 یبررس به ایمطالعه در ،((Ghezel Bash et al., 2019 گردد.می
 هروندیش زیستیمحیط رفتار و سبز انسانی منابع مدیریت رابطه

 در لیمد دموجو اتیادب و یاکتابخانه منابع به توجه با و پرداختند
 یریتمد که دهدمی نشان تحقیق این نتایج .دادند ارائه رابطه این

 است. گذار رتاثی شهروندیزیستی محیط رفتار بر سبز انسانی منابع
Seydi Aqilabadi et al., 2019))، رتاثی بررسی به تحقیقی در 

 کارکنانست زیمحیط با دوستانه رفتار بر انسانی منابع سبز مدیریت
 یسانان منابع تیریمد که داد نشان پژوهش نیا جینتا پرداختند.

 بزس عملکرد و کارکنانزیست محیط با دوستانه رفتار بر سبز
 اب دوستانه رفتار نیهمچن و دارد معنادار و مثبت ریتاث شرکت
 و مثبت ریتاث زین شرکت سبز عملکرد بر کارکنانزیست محیط
 وجهت با یانسان منابع بخش که داد نشان مطالعه نیا .دارد معنادار

 در سبزهای یخروج تیتقو در کارکنان رفتار مهم نقش به
 ایفا هاشرکت سبز یداریپا جادیا در یمهم نقشها سازمان

 در ،((Musa & Muhammad Osman, 2020 .نمایدیم
 ملکردع بر انسانی نابعم سبز مدیریتهای شیوه تأثیر پژوهشی

 مفهومی چارچوب یک در را درمان و بهداشت هایسازمان پایدار
 هایشیوه که داد نشان پژوهشها یافته دادند. قرار بررسی مورد

 رحلهم در شد. اجرا متوسطی سطح در سبز انسانی منابع مدیریت
ها یوهش رترینتأثیرگذا سبز،های رویه بندیاولویت و شناسایی

 کمترین بود. «سبز مشارکت و آموزش» و «سبز استخدام»
 بود. «زسب عملکرد جبران و مدیریت» سبز، عملکرد در تاثیرگذاری

 سانیان منابع مدیریتهای شیوه که داد نشان مسیر ضرایب آزمون
 از بهتر درک مطالعه این .دارند پایدار عملکرد بر مثبتی یرتأث سبز

 وسعهت حال در کشورهای در سبز انسانی منابع دیریتمهای شیوه
 دهد.می قرار دانشمندان اختیار در تجربی شواهد با را

Amerosa and Gisa, 2020))، یک عنوان تحت پژوهشی 
 پیامدهای رب آن تاثیر و سبز انسانی منابع مدیریت در منظم بررسی

 و پردازش پژوهش این در دادند. انجام را اجتماعی پایداری
 و محتوا یکدگذار صورته بها داده کیفی تحلیلوتجزیه

 ینعی خوشه سه آن جینتا که شد انجام یاخوشه لیتحلوهیتجز
 طیمح رد کارکنان سبز رفتار سبز، یانسان منابع تیریمدهای وهیش

 طور به محققین گذاشت. شینما به را سازمان یداریپا و کار
 از یحاک که دادند قرار یبررس مورد را ینظر مدل کی یمفهوم
 نیب رابطه در «کار طیمح در کارکنان سبز رفتار» یاواسطه نقش

 «یاجتماع یداریپا» و «سبز یانسان منابع تیریمدهای وهیش»
 با .کنندیم استفاده یتئور بر یمبتن کردیرو از که بود ییهاسازمان

 نیا ،یستیبهز و یسلامت هداشت،ب ،یاجتماع یبرابر یبندتیاولو
 بعمنا تیریمد نهیزم در قاتیتحق نیترشرفتهیپ یبررس به تحقیق

 که بزس یاصلهای هیرو میعظ لیپتانس تا پردازدمی سبز یانسان
 نماید. مشخص ،کنندمی بینیپیش را یاجتماع یداریپا

Tan Pam et al., 2019) ،)نابعم سبز مدیریت تأثیر تحقیقی در 
 ررسیب مورد دانشگاه یک درزیستی محیط مشارکت بر را انسانی

 و انتظار موردهای تهافی از یبیترک پژوهش جینتا دادند. قرار
های هویش میمستق اثرات .الف جمله: از دهدمی نشان را رمنتظرهیغ

 .ستیزطیمح حفظ یبرا مشارکت بر سبز یانسان منابع تیریمد
 تیریمد )آموزش، سبز یانانس منابع تیریمد وهیش سه تعامل .ب

 اررفت شیافزا باعث تواندمی که (،کارکنان یریدرگ و عملکرد
 یریدرگ و سبز عملکرد تیریمد سطح به وابسته کارکنان داوطلبانه
 یاصل سمیمکان عنوان به سبز آموزش .ج و شود سبز کارمندان

 .شودمی دهید کارکنان داوطلبانه سبز رفتار تیتقو یبرا
Wagner et al., 2019))، ترکیبی روش با موردی مطالعه یک در 

 ارتباط یطیمح تیریمد و یطیمح آموزش نیب که گرفتند نتیجه
 ذارتاثیرگ یسازمان تیریمد بر ریمتغ دو نیا و دارد وجود متقابل
 به اجعر پژوهشی تاکنون گرفته صورت مطالعات اساس بر هستند.
 بعمنا سبز مشارکت و اجتماعی مسئولیت سبز، آموزش ارتباط
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 نگرفته نجاما پایدار توسعه رویکرد با کارکنان سبز عملکرد با انسانی
 ایتکف ،سبز آموزش که ستا این پژوهش این اصلی سؤال .است

 منابع تمدیری سبز عملکرد بر تاثیری چه سبز مشارکت و اجتماعی
   ؟دارد پایدار توسعه رویکرد با انسانی

 

 قیتحق ینظر یمبان
 فنون انسانی، منابع (2)سبز آموزش یازیست محیط حفظ آموزشِ
 حیطیم کارایی بر تا کندمی اتخاذ یاپیشرفته محیطی مدیریت

 و محیطی آموزش میان (.Jabbour, 2020) دگذار بیشتری تأثیر
 در متغیر دو این و دارد وجود موثری ارتباط محیطی مدیریت
 اقدامات بعضی (.Wagner, 2019) گذارند تاثیر سازمانی مدیریت

 شده بیان (1) جدول درها سازمان سبز آموزش جهت داوطلبانه
 است.

 هایسرمایه بر تمرکز با (3)(GHRM) سبز انسانی منابع مدیریت
 در هاآن ادغام وزیست محیط مدیریتهای برنامه و انسانی
 محیط برای را مناسبیهای برنامه و امکانات خود هایفعالیت
 این در مشارکت با تا آوردمی فراهم سازمان خارجی و داخلی
 مایندن خلق پایدار توسعههای سیاست در سودمندی روابط ها،برنامه

(Renwich et al., 2021.) با انسانی، منابع سبز مدیریت 
 از گذر حال در انرژی اتلاف کاهش و منابع سازیبهینه

 بر تنیمب اقتصادی سمت به صنعت بر مبتنی مالیهای سیستم
 مسئولیت (.Kumari, 2018) باشدمی هاظرفیت و استعدادها

 افراد میان در آگاهی ایجاد انسانی، منابع مدیران جدید نسل
 ابراینبن است. سبز منابع مدیریت درباره سازمان برای کار مشغول
 انسانی عمنابهای قابلیت وها ویژگی توسعه و شناسایی برای تلاش

 تیمدیری سبز، سازمانی ایجاد به منجر که ایگونه بهها سازمان در
 دیریتم نهایت در و سبز اهداف تحقق در سبز انسانی منابع و سبز

 ضروری امری گردد، پایدار توسعه جهت در سبز انسانی منابع
 معنی به سبز انسانی منابع مدیریت (.Zoka, 2019) باشدمی

 پیگیری و ارتقا جهت سبز اعمال از آگاهی برای راهبردهایی انجام
 دایته زمینه درها سازمان به که باشدمی پایدار تجاریهای فعالیت

 مدیریت (.Apil, 2019) رساندمی کمک صمیمانه محیط یک
 هایوریتئ کارگیریه ب وها فعالیت معنی به انسانی منابع سبز

 ستیزیمحیط هایخسارت کاهش به که است انسانی منابع مدیریت

 ،آگاهی ایجاد مسئول سبز انسانی منابع مدیریت کند. کمک
 و محیط خصوص در سازمان کارکنان میان تعامل و رسانیاطلاع

 سبز هایمشیخط و گذاریسیاست با و است محیطی عوامل
 به و گرددمی هاآن بین در اجتماعی مسئولیت ایجاد موجبات

 شانتعهدات و وظایف به آنها که نمایدمی هدایت را کارکنان ایگونه
 مدیریت (.Renwick, 2021) نمایند عملزیست محیط قبال در

  زمینه در هک شودمی اطلاق هایی فعالیت تمام به سبز انسانی منابع
 یک کارمندان دارد سعی سیستم یک از حفاظت و اجرا توسعه،
 انسانی منابع (.Arulraja & Upata, 2018) کند سبز را سازمان

 زیرا باشند داشته مشارکت سازمان زیستیمحیط اقدامات در باید

  هستند. سازمان در پایداریهای راهبرد سازپیاده انسانی منابع

 نابعم کارکردهای متقابل اثر ،زیستیمحیط پایداری راستای در
 یتمدیر بنابراین شود.می ایجاد واحدها دیگر کارکرد بر انسانی

 عهدت ایجاد در و زیستیمحیط نگهداشت راهبردهای انسانی منابع
 زیستی،محیط اهداف سازیپیاده راستای در کارکنان تعلق و

 فتهگ سبز انسانی منابع مدیریت آن به که دارد سزاییبه اهمیت
 ابیارزی و پاداش سبز، انسانی منابع مدیریت محتوای در شود.می

 نظر در محیطیهای پروژه نتایج مبنای بر کارکنان برای مناسب
 که هاییشرکت برای مثال برای (.Noric, 2013) شودمی گرفته

 پای رد کاهش )مانند است مهم محیطی لحاظ از آلودگی کاهش
 و محیطی مدیریت پیشرفت برای انسانی منابع پشتیبانی کربن(
 گرددمی اهمیت با نیز محیطیهای نوآوری ایجاد برای

(Wagner, 2019.) انیانس منابع مدیریتهای جنبه از دیگر یکی 
 سبز نیکارکنا به را معمولی کارکنان بایستمی که است این سبز

 ازمانس محیطی اهداف به بتوانند آنها که طوری به نماید تبدیل
 تدوام در توجهی قابل سهم بتوانند نهایت در و یابند دست
 رندهبرگی در جدید سازمانی هایمحیط باشند. داشتهزیست محیط

 را مانساز کارکنان که است هاییسیستم وها فعالیت ها،سیاست
 ثروت تولید و طبیعی محیط اجتماعی، شخصی، نفع جهت
 Arulraja) نماید هدایت سبز مسیر در را هاآن و نموده ییراهنما

& Upata, 2016.)  
هدف مدیریت منابع انسانی سبز تقویت و حفظ بصیرت به وجود 
آمده در کارکنان سازمان است تا بتوانند بیشترین سهم را در هر 

طرفدار . 2زیست محیطحافظ . 1 های زیر داشته باشند:یک از نقش
سازنده . 8زیست محیطحفظ منابع طبیعی و آلودن نکردن 

. تاکید مدیریت منابع انسانی سبز (Jabbour, 2020)زیست محیط
هایی است که سازمان به منظور مشی و فعالیتبر فلسفه، خط

کند. کارکنانی که تحت تاثیر مدیریت محیط از آنها پیروی می
گیرند و مراحل اجتماعی شدن مدیریت منابع انسانی سبز قرار می
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شناخته  (6)نمایند تحت عنوان کارکنان یقه سبزسبز را سپری می
شوند. این کارکنان افرادی هستند که که نسبت به محیط می
امون خود حساس و متعهد بوده و خود را عضو فعالی از جامعه پیر

 ت به ی داشته و نسبـدانند. کارکنانی که دانش محیطی مناسبیـم

آن حساس هستند و دارای پیامدهای کلیدی از جمله استفاده موثر 
ند باشسازی محیط کار میاز منابع، کاهش ضایعات و کاهش آلوده

(Renwick, 2021.) 

 

 (Arulraja & Upata, 2018) ها(: اقدامات داوطلبانه جهت آموزش سبز سازمان1جدول )

 (8)کربن پای رد کاهش جهت آموزشهای تکنیک
 ترپیشرفته محیطیهای تکنیک اتخاذ جهت کاربردیهای جنبه

 زیستمحیط با سازگار محصولات توسعه

 است محیطی مدیریت از انسانی منابع پشتیبانی اصلیهای روش از یکی زیستیمحیطی آموزش

 کتبیهای آزمون جای به مجازیهای آزمون برگزاری

 برق( مصرف )کاهش یخچال از استفاده جای به طبیعیهای خوراکی از استفاده برای کارکنان آموزش

 کپی یا عکس چاپ در کاغذ طرف دو هر از استفاده آموزش

 هوا آلودگی و سوخت مصرف کاهش جهت آمدن کار سر جهت اتوبوس یا دوچرخه از استفاده یا پیاده به کارکنان تشویق

 خواب حالت در دادن قرار جای به استفاده عدم هنگام رایانه کردن خاموش آموزش

 داد برق مصرف کاهش جهت لامپ کردن روشن جایه ب کار هنگام در طبیعی نور از استفاده
 هوا آلودگی جذب برای کار اتاق در گیاهان از استفاده آموزش

 هامهمانی و جلسات برای ارگانیک مواد از استفاده آموزش

 آنها ندورانداخت جای به دفتر در غیره وها بطری قوطی، مانند موارد بسیاری از مجدد استفاده برای تشویقیهای سیستم از استفاده

 روشن لامپ کم تعداد با کار فرهنگ اشاعه

 گزارش هر برای پاداش گرفتن نظر در و اندکرده واردزیست محیط به که خساراتی وها آسیب دادن گزارش به کارکنان تشویق

 داد( خواهد کاهش را برق )مصرف نوشیدن برای سرد آب جای به طبیعی آب از استفاده برای کارکنان آموزش

 روزانه کار اتمام از قبل هوا تهویههای دستگاه کردن خاموش آموزش
 

 رنددا تمایل همگی ماهر و متخصص ساده، کارکنان دیگر سوی از
 خود پیرامون محیط به نسبت که شوند استخدام سازمانی در

 از نوع این به اصطلاحا گذارد. احترام آن به و بوده حساس
 سبز هایسازمان گویند.می (5)«سبز هایسازمان»ها سازمان
 منابع کارشناسان و مدیران طریق از که هستند هاییسازمان
 ارکنانک تمامی برای خوبیه ب را سبز شدن اجتماعی مراحل انسانی

 رد و اندنموده متعهد محیط به نسبت را هاآن و کرده اجرا و پیاده
 بین «سبزهای ارزش شدن یکسان» مهم دستاورد به نهایت

 ,Aggarwal & Sharma) اندآمده نایل کارکنان و سازمان

 دارد ارهاش این به سبز انسانی منابع مدیریت طورکلی، به (.2015
 دسیمهن یا طراحی باز ایگونه به را انسانی منابع بایستمی که

 صرفم صحیح منابع، ها،سیاست قوانین، به نسبت که نماید مجدد
 موجبات طریق بدین و باشند حساس ... و نکردن اسراف کردن،
 ارزیست محیط آلودگی کاهش و منابع هدفمند و بهینه مصرف
 منابع واحد وظایف از مورد چند (.Apil, 2019) آورند فراهم
  (2) جدول در گرددمی سازمانی جو شدن سبز به منجر که انسانی

  است. آمده
 

 سازمان شدن سبز جهت انسانی منابع واحد وظایف (:2) جدول
(Jabouri et al., 2015) 

 کاغذ از کمتر استفاده و جدید الکترونیکی ابزارهای از استفاده
 استفاده نحوه آموزش منظور به مناسب آموزشیهای دوره برگزاری
 انرژی و منابع از صحیح

 کاهش نحوه آموزش منظور به مناسب آموزشیهای دوره برگزاری
 ضایعات

 مجازی(های کانال و ایمیل از )استفاده سبز نگاری نامه

 سازمانی و فردی سطح در سبزهای ارزش سازیپیاده و ایجاد

 

 ی،جهان پایدار توسعه بحث درزیستی محیط موضوعات و مسائل
 نام اب را جدیدیزیستی محیط المللیبین استاندارهای و معیارها
GGS «نیازمند که است آورده وجودهب «(6)جهانی سبز استاندارهای 
 کفایت وزیستی محیط هایبرنامه وها برنامه پذیرش و تمرکز

 کفایت (.Armstrong, 2014) است سازمان در افراد اجتماعی
 با متناسب سازگارانه شیوه به عمل برای افراد توانایی اجتماعی،
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 شودمی تعریفزیستی محیط و اجتماعیهای مسئولیت
(Jabbour, 2015.) چون عواملی برگیرنده در اجتماعی کفایت 

 ریتمدی اجتماعی، آگاهی اجتماعی، مسئولیت به نسبت خودآگاهی
 جنبه هس اجتماعی کفایت در است. گیریتصمیم مسئولیت و خود
  تمثب و سالم فردی بین روابط ایجاد توانایی .1 دارد: وجود مهم

 یتمسئول به گرایش شامل جمعی هویت توسعه .3 تعارضات حل .2
  (.Noric, 2013) شهروندی

 رفتار بر بتواند شخصی اگر ،((Trevor et al., 1990 گفته به بنا
 اشدب مقبول اجتماعی نظر از که طریقی به بگذارد تأثیر دیگران

 اجتماعی کفایت ،((McFall, 1990 است. اجتماعی کفایت دارای
 که شکلی به کندمی تعریف عمومی ارزشی اصطلاح یک را

زیست محیط از حفاظت مانند اجتماعی تکلیف یک در افراد عملکرد
 چگونه راداف عملکرد که است این در اجتماعی کفایت باشد. شایسته
  (.,Podsakoff 2019) شودمی ارزیابی دیگران توسط

 تاکید BCSD (4) شورای ریودوژانیرو، کنفرانس در 1332 سال در
 ردعملک وها فعالیت باید خدماتی و تولیدیهای سازمان که کرد
 تحت و داده قرار توجه موردزیست محیط بر را هاآن تاثیر و خود

 دارداستان المللی بین سازمان از سال همین در بگیرند. کنترل
(ISO)(3) تمدیری استانداردهای تدوین راستای در تا شد درخواست 

 ،درخواست این پایه بر دهد. انجام را تریگسترده فعالیت سبز
 عنوان با مشورتی گروه یک استاندارد المللیبین سازمان

SAGE(10) سازمان 11 جهان، کشور بیست نمایندگان از متشکل 
زیست محیط و مدیریت متخصص 100 از بیش و المللیبین

 (.Karimi, 1391) پرداخت زیر موارد بررسی به و داد تشکیل
 زمینه در عمومی رویکرد یک ایجاد جهت درها سازمان تشویق .1

  سبز مدیریت
 گیری اندازه طرق بهبود جهتها سازمان قابلیت تقویت .2

  آلودگی از پیشگیری سبز عملکرد
 حذف و المللیبین سطح در تجاری مبادلات به بخشیدن بهبود .3

 عملکرد ارزیابی جهت استانداردها ایجاد طریق از تجاری موانع
 ها سازمان سبز

 مللیالبین استانداردهای تدوین که مشکلاتی بینی پیش .8
  نماید. ایجاد تواندمی سبز مدیریت

 نمایان را المللیبین استانداردهای تدوین ضرورت بررسی این نتایج
 کمیته یک ،1333 سال در استاندارد المللیبین سازمان ساخت.

 تا داد تشکیل (TC 207ISO)/ سبز مدیریت عنوان تحت فنی

 رد پایه این بر و کند آغاز را سبز مدیریت استانداردهای تدوین
 سری از استاندارد شش بر مشتمل ایمجموعه 1333 سال آگوست

 افتی انتشار گسترده علمیهای بررسی و بحث از پس ،15000 ایزو
(Lim-Teck & Lee-Peng, 2001.) استاندارد ISO14001 

 واندبت تا کند،می بیان را سبز مدیریت سیستم یک نیازهای
 استانداردهای سری مثل مدیریتی استانداردهای سایر با هماهنگ

ISO9000 در رهغی و ایمنی استانداردهای و کیفیت مدیریت برای 
 عنوان به هاییچارچوب استاندارد این در شود. گرفته کار به شرکت
ها رکتش مسئولیت این و است شده تعیین شرکت حرکت مبنای

 شکل و نوع به توجه با که است گیرنده کار بههای سازمان و
 بررسی شان فعالیت مورد در راها چارچوب این خودهای فعالیت

 به ودخ سبز مدیریت سیستم برپایی در را لازمهای زمینه و کرده
 ات یافته نگارش طریقی به ISO14401 استانداردهای گیرند. کار
 شرایط نظر از که کوچک و بزرگهای سازمان کلیه مورد در

 کاربرد هم باشند نمی همسان اجتماعی و فرهنگی جغرافیایی،
 مبنای رب سبز مدیریت نظام اجرای موفقیت باشد. اجرا قابل و داشته

 وصخص به سازمان افراد کلیه تعهد به بستگی استاندارد این
 نظام مسیست برپایی از هدف طورکلی به دارد. شرکت ارشد مدیریت
 حفاظت تحکیم ISO المللیبین استاندارد مبنای بر سبز مدیریت

 ماعیاجت نیازهای با توازن در آلودگی از جلوگیری وزیست محیط از
 استاندارد (.Jafari Samimi, 2017) باشدمی جامعه اقتصادی و

ISO14001 گواهینامه صدور برای نیاز مورد موارد به تنها 
 یتمدیرهای سیستم مورد در بیشتر راهنمایی برای و پردازندمی
 را تریجامع موارد که کرد مراجعه ISO14001 به توانمی سبز
  زیستی محیط عملکرد ارزیابی دهد.می پوشش رابطه این در

(EPE)(11) بهبود برای ابزاری و داخلی مدیریت فرآیند یک 
 ستیزیمحیط مدیریتی سیستم دارای سازمانِ یک است. مدیریت
 زیستیمحیط مشیخط با را خود زیستیمحیط عملکرد باید مناسب،

 اشزیستیمحیط عملکرد معیارهای سایر و کلان و خرد اهداف و
 مدیریت سیستم دارای سازمان که صورتی در کند. ارزیابی
 یاری موارد، این در را سازمان تواندمی EPE نباشد،زیست محیط
 تعیین ارز؛بهای جنبه تعیین زیستی؛محیطهای جنبه شناسایی دهد:

 عملکرد ارزیابی و آن؛ زیستیمحیط عملکرد برای معیارها
 Jafari) شده یاد معیارهای با مقایسه در سازمان زیستیمحیط

Samimi, 2017.) از مختلفی تعاریف سبز، عملکرد خصوص در 
 ا،راست این در است. شده ارائه کار و کسب حوزه در سبز عملکرد
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Luber, 1999))، به سازمان تعهد عنوان به را سبز عملکرد 
 اک،خ هوا، آب، کیفیت حفظ مانند طبیعیزیست محیط از حفاظت

 هک داردمی بیان تعاریف از دیگر یکی گیرد.می نظر در غیره و
 کار و کسبهای فعالیت و محصولات اثرات به اشاره سبز عملکرد

 گازهای و زباله تولید منابع، مصرف مانند طبیعی،زیست محیط در
 دارد. ایگلخانه

Epstein, 1999))، حفظ به سبز عملکرد مختلف اجزای 
 رساندن حداقل انرژی، حفظ ضایعات، کاهش طبیعی،منابع

 شارها بالقوه خطرات گزارش و سالم محصولات بازاریابی ها،آلاینده
 اهداف (12)(OECD) توسعه و اقتصادی همکاری سازمان کند.می

 ولتد ارزیابی توسعه به کمک را عمومی حوزه در سبز عملکرد اولیه
 ,Jabour and Santos داند.می خود سبز اهداف به یابیدست در

 احتمالا ISO14001 گواهینامه که اندکرده اعلام (،(2020
 بهبود رایبها سازمان توسط شده استفاده سیستم ترینشده شناخته
 اتعملی مجموعه از است عبارت سبز عملکرد است. سبز مدیریت
 عملکرد این و بودهزیست محیط با سازگار و همگام که شرکت
 و نهادها توسط شده تعیینهای مقیاس و معیارها طریق از عمدتا
 گیری اندازه المللیبین و کشوری از اعم مربوطه،های آژانس

 (.Sarumpet, 2016) شودمی

 که شودمی استنباط چنین ،((Baranzi et al., 2014 تحقیقات از
 زسب اهدف به رسیدن برای ابزاری عنوان به تواندمی مشارکت

 توانندیم کارکنان خودانگیز، رفتارهای دادن نشان با شود. انگاشته
 ایندنم ایفا کار محیط در سبزهای نوآوری توسعه در را مهمی نقش

(Aggarwal & Sharma, 2015.) در موثر مشارکت منظور به 
 جامان به قادر باید سازمان کارکنان ،زیستیمحیطهای فعالیت
 باشند مدیریتهای دخالت از دور به مستقل و آزادانه اعمال

(Chung, 2018.) هایروش توسعه کلیدی بازیکنان کارکنان 
 مکک سبز عملکرد و تولید عملیات بهبود به که هستند سبز
زیستی محیط اقدامات (.Jabbour & Santos, 2020) کنندمی

 شوندمی مربوط کیفیت مدیریت و ناب تولید به زباله، کاهش مانند
 Jabnoun & Al) کارکنان ابتکارات به وابسته زیادی حد تا که

Tamimi, 2013.) مشارکت فرآیند اجرایی نیازهای پیش 
 ،کارکنان بین همدلی :مانند فرهنگی نیازهای پیش .1 :کارکنان

 شدر برای تعاون حس ،کنجکاوی ،پذیریانعطاف ،متقابل اعتماد
 مسئولیت احساس تخصصی و فنی دانش ،جامعه و سازمان و خود

 ساختارهای مانند: سازمانی نیازهایپیش .2 خودکنترلی حس و
 طف،منع روابط افقی؛ سطح در ارتباطات و سازمانی منعطف و تخت

 و هخلاقان رویکرد با سازمانی و کاری روابط ؛مسئولانه و همکارانه
 ,Rajabi Divorzam) تیمی ساختار ؛مدیریت حمایت ؛نوآورانه

 گیریاندازه جهت شده استخراج هایشاخص (3) جدول در (.2015

 است. شده آورده تحقیق متغیرهای

 

 تحقیق نظری چارچوب (:3) جدول

 پردازان نظریه  ها شاخص تحقیق متغیرهای

 ها،توانایی ها،مهارت کسب -ترپیشرفته محیطی مدیریتهای تکنیک -محیطی آموزش سبز آموزش
 انگیزشی و اجتماعی شناختی،های مهارت -زیستیمحیطهای ظرفیت

(Erulraja and Opta, 2016) 

 (Norik, 2013) زندگی روزمره تبادلات و شغلی وظایف انجام در فرد توانایی اجتماعی کفایت

 (Saroompet, 2016)   سبز پایداری -سازمان سبز اهداف به یابی دست  سبز عملکرد

 (Jabour and Santos, 2020) تمدیریهای دخالت از دور به مستقل و آزادانه اعمال انجام -کارکنانزیستی محیطهای فعالیت سبز شغلی مشارکت
 

 هاروش و مواد

 مطالعه مورد قلمرو

 نظر از که است دولتی( سازمان) نیرو وزارت پژوهش این قلمرو
 دهش واقع تهران شهر در کردستان بزرگراه در جغرافیایی موقعیت

 نیرو وزارت ستادی کارکنان شامل پژوهش آماری جامعه است.

 با نمونه جامعه حجم و باشدمی نفر 300 آماری جامعه حجم است.
 نمونه جامعه است. شده محاسبه نفر 132 کوکران فرمول از استفاده

 دهش انتخاب ساده تصادفی گیرینمونه روش با پژوهش این در
 میدانی و ایکتابخانه روش دو ازها داده آوریجمع منظور به است.

 امپ تان پرسشنامه اطلاعات گردآوری ابزار است. گردیده استفاده
 .است گرفته قرار تایید مورد آن پایایی و روائی که باشدمی

 

 بررسی روش
 توصیفی اجرا روش نظر از و کاربردی هدف نظر از پژوهش این

 ازها ادهد تحلیلوتجزیه برای همچنین باشد.می پیمایشی نوع از
 شده استفاده Smart-PLS افزارنرم و ساختاری معادلات روش
 اوینعن با لیکرت طیف از استفاده با پرسشنامه سوالات است.
  وزیعت نمونه جامعه در کم خیلی و کم متوسط، زیاد، زیاد، خیلی
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 گردید.
 پرسشنامه( پایایی )آماره کرونباخ آلفای :(4) جدول

 کرونباخ آلفای مقدار تسؤالا تعداد متغیر ابعاد تحقیق متغیرهای

 453/0 سؤال 5 ایمؤلفه تک سبز آموزش مستقل: متغیر

 466/0 سؤال 6 ایمؤلفه تک اجتماعی کفایت مستقل: متغیر

 466/0 سؤال  6 ایمؤلفه تک کارکنان سبز مشارکت مستقل: متغیر

 460/0 سؤال 6 ایمؤلفه تک بزس انسانی منابع عملکرد مدیریت وابسته: متغیر
 

 هایافته
 افزارنرم از استفاده با توصیفی آمارهای داده تحلیلوتجزیه

SPSS23 افزارنرم از استفاده با استنباطی آمار تحلیل وتجزیه و 
Smart-PLS است. شده انجام 

ها را تایید کرد که آزمون کلموگروف اسمیرنوف، نرمال بودن داده
ها برای داده (sig)مشخص شده است. سطح معناداری  5در جدول 

بنابراین برای دست آمده، به 06/0هر چهار متغیر کمتر از 
 استفاده کرد. plsافزار توان از نرمها میتحلیل دادهوتجزیه

 
 دموگرافیکی( متغیرهای )خلاصه توصیفی آمار :(5)جدول

 
 اسمیرنف کلموگروف آزمون نتایج جدول (:6) جدول

 متغیرها میانگین معیار انحراف آزمون آماره معناداری سطح

 سبز شغلی مشارکت 3536/14 16166/8 203/0 0001/0

 اجتماعی کفایت 3535/16 66630/3 133/0 0001/0

 بزس انسانی منابع مدیریت عملکرد 3484/28 68601/8 122/0 0001/0

 سبز آموزش 8521/21 06135/8 161/0 0001/0

 

  عاملی بارهای خروجی :(7) جدول

 اجتماعی کفایت سبز آموزش کارمندان سبز شغلی مشارکت سبز عملکرد مدیریت سوالات کد

A01 684/0    

A02 410/0    

A03 622/0    

A04 683/0    

A05 652/0    

MK01  483/0   

MK02  664/0   

MK03  613/0   

MK04  664/0   

MK05  623/0   

 جنس اساس بر پاسخگویان فراوانی توزیع
 زن مرد

54% 32% 

 سن اساس بر پاسخگویان فراوانی توزیع
 60 از بالاتر سال 30-60 سال 30 از کمتر

32% 63% 16% 

 تحصیلات میزان اساس بر پاسخگویان فراوانی توزیع
 دکترا و ارشد کارشناس کارشناسی دیپلم فوق دیپلم

0 8% 63% 83% 

 تاهل اساس بر پاسخگویان فراوانی توزیع
 متاهل مجرد

34% 52% 

 ارک سابقه وضعیت اساس بر پاسخگویان فراوانی توزیع
 20 از بالاتر سال 10-20 سال 10 از کمتر

13% 86% 38% 
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  عاملی بارهای خروجی :(7) جدولادامه 

 کفایت اجتماعی آموزش سبز مشارکت شغلی سبز کارمندان مدیریت عملکرد سبز کد سوالات

MS01   683/0  

MS02   681/0  

MS03   533/0  

MS04   632/0  

MS05   533/0  

MS06   682/0  

R01    656/0 

R02    663/0 

R03    612/0 

R04    643/0 

R05    666/0 

R06    538/0 

R07    556/0 

                               

 اصلیهای مولفه همبستگی ضریب رسیبر :(8)جدول

 ارتباط کدها
Original 

Sample (O) 

Sample Mean 

(M) 

Standard 

Deviation 

(STDEV) 

T Statistics 

(|O/STDEV|) 
P Value 

A01 <- A 684/0 686/0 066/0 050/13 0001/0 

A02 <- A 410/0 406/0 080/0 856/20 0001/0 

A03 <- A 622/0 616/0 062/0 366/13 0001/0 

A04 <- A 683/0 682/0 036/0 608/21 0001/0 

A05 <- A 652/0 650/0 086/0 001/16 0001/0 

MK01 <- MK 483/0 483/0 034/0 886/22 0001/0 

MK02 <- MK 664/0 660/0 063/0 811/18 0001/0 

MK03 <- MK 613/0 611/0 083/0 663/18 0001/0 

MK04 <- MK 664/0 666/0 088/0 656/16 000/0 

MK05 <- MK 623/0 615/0 063/0 632/13 0001/0 

MS01 <- MS 683/0 630/0 063/0 180/18 0001/0 

MS02 <- MS 680/0 634/0 034/0 235/13 0001/0 

MS03 <- MS 533/0 536/0 060/0 306/13 0001/0 

MS04 <- MS 632/0 631/0 088/0 833/15 0001/0 

MS05 <- MS 333/0 524/0 060/0 063/3 0001/0 

MS06 <- MS 682/0 632/0 063/0 684/12 0001/0 

R01 <- R 656/0 652/0 058/0 353/11 0001/0 

R02 <- R 663/0 660/0 066/0 066/18 0001/0 

R03 <- R 612/0 603/0 050/0 463/11 0001/0 

R04 <- R 643/0 666/0 062/0 332/18 0001/0 

R05 <- R 666/0 685/0 043/0 622/5 0001/0 

R06 <- R 538/0 538/0 063/0 068//13 0001/0 

R07 <- R 556/0 566/0 058/0 354/10 0001/0 
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 ضرایب معناداری حالت در ساختاری مدل :(1) شکل

 
 استاندارد ضرایب حالت در ساختاری مدل :(2) شکل

 

 پژوهش هایهفرضی آزمون

 متغیر (1 )شکل ساختاری مدل در هایفرضیه آزمون به توجه با
 و ثبتم تاثیر انسانی منابع مدیریت سبز عملکرد بر سبز آموزش

 که است آمده دستبه 635/2 آزمون احتمال آماره دارد. معناداری
 با فرضیه این دهدمی نشان و بوده 35/1 مطلق قدر از بزرگتر

 کفایت متغیر طورهمین باشد.می معنادار درصد 36 اطمینان
 و بتمث تاثیر انسانی منابع مدیریت سبز عملکرد بر اجتماعی

 بزرگتر که باشدمی 605/2 آزمون این احتمال آماره دارد. معناداری
 36 اطمینان با فرضیه این دهدمی نشان و بوده 35/1 مطلق قدر از

 یریتمد سبز عملکرد بر سبز مشارکت متغیر است. معنادار درصد
 زمونآ این احتمال آماره دارد. معناداری و مثبت تاثیر انسانی منابع
 دهدمی نشان و بوده 35/1 قدرمطلق از بزرگتر که باشدمی 854/2
  است. معنادار درصد 36 اطمینان با فرضیه این
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 ارتباطی نقش که (2 )شکل استاندارد ضرایب ساختاری مدل در
 یتمتغیرکفا برای استاندارد ضریب کند؛می بررسی را متغیرها

 مشارکت متغیر برای استاندارد ضریب و 303/0 با برابر اجتماعی
 ارتباط دهندهنشان اعداد این باشد.می 216/0 سبز شغلی
 سبز ریتمدی در آن تاثیر و سبز آموزش متغیر میان کنندگیتعدیل
 دهدمی نشان هافرضیه آزمون از حاصل نتایج دارد. انسانی منابع

 سبز وزشآم تاثیر در بیشتری وزن دارای اجتماعی کفایت متغیر که
 کند.می ایفا انسانی منابع سبز مدیریت بر
 

 نتایج
 آزمون در 635/2 عدد آمدن دسته ب و تحقیق نتایج به توجه با

 کفایت آزمون در 605/2 عدد و سبز عملکرد بر سبز آموزش تاثیر
 شغلی مشارکت آزمون در 854/2 عدد و سبز عملکرد بر اجتماعی

 کفایت برای 303/0 استاندارد ضریب و سبز عملکرد بر سبز
 که دهدمی نشان سبز شغلی مشارکت برای 216/0 و اجتماعی
 هاانسازم در انسانی منابع سبز عملکرد بهبود موجب سبز آموزش

 نقش شغلی مشارکت و اجتماعی کفایت همچنین شود؛می
 در هشپژو این نتایج کنند.می ایفا را فرآیند این در تاثیرگذاری

 تحقیق نتایج با انسانی منابع سبز عملکرد بر سبز آموزش تاثیر
Ghezel Bash, Rahimnia & Shirazi, 2019) Mirasheh 

& Nasrollahi, 2018; Abdollahzadeh Karati, 

Nasrollahi & Mozaffari, 2017; Nonahal, Hosseini & 

Alizadeh Sani, 2016; Anwar et al., 2020; Jabor, 

 تاثیر بر مبنی پژوهش نتایج همچنین .دارد مشابهت، (;2015
 (,Abbasabadi تحقیق نتایج با سبز عملکرد بر اجتماعی کفایت

Abesi & Dehghani Zadeh, 2019; Mirasheh & 

Nasrollahi, 2018; Kim et al., 2019; Musa & 

Muhammad Osman, 2020; Amerosa & Gisa, 2020; 

Tan Pam et al., 2019;)، پژوهش نتایج همچنین است. مشابه 
 حقیقت نتایج با سبز عملکرد بر سبز مشارکت تاثیر بر مبنی

Mirasheh & Nasrollahi, 2018) Abdollahzadeh 

Karati, Nasrollahi & Mozaffari, 2017; Anwaret al., 

2020; Musa & Muhammad Osman, 2020 Amerosa 

& Gisa, 2020; Tan Pam et al., 2019; Kim et al., 

2019; Chiapita Jabur, 2015)، دارد مشابهت.  

 

 هایهفرض آزمون از حاصل نتایج بر مبتنی هاپیشنهاد

 ائلمس از ناشی خطرات بروز زمینه در انسانی منابع آشنایی -
 انکارکن برایزیست محیط از حفاطت آموزش وزیستی محیط

 زیستی محیطهای آموزش زمینه در آموزش بودن مستمر -

 برای بازخورد ارائه و دیده آموزش کارکنان عملکرد ارزیابی -
 هاآموزش بهبود

 و اهداف با کارکنان آشنایی جهت آموزشیهای دوره برگزاری -
   محیطی خاص اجتماعیهای مسئولیت

  یطیمح عملکرد در آنان سهم و کارکنان محیطی رفتار ارزیابی -

 دوستدار اجتماعی نهادهای با سازنده و مثبت تعاملات -
 نهادهای و حوزه این در فعال هایانجمن زیست،محیط
 زیستی محیط گذارقانون

 خرید در گروهی تخفیف مانند مالیهای حمایت ئهارا -
 محصول یا دوچرخه خرید برای وام اعطای یا سبز محصولات

 زیست.محیط دوستدار بادوام

 پیشنهادیهای طرح در کارمندان مشارکت برای فرصت ایجاد -
 یزیستمحیط مشکلات حل برای مشترکهای مشاوره و سبز

 رفتارهای بهبود برای هاییکارگروه وها کارگاه برگزاری -
  کارمندان برای ضمنی دانش تبادل و محیطی

 دریافت جهت کنانکار و مدیران باز ارتباطات برقراری -
 زیستیمحیط مسائل مورد در اتپیشنهاد

  اجتماعیهای انگیزه افزایش جهت آگاهی ایجاد -

 ارهایمعی از یکی عنوان بهزیستی محیط فاهدا به دستیابی -
  عملکرد ارزیابی سیستم

 فرایند در افراد زیستیمحیط های موفقیت کردن مرتبط -
 دستمزد و پاداش پرداخت

 بزس مسئولیت به رسیدگی برای )واحدی سبز ساختار طراحی -
 IT از استفاده و مواد و انرژی مصرف کاهش برای ( سازمان

 ییکارا افزایش برای
 جهت گیریتصمیم در مشارکت برای کارمندان به دادن اجازه -

 زیستی محیط مشکلات حل
های همایش یاها کنفرانس در کارکنان و مدیران کردن شرکت -

 سبز عملکرد با مرتبط
 

  محققان ریسا به شنهادیپ
 استراتژی اجرای در مختلفهای سازمان تطبیقی مقایسه -

  سبز مدیریت
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 انندم مدل در یدیگر هایتعدیلگر و میانجی متغیرهای بررسی -
 دبرخور چگونگی مورد در افراد آگاهی درها رسانه تاثیر میزان

 طبیعت با
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