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Abstract 
In recent years, most industries have been equipped with a management control system due to the necessity of survival, 

growth and improvement in the competitive market. In the meantime, environmental management control systems have 

become very important due to the sustainable development of industries with environmental, economic and social dimensions. 

On the other hand, key industries are forced to use environmental strategies (business and organizational) due to their 

activities at the national and world-class levels. The main objective of this research is to investigate the effect of 

environmental management control systems on improving sustainable environmental performance with the mediating role of 

environmental strategies in the food industry. The research method is based on (objective-collection-analysis) of the type 

(applied-descriptive-quantitative). The statistical population under study consists of experts and managers of the food 

industry, of which 384 samples were extracted due to the unknown number and based on the Morgan table. By designing an 

online questionnaire with complete descriptive information of the experts and questions, 410 questionnaires were finally 

extracted in Excel software, which met the necessary adequacy for analysis. Three main hypotheses of the relationship 

between key constructs from the conceptual model of the research were proposed. The output of the structural equation 

modeling test with SPLS software showed that: "The use of environmental management control systems has a significant 

positive effect on the environmental strategies of industries". "The adoption of appropriate environmental strategies has a 

significant positive effect on the environmental sustainable performance of industries" and also "Environmental strategies play 

a significant mediating role with a positive effect in the relationship between environmental management control systems and 

the environmental sustainable performance of industries". The coefficient of determination for the endogenous variables 

"environmental strategies" and "environmental sustainable performance" are equal to 0.833 and 0.802, respectively, which 

indicates a very good fit of the research model with the data. Also, the calculated value of the goodness of fit index from the 

software output (0.322) showed a good fit of the structural model. Next, the weights of ten key variables affecting 

environmental sustainability and gaining competitive advantages of industries were evaluated using the opinions of 25 

selected experts in pairs using the Fuzzy Analytic Hierarchy Process (FAHP) approach. The results indicate that the eighth 

factor (environmental performance) with the highest weight (0.18) ranked first; and the second factor (environmental cultural 

control) with a weight (0.02) ranked tenth in terms of importance. Based on the extracted weights of the factors, six available 

and selected active companies in the food industry were re-evaluated using the Additive Ratio Assessment (ARAS) multi-

criteria decision-making technique and the opinions of the mentioned experts. The final analysis showed that the sixth food 

company ranked first and the fourth food company ranked last. Accordingly, practical suggestions were provided to the food 

industry based on the outputs. Thus, an environmental management evaluation and control model has been presented in order 

to develop the performance of the food industry. 
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Introduction 

In the 21st century, environmental sustainability has become an important factor (Ajalli, 2024c) and between 

2000 and 2020, the environmental and social impact of industrial activities around the world has come under 

increasing scrutiny (Ajalli, 2024d). Unfortunately, food companies have not increased their investments in 

sustainability during the height of the COVID-19 pandemic. Some have done the opposite and focused only 

on supply chains, which has come as a huge shock to them. Now, as the industry begins to return to normal, 

it is natural for companies to be particularly confused about their sustainability position.  

Further investigation reveals that the lack of proper use of environmental management control systems to 

monitor and control the sustainable performance of these industries has compounded the problem. On the 

other hand, these industries are not using optimal strategies to compete in the market in terms of 

environmental and sustainability issues. These strategies can be business and organizational. Using these 

strategies will not only have an impact on gaining competitive advantages for these industries, but will also 

be effective in improving the performance of their sustainable system. 

By achieving environmental sustainability, whenever the environmental impacts of production processes are 

reduced, food industry managers can provide better sustainability results. Companies active in the food 

industry are considered one of the main concerns of current research in the field of environmental 

sustainability, as they have a significant impact on natural resource depletion, climate change, waste 

generation, landfilling, as well as environmental pollution of soil, water, and air. As climate change and its 

consequences are becoming a greater threat, companies need to reduce their exploitation of natural resources 

and pay more attention to their impact on the environment.  

Environmental management control systems measure and integrate the environmental performance of 

companies to provide a basis for informed corporate environmental decision-making (Rehman et al., 2023; 

Jan et al., 2023). Understanding the necessity of the above issues, the present study has examined the impact 

of the relationship between these systems and their impact on the effectiveness of the sustainable 

environmental performance of these industries.  

In addition, this study evaluates the key factors of these systems and ranks them in terms of importance in 

improving the sustainability of industries using the opinions of selected experts and the FAHP approach. In 

the final part of the study, six companies active in the food industry that had sufficient motivation to 

cooperate in this project were selected and these companies were prioritized using the ARAS approach. 

These comprehensive reviews and assessments of the "environmental management control", "environmental 

strategies" and "environmental sustainable performance" systems and the relationship between them in the 

food industry have not been conducted in any previous domestic research. On the other hand, the 

simultaneous application of statistical techniques (structural equation modeling approach with path analysis) 

and multi-criteria decision-making techniques (FAHP -ARAS) has not been implemented in any foreign 

research for the purpose of studying the food industry. These are considered innovations of the present study 

and highlight the gap in previous research. 

In order to achieve these goals in Tehran's food industry, the following basic questions are raised:  

RQ1: What impact do environmental management control systems have on the environmental strategies of 

food industries? 

RQ2: What impact do environmental strategies have on the sustainable environmental performance of food 

industries? 

RQ3: Do environmental strategies play a mediating role between environmental management control 

systems and the sustainable environmental performance of industries? 

RQ4: What are the factors that are effective in improving the sustainable environmental situation and gaining 

competitive advantages of companies? 

RQ5: How are these factors weighted and ranked in the food industry? 

RQ6: How are selected key companies active in the food industry prioritized? 

RQ7: What suggestions can be made to achieve the sustainability goals and environmental performance of 

industries? 

 

Methodology 

The research method in this study is of an applied type based on the purpose and a descriptive-survey type of 

quantitative type in terms of data collection method. Data analysis is done using statistical techniques (path 
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analysis) and multi-criteria decision making. Also, considering the length of time the research was 

conducted, it is of a cross-sectional type. Considering that this research can be used in the decision-making 

process of food industries managers and other companies active in the country in the field of food and dairy 

industries, it is considered of an applied type. Considering that this research describes the variables of 

"environmental management control systems", "environmental strategies", "environmental sustainable 

performance" and the relationship between them, it is of a correlation type.  

The statistical population under study consists of experts and managers of the food industry, of which 384 

samples were extracted due to the unknown number and based on the Morgan table. By designing an online 

questionnaire with complete descriptive information of the experts and questions, 410 questionnaires were 

finally extracted in Excel software, which met the necessary adequacy for analysis. It is worth noting that the 

path analysis method and Smart-PLS software were used to test the research hypotheses.  

Also, in relation to comparing the key research variables in terms of the importance and effectiveness of 

industries in improving environmental sustainability and gaining competitive advantages, the FAHP 

approach was used using a paired comparison questionnaire and the opinions of 25 experts and top managers 

with high experience and mastery of the performance status of companies and sufficient knowledge of multi-

criteria decision-making techniques.  

This approach is one of the most appropriate methods of weighting factors, which has been widely used by 

researchers due to its strong foundation. On the other hand, fuzzy numbers were used by experts to increase 

the accuracy of pairwise comparisons. This approach was implemented in Excel software without the need to 

use other software (Ajalli, 2025b; Ajalli, 2025c). 

Finally, in order to rank six active companies selected (by simple random sampling) in the food industry, the 

opinions of the mentioned experts were used using the ARAS technique. This technique has particular appeal 

among researchers, as it enables decision makers to make the best decisions (Ajalli, 2025b). 

 

Results and Discussion 

According to the output of the structural equation modeling (SEM) approach in Smart-PLS software, the 

path coefficients (with a direct and strong effect of all variables in measuring the constructs) are accepted in 

the industry. The factor loadings are also higher than 0.6, and the reliability of the measurement model is 

confirmed. Also, the coefficient of determination for the endogenous variables "environmental strategies" 

and "environmental sustainable performance" are equal to 0.833 and 0.802, respectively, which indicates a 

very high fit of the research model to the data.  

After measuring all the fit indices of the measurement and structural models, in the end, the goodness of fit 

index (overall fit of the model) was extracted with a value between zero and one. Considering the software 

output value (0.322), the very good fit of the structural model is confirmed.  

According to the results of the hypothesis test, good relationships between the constructs are accepted, and 

considering the significant and t-values, the three research hypotheses are accepted; therefore, the significant 

and positive impact of the factors "environmental management control systems" and "environmental 

strategies" on "environmental sustainable performance" is confirmed. 

Considering the output of FAHP, the eighth factor (environmental performance) with the highest weight 

(0.18) is ranked first; the first factor (environmental planning control) with a weight of (0.16) is ranked 

second; and the ninth factor (economic performance) with a weight of (0.15) is ranked third. Also, the third 

factor (cybernetic environmental control) with a weight of (0.05); the fifth factor (allocation of 

environmental rewards) with a weight of (0.03) and the second factor (cultural environmental control) with a 

weight of (0.02) are ranked eighth to tenth in terms of importance.  

Considering the ARAS output, it is clear that the sixth food company is ranked first and the fourth food 

company is ranked last. 

 

Conclusion 

Accordingly, practical suggestions were provided to the food industry based on the outputs. Thus, an 

environmental management assessment and control model has been presented to develop the performance of 

the food industry. 
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 چکیده 
  کنترل   هایسیستم   میان  این   در  اند.شده   مجهز  مدیریتی  کنترلی  سیستم  یک   به  رقابتی،  بازار  در  بهبود  و   رشد  بقا،  ضرورت  به   بنا  صنایع   اکثریت  اخیر،  هایسال   در

 فعالیت  دلیل به کلیدی صنایع طرفی از اند.شده   برخوردار بسزایی اهمیت از اجتماعی و  اقتصادی محیطی، ابعاد با صنایع پایدار توسعه دلیل به زیستیمحیط مدیریت
 های سیستم  تأثیر  بررسی  تحقیق،  این  اصلی  هدف  هستند.  سازمانی(  و   کار  و   )کسب  محیطی  هایاستراتژی  بکارگیری  به  ناگزیر  جهانی  کلاس  و   ملی  سطح  در

 -)هدف  مبنای  بر  تحقیق  روش  باشد.می  غذایی  صنایع  در  محیطی  هایاستراتژی  میانجی  نقش  با  محیطی  پایدار  عملکرد  بهبود  بر  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل
 بودن   نامعلوم  دلیل  به  که  است  غذایی  صنایع  مدیران  و   خبرگان  بر  مشتمل   مطالعه   مورد  آماری  جامعه  است.  کمی(  -توصیفی  -کاربردی)  نوع  از  تحلیل(  -گردآوری

  نهایتا    سوالات،  و   خبرگان  کامل   توصیفی اطلاعات   دارای   و   آنلاین   صورت  به  نامهپرسش   طراحی   با   شد.  استخراج   نمونه   384  مورگان،  جدول اساس  بر  و   هاآن تعداد
  مفهومی   مدل  از  کلیدی  هایسازه   میان  ارتباط   از  اصلی  فرضیه  سه  کرد.  برآورده  را   تحلیل  برای  لازم  کفایت  که  شدند  استخراج  اکسل  افزارنرم   در  نامهپرسش   410

 تأثیر  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم   از  استفاده»  که:  داد  نشان  SPLS  افزارنرم  با  ساختاری  معادلات  مدلسازی  آزمون  خروجی  شدند.  پیشنهاد  تحقیق
  همچنین   و   «دارند  صنایع  محیطی   پایدار   عملکرد   بر  مثبت  معنادار   تأثیر  مناسب   محیطی  هایاستراتژی   اخذ »   .«دارند  صنایع   محیطی   های استراتژی  بر  مثبت  معنادار

  بازی   صنایع  محیطی  پایدار  عملکرد   و   زیستی محیط   مدیریت  کنترل  هایسیستم  میان  ارتباط  در  مثبت  تأثیر  با   معنادار  میانجی   نقش  محیطی  هایاستراتژی»
  از   حاکی  که  است  802/0  و   833/0  با  برابر   ترتیببه  «محیطی  پایدار  عملکرد»  و   «محیطی  هایاستراتژی»  زایدرون  هایریمتغ  یبرا  نییتع  بیضر  .«ندنکمی

  مدل   مناسب  برازندگی   (،322/0)  افزارنرم  خروجی   از   برازش   نیکویی  شاخص   شدهمحاسبه   مقدار   همچینن   .است  هاداده   با   تحقیق   مدل   خوب   بسیار   برازندگی
  به   منتخب   خبرگان   از  نفر  25  نظرات   از   استفاده   با   صنایع  رقابتی  مزایای  کسب  و   محیطی   پایداری   در   تأثیرگذار   کلیدی  متغیر  ده   وزن   ادامه،  در  داد.  نشان   را  ساختاری
 بیشترین  با  زیستی(محیط   )عملکرد  هشتم  عامل   که  است  آن  از   حاکی   نتیجه  گرفتند.  قرار  موردارزیابی  فازی  مراتبیسلسله   تحلیل   فرآیند  رویکرد  با   زوجی  صورت 
  ها، عامل   استخراجی  وزن  مبنای  بر  گرفتند.  قرار   اهمیت  لحاظ  از  دهم  رتبه   در   (02/0)  وزن  با  زیستی(محیط   فرهنگی  )کنترل  دوم  عامل   و   اول؛  رتبه   در   ( 18/0)  وزن
 تحلیل   گرفتند.  قرار  مجدد  موردارزیابی  مورداشاره،  خبرگان  نظرات  و   آراس چندمعیاره  گیریتصمیم   تکنیک  با  غذایی  صنایع  منتخب  و   دردسترس  فعال  شرکت  شش
 اساس   بر  کاربردی  پیشنهادهای  ،اساس  این  بر  است.  گرفته  جای  آخر  رتبه  در  چهارم  غذایی  شرکت  و   اول  رتبه  در  ششم  غذایی  شرکت  که  داد  نشان  نهایی

  است.  شده  ارائه غذایی صنایع  عملکرد  توسعه منظور به زیستیمحیط  مدیریت کنترل و  ارزیابی مدل یک ترتیببدین شدند. ارائه غذایی  صنایع  به هاخروجی
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 سرآغاز
  تأثیر   ،2020  تا  2000  هایسال   بین  و  (Ajalli, 2024b)  است  شده  تبدیل   مهم  عامل  یک  به  زیستیمحیط  پایداری  ،21  قرن  در

  امروزه،   (.Ajalli, 2024c)  است  گرفته  قرار  ایفزاینده  نظارت  تحت  جهان  سرتاسر  در  صنعتی  هایفعالیت  اجتماعی  و  زیستیمحیط
 با  محیطی  و  اقتصادی  اجتماعی،  مسایل به  که  مفهومی  کنند،  تمرکز  شرکتی   پایداری  بر  تا  گیرندمی  کاربه  را  مدیرانی  ،مختلف  هایسازمان

  بر   تا  کندمی  فراهم  وکارکسب  مدیریت  برای  را   بستری  «زیستی محیط  پایداری»  اصطلاح  یابد.می  گسترش   تجاری  مختلف  پیامدهای
 اضافی  بار   یک  عنوانبه  زیستمحیط  دوستدار  محصولات  یا  خدمات  گذشته،  در   .کند  غلبه  خود  محیطی  و  اجتماعی  اقتصادی،  مشکلات

 و  هاهزینه  کاهش  فروش،  افزایش  بر  تمرکز  با  مثلا   کردند،می  عمل  خود  نفع  به  تنها  موارد  این  چراکه  شدند،می  ظاهر  هاسازمان  برای
 جهانی   جمعیت  چراکه  اند،آورده  روی  زیستیمحیط  هایفعالیت  به  ناچار  به  معاصر  هایسازمان   .(Kraus et al., 2018)  سودآوری  بهبود

  تنوع   مشکلات  مواد،   ضایعات  میزان  مواد،   نادرست  انتخاب  محیطی،  های آلودگی  دلیل  به  طبیعی  محیط  و  است  افزایش   حال   در  سرعتبه
  بر   جهان  سراسر   در   بایستی  هاسازمان  این،   بر   علاوه   .است  تخریب  حال  در  زمین   از  نادرست  استفاده  و  انرژی   بحران   آب،  کمبود  زیستی،
 Gray et)  کنند  اجرا  زیستمحیط  بر  ترپایین   تأثیر  سطح  با  را  اقداماتی  و  هابرنامه  و  کنند  تلاش   و  افزوده  پایداری  به  سبتن  خود  تعهدات

al., 2014 )  صورتبه   نهاد،   چند  یا   یک  توانایی  به   محیطی  پایداری  طرفی،  از  .است   زیستیمحیط  پایداری  تضمین  آن   نهایی  هدف  که 
 هایسیستم در و مرتبط سطوح در نهادها دیگر بقای که ایگونه  به دارد، اشاره طولانی زمانی هایبازه در  رشد  و بقا برای فردی، یا جمعی
 بر  را  زیستیمحیط   مدیریت  کنترل  هایسیستم  اجرای  مثبت  اثرات  محققان  از  بسیاری  .( Rehman et al., 2021)  باشد  قبولقابل  مرتبط
 یا   است  مشکوک  هنوز  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  اجرای  اقتصادی  مزایای  که  حالی  در  اند؛کرده   مستند  محیطی  عملکرد
 را   محیطی  اهداف  اند،  شده  طراحی  خوبی  به   که  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم   مقابل،   در  دارد.  خاص  شرایط  به   بستگی  حداقل

 ترتیب   این  به  سازند.می  پذیرامکان  کنترل  و  بازخورد  طریق  از  را  اهداف  این  به  دستیابی  و  کنندمی  برقرار  ارتباط  آنها  با  و  کرده  مشخص
 ارزیابی  و  پاداش   با  پایداری  اقدامات  و  هاپروژه   در  مشارکت  برای  را  ارشد  مدیریت  تیم  دنتوانمی  زیستی،محیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم

 بر  مانیساز  هایقابلیت  و  آلودگی  از  پیشگیری  هایاستراتژی  طبیعی،  منابع  (.Jan et al., 2023)  د نکن  تشویق  پایداری  دستاوردهای
 منبع یک  عنوانبه  زیستیمحیط  مدیریت کنترل  سیستم   بنابراین،  (.Hart and Dowell, 2011)  گذارندمی تأثیر  هاسازمان  پایدار  عملکرد
 کنترل   هایسیستم   از  استفاده   (.R€otzel et al., 2019)  کندمی  عمل  مدیریتی  عملکردهای  چنین  به  دستیابی  برای  حیاتی  سازمانی
  رساندن  حداقل  به  و  زیستیمحیط  عملکرد  افزایش  و  کنترل  در  هاسازمان  به  کمک  برای  14001  ایزو  گواهینامه   با  زیستیمحیط  مدیریت
 بر14001  ایزو  گواهینامه   با  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل   سیستم  شود.می  بینیپیش  زیستمحیط   بر  حد  از  بیش   عملیات  منفی  اثرات

 14001  ایزو  با  زیستیمحیط  مدیریت  سیستم  گواهینامه  دارای  که  هاییشرکت  دارد.  تأثیر  مشاغل   برای  ایگلخانه  گازهای  انتشار  مدیریت
 هستند.   متمرکز  نهایی  محصول  تولید  بر  عمدتا  هنوز  و  کنند  مدیریت  و  برسانند  حداقل  به  را  کربن  از  ناشی  آلودگی  اندنتوانسته   هستند،
 و  ایمنی  و  بهداشت  ها،سیستم  سازییکپارچه  در  وکارهاکسب   به  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  گواهینامه  صدور  و  سازیپیاده 
  زیستی محیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  اینکه  دلیل  به  احتمالا   کند.می  کمک  کیفیت  و  محیطی  مدیریت  هایسیستم  موارد  برخی  در

 توانند می  هاشرکت  دارد،  نیاز  بالا   زیستی محیط  آموزشی  هایبرنامه   و  قوی  ابتکارات  کارکنان،  مشارکت  به  14001  ایزوی  گواهی  دارای
  (. Damanik et al., 2023)  کنند  گزارش   را  شرکت  وجهه  کاهش  و   خود  هایمسئولیت  و  کار  زیستیمحیط  هایجنبه  در  آگاهی  افزایش
 دارد.  تطابق  گانهسه  خط  مفهوم  با  و  گیردمی  بر  در  را  محیطی  و  اجتماعی  اقتصادی،  ابعاد  که  است  شده  ارائه  پایدار  عملکرد  از  تعریفی
  مالی  عملکرد  به  اقتصادی  عملکرد  که  حالی  در  این،  بر  علاوه  دهد.می  پوشش  را  مشتریان  و  کارکنان  ،نفعانذی  رفاه  ،اجتماعی   عملکرد
 هایآسیب  رساندن  حداقل  به  شامل  محیطی  عملکرد  ،(Ajalli et al., 2011a; Ajalli and Safari, 2011b)  شودمی  مربوط
 برای  که  هستند  مواجه  محیطی  و  اجتماعی  ،اقتصادی  مسایل  با  اکنون  هاسازمان  است.  منابع  از  برداریبهره   علیه  اقداماتی  و  زیستیمحیط
 تجار   گران،صنعت  دانشگاهیان،  پیش،  دهه   چندین  .(Rehman et al., 2021)  است  مضر  هاسازمان  همچنین  و  مردم  عموم  زیست،محیط

 .ندارند   چندانی  تأثیر  هاآن  تولیدی  محصولات  که   بودند  باور  این   بر  و   کردندنمی  زیستمحیط  به  چندانی  توجه  محیطی  گذارانسیاست  و
 هستند  بیشتری  بسیار  توجه  نیازمند  و  شوندمی  گرفته  نظر  در  جدی  مسئله   یک  عنوانبه   جهان  سراسر  در  زیستیمحیط  مسایل   امروزه



 167  مهدی اجلی .../ عملکردبهبود  بر زیستیهای کنترل مدیریت محیطسیستم تأثیر

(Kraus et al., 2018) .  ،است  زیستمحیط  از  حفاظت  به  تعهد   هستند،  روبرو  آن  با  هاسازمان  که  اصلی  مسایل  از  یکی  بنابراین 
(Radhouane et al., 2018.)  تا   است  داده  قرار  فشار  تحت  را  متخصصان  زیستی،محیط  هاینگرانی  اخیر،  هایسال  در  این،  بر  علاوه 

 اجتماعی   نظر   از  صرفه،  به  مقرون  اقتصادی   نظر  از  پایدار  شرکت  یک  (.Chen et al., 2018)  کنند  اتخاذ  را  محیطیزیست  ابتکارات
  اهداف   به  دستیابی  از  جدای  که،  شودمی  گیریاندازه  زمانی  شرکت  پایداری   اساس،  این  بر  است.  مسئول  زیستیمحیط  نظر  از  و  سودمند

  محیط   و  جامعه  در  پایدار  توسعه  به  کمک  برای  بلندمدت  و  مدتمیان  مدت،کوتاه  دوام  قابلیت  آن،  ارزش   رساندن  حداکثر  به   و  پیشنهادی
 دست   به   هدف  با  را  فعال  محیطی  هایاستراتژی  هاشرکت  از  ایفزاینده  تعداد  (. Quesado and Silva, 2024)  باشد  داشته   آن  اطراف
 این   با  .کنندمی  اجرا  سبز  محصول  بازار  در  اول  حرکت  مزیت  و  تولید  هایهزینه  کاهش  شهرت،  افزایش  طریق  از  رقابتی  مزیت  آوردن
  به   که   هستند   اصلی  عناصر  ارزشمند،  و  فردمنحصربه  محیطی  هایقابلیت  حفظ  و  توسعه  طبیعی،  منابع  بر   مبتنی  دیدگاه   اساس   بر   حال،

 با   توانندمی   مدیریت  کنترل  هایسیستم  زمینه،  این   در  .کنند  کسب  مالی  سود   خود  فعال  محیطی  استراتژی  از  دهندمی  اجازه  هاشرکت
  ادبیات   به  مراجعه  با  (. Albertini, 2018)  کنند  کمک  محیطی  هایقابلیت  توسعه  به  گفتگو  تحریک  و   استراتژیک  هایاولویت  بر  تمرکز

 بحث   مورد  ایگسترده   طوربه  مدیریت  و  شناسیبوم  هایحوزه  در  زیستیمحیط  پایداری  به  مربوط   مسایل  که  چند  هر  که  شودمی  مشخص
 کنترل  هایسیستم  .است  مانده  باقی  ،شده  گرفته  نادیده  عمدتا   حوزه  یک  هنوز  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  سیستم  اما  گیرند،می  قرار

 خاصی   ارزش   هستند،  خود  شرکت  های خروجی  از  ناشی  زیستیمحیط  پایداری  تأثیرات  گیریاندازه   دنبال  به  که  هاییسازمان  برای  مدیریت
  شده   مطرح   نوظهور  بعد  یک  عنوانبه  پایداری  و  مدیریت  کنترل  هایسیستم   بین  رابطه   مورد  در  تحقیقات  (. Naranjo-Gil, 2016)  دارد
 حال،   این  با   .(Shari and Soebarto, 2014)  اندکرده  بررسی  را  زیستیمحیط  پایداری  بر  نوآورانه  هایقابلیت  تأثیر  پیشتر  ،محققان  است.

 مدیریت  کنترل  هایسیستم  تأثیر  و  شوندمی  گرفته  کار  به  زیستیمحیط  پایداری  ارتقای  برای  که  سازمانی  مختلف  هایمکانیسم
 تولید  در  که  هاییشرکت  همه  .اندنگرفته  قرار  جامع  بحث مورد  هنوز  محیطی  پایدار  عملکرد  بر  زیستیمحیط  هایاستراتژی  و  زیستیمحیط
  مواد   تامین  زنجیره  به  تواندمی  غذایی  صنایع  اصطلاح  دهند.می  تشکیل  را  غذا  صنعت  کنند،می  فعالیت  چنگال  تا  مزرعه  از  غذایی  مواد

 مانند  هاییفعالیت  آن  در  که  هستند  فعال  غذایی  صنایع  در  محلی  و   جهانی  هایشرکت  از  زیادی  تعداد  باشد.  داشته  اشاره  نیز  غذایی
 میزان   تنظیم  به  قادر  که  سیستمی  شود. می  انجام  مشتریان  به  خدمات  و  فروش   نقل،  و  حمل  بندی،بسته  غذایی،  مواد  فرآوری  کشاورزی،

 بالایی  اهمیت  از   جهان  کل  برای  باشد،  اجتماعی  و  اقتصادی  محیطی،  پایداری  با  غذایی  صنایع  در  هاشرکت  از  زیادی  تعداد  انطباق
 . « کند  حمایت  هانسل   رفاه  از  که  شود   مصرف  و  تولید  ایگونه   به  غذا»  که  معناست  این   به   یغذای  مواد  تولید  در  پایداری  .است  برخوردار
 ارائه   «خود  نیازهای  برآوردن  برای  آینده  هاینسل   توانایی  انداختن  خطر  به  بدون  حال  نیازهای  برآوردن»  عنوان   به  پایدار  توسعه  تعریف
 شده   جهانی  و  یافته   گسترش   توجهیقابل   طور   به  جهان  جمعیت  افزایش  و   کشورها  از   بسیاری  اقتصاد  رشد  دلیل   به   غذا  صنعت  .است  شده
  تأثیر  تحت  و  است  حیاتی  بشریت  وجود  برای  که   غذا،  است.  مواجه  بزرگی  پایداری  هایچالش  با   صنعت  این   نتیجه  در  است.

 است   پایداری  نظر  از  ویژهبه  دانشگاهی  تحقیقات  در  اساسی  موضوع  یک   گیرد،می  قرار  انسانی  مداخلات  و  جهان  هایاکوسیستم
(Simsek et al., 2024.)  افزایش  کرونا  گیریهمه  اوج  درزمان  را  پایداری   حوزه  در  گذاریسرمایه  ،غذا  حوزه  هایشرکت  متاسفانه 

 کرده   مواجه  عمیقی  شوک   با  را   آنها  امر   این  که  نداهشد  متمرکز   تامین  هایزنجیره   بر  فقط  و  کرده   عمل  برعکس   آنها   از  برخی  اند.نداده
  جایگاه   به   نسبت  مشخصا  هاشرکت  که  است  طبیعی  و   کرده  عادی  حالت  به  بازگشت  به  روعش  صنعت  که  است  زمانی  اکنون،  هم  است.
 مدیریت   کنترل  هایسیستم  از  مناسب  گیریبهره  عدم  که  شودمی  مشخص  بیشتر  بررسی  با  .شوند  سردرگمی  دچار  پایداری  حوزه  در  خود

 بازار   در  رقابت  جهت  صنایع،  این  طرفی  از  است.  کرده   دوچندان  را  مشکل صنایع،  این  پایدار  عملکرد  بر   کنترل  و  نظارت  برای  زیستیمحیط
 باشد. سازمانی  و کاری و کسب صورتبه تواندمی هااستراتژی این برند.نمی بهره بهینه هایاستراتژی از پایداری، و محیطی  مسایل نظر از

 مؤثر   نیز  آنها  پایدار  سیستم  عملکرد  بهبود   بر   بله  است  تأثیرگذار  صنایع  این  رقابتی  مزایای  کسب  بر  تنها  نه  هااستراتژی   این  از  استفاده
  بود. خواهد
 های استراتژی  میانجی  نقش  با  محیطی  پایدار  عملکرد  بر  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  تأثیر  بررسی  تحقیق،  این  هدف

  مدیران   ،یابد  کاهش  تولید  فرآیندهای  زیستیمحیط  تأثیرات  که  زمان  هر  محیطی،  پایداری  تحقق  با  است.  تهران  غذایی  صنایع  در  محیطی
 تحقیقات   اصلی  هاینگرانی  از  یکی عنوانبه   غذایی  صنایع  در  فعال  هایشرکت  .دهند  ارائه   را  بهتری  پایداری  نتایج  توانندمی  غذایی  صنایع
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  ، ضایعات  تولید  وهوایی،آب  تغییرات  طبیعی،منابع کاهش  بر  توجهیقابل  تأثیر   زیرا  شوند،می محسوب  زیستیمحیط  پایداری  زمینه   در  کنونی
  حال   در  آن  پیامدهای  و  هوایی  و  آب  تغییرات  که   آنجایی  از  .دارند  هوا  و  آب  خاک،  زیستیمحیط  هایآلودگی  همچنین  و  زباله  دفن   محل
 زیست محیط  بر  آنها  تأثیر  به  و  دهند  کاهش  را  طبیعی  منابع  از  خود  برداری بهره  باید  هاشرکت  است،  تربزرگ  تهدید  یک  به  شدن  تبدیل
 تا   کنندمی  یکپارچه  و  گیریاندازه  را  هاشرکت  محیطی  عملکرد  زیستی،محیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  باشند.  داشته  بیشتری  توجه
  میان   ارتباط  ثیرات  بررسی  به  فوق،  مسایل  ضرورت  درک  با  حاضر  تحقیق  کنند.  فراهم  شرکتی  محیطی  آگاهانه  گیریتصمیم  برای  ایپایه
  عوامل   ارزیابی  به  تحقیق  این  در  این  بر  علاوه  است.  پرداخته  صنایع  این   محیطی  پایدار  عملکرد  در  اثربخشی  بر  آنها  تأثیر  و  هاسیستم  این

  رویکرد   و  منتخب  خبرگان   نظرات  از  استفاده   با  صنایع  پایداری  وضعیت  بهبود  در  اهمیت  نظر   از   آنها   بندی رتبه   و  هاسیستم  این  کلیدی
 برای  کافی  انگیزه  که  غذا  صنعت  در   فعال  شرکت  شش  تحقیق،  پایانی  بخش  در  شود.می  پرداخته  فازی   مراتبیسلسله  تحلیل  فرآیند

 این  شد.  اقدام  هاشرکت  این  بندیاولویت  به  آراس   چندمعیاره  گیریتصمیم  رویکرد  با  و  شده  انتخاب  اند داشته  را  طرح  این  در  همکاری
 و  «محیطی  پایدار  عملکرد»  و  «محیطی   هایاستراتژی»  ،«زیستیمحیط  مدیریت  کنترل»  هایسیستم  جامع  هایارزیابی  و  هابررسی
  )رویکرد   آماری  تکنیک  زمانهم  کارگیریهب  طرفی،  از  است.  نشده  انجام  داخلی  قبلی  پژوهش  هیچ  در  غذایی  صنایع  در  آنها  میان  ارتباط

 تحلیل   -فازی  مراتبیسلسله   تحلیل  فرآیند  )رویکرد  چندمعیاره  گیریتصمیم  هایتکنیک  و  مسیر(   تحلیل  با  ساختاری  معادلات  مدلسازی
 های نوآوری  از  موارد   این   است.  نشده  اجرا  غذا   صنعت  در  مطالعه  منظور  به  خارجی  پژوهش  هیچ  در  آراس(  عنوان   با  افزودنی  ارزیابی  نسبت
 سوالات  تهران،  غذایی  صنایع  در  اهداف  این  قتحق  جهت  سازد.می  نمایان   را  قبلی  هایپژوهش  شکاف  و  شده  محسوب  حاضر  تحقیق
 شوند:می مطرح زیر اساسی
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 محیطی پایدار عملکرد و زیستیمحیط مدیریت کنترل هایتمسیس
  هایسیستم  است.  ضروری  هاسازمان  برای  تجاری  عملیات  و  گیریتصمیم  فرآیندهای  در  زیستیمحیط  و  اجتماعی  هاینگرانی  گنجاندن
 (. Quesado and Silva, 2024)  هستند مهم بسیار گیریتصمیم فرآیندهای در پایداری موضوعات ادغام  در مدیریت کنترل
  حفظ  برای  را  زیستیمحیط  و  مالی  اطلاعات  که  کنندمی  استفاده  رسمی  هایسیستم  و  هارویه  از  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم

 مهم   عامل   یک   عنوانبه   را  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم   امر   این   .گیرندمی   کار  به  زیستیمحیط  هایفعالیت  الگوهای  تغییر  یا
 هایسیستم  (.Naranjo-Gil, 2016)  کندمی  معرفی  سازمانی  بهتر  نتایج   بر  محیطی  پایداری  تأثیر  چگونگی  تعیین  در  هاسازمان  برای
 دارند  تأثیر  محیطی  پایداری  بر  نوآورانه  هایقابلیت  که  هستند  ظهور  حال  در  مفاهیم  همچنان  پایداری  و  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل

(Shari and Soebarto, 2014).  کنترل  هایسیستم  طریق  از  حاصل  محیطی  پایداری  سطح  تعیین  به  کمتری  تحقیقات  حال،  این  با 
 منبع  و شرکتی بین روابط مدیریت در  مهم عامل یک عنوانهب زیستیمحیط مدیریت کنترل هایسیستم .اندپرداخته زیستیمحیط مدیریت
 طراحی  برای  را  ساختاری  نظریه  اند،شده  استفاده  هتلداری  صنعت  مطالعه  در  که  هاسیستم  این  .است  شده  شناخته  سازمانی  عملکرد  حیاتی 

  منتقل  مالی  بخش   به  صنعتی  بخش  از   را  خود   تمرکز  پژوهشگران  برخی  (. Parker and Chung, 2018)  اندگرفته   کار  به   خود  تحلیل  و
 هایسیستم   این،  بر  علاوه  (.Hummel et al., 2020)  اندگرفته  کار  به  بخش  این  در  را  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  و  کرده
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 و  شرکت  عملکرد  سطح  تعیین  امکان  و  کرده  ایجاد   را  استراتژیک  مدیریت   حسابداری  از  ارزشمندی  جزء   زیستیمحیط  مدیریت  کنترل
 در  چگونه  زیستیمحیط   مدیریت  کنترل  هایسیستم  که  دهند  تشخیص  باید  هاسازمان  بنابراین،  .کنندمی  فراهم  را  آن  پایدار  ابتیرق  مزیت
 مسئولیت  به  نسبت  آگاهی  سریع  رشد  با  .( Rehman et al., 2021)  کندمی  کمک  هاآن   پایدار  عملکرد  و  محیطی  منابع  گیریاندازه
 اخیر  تحقیقات  هستند.  نیز  محیطی  عملکرد  بهبود   دنبال  به   بلکه  خود  مالی  عملکرد   بهبود  دنبال   به   تنهانه  اکنون  هاسازمان  ،زیستیمحیط

 ,.R€otzel et al)  بخشدمی  بهبود  توجهیقابل  طوربه   را  مدیریتی  عملکرد  زیستی،محیط  مدیریت   کنترل  هایسیستم  که  کندمی  ییدات

  گیرد.می کار به محیطی پایداری و پایدار عملکرد تعیین برای را زیستیمحیط مدیریت کنترل هایسیستم مطالعه این رو،این  از (.2019
 

 محیطی هایاستراتژی و زیستیمحیط مدیریت کنترل هایسیستم
 در   درگیر   کارکنان  از  حمایت  برای  که   کنندمی  فراهم  تجاری  هایاستراتژی  اجرای  برای  کنندهتسهیل   سیستم  یک  مدیریت، کنترل  سیستم
 داخلی  منبع  یک  عنوانبه  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  لذا  .شودمی  گرفته  کار  به  شرکت  اهداف  به  دستیابی  منظور  به  مدیریت  فرآیند

 تعیین   را  پایداری  استراتژی  معناداری  طوربه  مدیریت  کنترل  سیستم  جامع   بسته  یک  که  کندمی  تأیید  ادبیات   شود.می  محسوب  سازمانی
 استراتژی  اجرای  و  یکپارچه  تفکر  ترویج  برای  مؤثر  ابزاری  عنوانبه  مدیریت  کنترل  هایسیستم  کهدرحالی  ،(Gond et al., 2012)  کندمی

 مدیریت  کنترل  هایسیستم   بین  ارتباط  به  متعددی  مطالعات  چه  اگر  .شوندمی  شناخته  اقدامات  و  مدیریتی  گیریتصمیم  طریق  از  محیطی
 محیطی   استراتژی  و  زیستیمحیط  مدیریت   کنترل  هایسیستم   بسته  درباره  کمی  هاییافته   ،ادبیات  در  اما   اند،پرداخته  تجاری  استراتژی  و

 محیطی   پایداری  گیریاندازه  برای  معناداری   کنندهبینیپیش  ،محیطی  تجاری  استراتژی  یک  اجرای  .(Rehman et al., 2021)  دارد  وجود
 بر   دارند  نیاز  پژوهشگران   بنابراین   شود، می  ظاهر  شرکتی  پایداری  سمت  به  حرکت  در   مهم  نقش  یک  عنوان به  سازمانی  مدیریت  است.
  بهبود   در  حیاتی  عامل  یک  عنوانبه  محیطی  استراتژی  .کنند  تمرکز  ،کندمی  تعیین  را  محیطی  پایداری  ،محیطی  استراتژی  چگونه  اینکه

 و   تجاری  عملیات  برای  مؤثر  کنندهبینیپیش  یک  تجاری  استراتژی  بنابراین،  .شودمی  گرفته  نظر  در  پایدار  هتوسع  و  محیطی  عملکرد
  نتایج   جمله  از  سازمانی،  عملکرد  بر  محیطی  هایاستراتژی  تأثیر  عمدتا   موجود  ادبیات  .(Kong et al., 2020)  است  زیستمحیط  از  حفاظت
  معناداری   طوربه  فعال  محیطی  هایاستراتژی  که  دارد  وجود  شواهدی  این،  بر  علاوه  .است  کرده  بررسی  را  الیم  و  بازاری  ،زیستیمحیط
 تجاری  عملکرد  و  محیطی  های استراتژی  بین  رابطه  بررسی  بنابراین،  .(Brulhart et al., 2017)  بخشندمی  بهبود  را  اقتصادی  عملکرد
 محیطی   هایاستراتژی  مطالعه  به  کمتری  توجه  پژوهشگران  این،  بر   علاوه  دارد.  بیشتری  مطالعه  به  نیاز  و  است  نامشخص  همچنان

   اند.داشته پایدار عملکرد تعیین برای عاملی عنوانبه
 

 میانجی عنوانبه محیطی هایاستراتژی
 پایداری  به  که  گذاردمی  تأثیر  محیطی  هایاستراتژی  بر  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم   که  دهندمی   نشان   مختلف  مطالعات
  محیط  هایمحدودیت  با   و  کرده  ایجاد   هاشرکت  برای  رقابتی  چالشی  زیستیمحیط  بحران   .شودمی  منجر  پایدار  عملکرد  و  زیستیمحیط
 استراتژی  که  حالی  در  یابد.می  کاهش  کنند،می  ایجاد  را  پایدار  رقابتی  هایمزیت  که  هاییاستراتژی  ایجاد  برای  هاسازمان  توانایی  طبیعی،
 سنجش  قبلی،  تحقیقات  (. Hart and Dowell, 2011)  کندمی   یینتع  را  پایدار  توسعه  و  زیستیمحیط  عملکرد  معناداری  طوربه  محیطی
 هایسیستم  اند.گرفته  نادیده  بزرگ  هایسازمان  در  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  بسته  از  استفاده   با  را  زیستیمحیط  پایداری
  عملکرد   و   بهتر  محیطی  پایداری  به   نتیجه  در  که  است  محیطی  هایاستراتژی  تعیین  برای  حیاتی  عاملی  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل
 و  محیطی  پایداری  ارتقای  برای  محیطی  هایاستراتژی  از  تا  کنندمی  فراهم  هاسازمان   برای  بستری  هاسیستم   این  شود.می  منجر  پایدار

   کنند. استفاده خود پایدار عملکرد

 

 تحقیق  مدل و پیشینه
 ترکیب  با  پایداری  عملکرد  و  محیطی  همکاری  بر   سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت  عملیات  تأثیر  بررسی  به  (Ajalli et al., 2021b)  پژوهشی  در

  بر   مثبت   تأثیر   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت  عملیات»  که:  داد   نشان   مسیر  تحلیل  خروجی  پرداختند.  گیریتصمیم  هایتکنیک  و   مسیر   تحلیل
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 « فناوران   پتروشیمی  شرکت  در  پایداری  عملکرد  بر  مثبت  تأثیر  محیطی  همکاری»   همچنین  و  «محیطی  همکاری»  و  «پایداری  عملکرد
 ارزیابی   در  پایداری  عملکردی  معیار  مهمترین  عنوانبه   وزن  بیشترین  با  «محیطی  معیار»  که  است  آن  از  حاکی  سوارا  تکنیک  خروجی  دارد.
 قرار  اهمیت  نظر  از  بعدی  های رتبه  در  «اجتماعی   معیارهای»  و  «اقتصادی  معیارهای »  همچنین  است.  شده  شناسایی  کنندگانتأمین
  نظر   از  کنندگانتأمین   و  گرفته   قرار  موردارزیابی  شرکت  مواد   کنندهتأمین  هفت  ویکور،  بندیرتبه  تکنیک  کارگیریبه   با   نهایتدر    .گرفتند
 کنندگانتأمین  با  محیطی  همکاری  توسعه  در  تولیدی  هایشرکت  برای  ویژهبه  پژوهش  این  هاییافته  شدند.  بندیرتبه  پایداری  عملکرد

 تولید   هایمحرک  ارزیابی  به   ( Ajalli and Tabarzadi, 2023)  پژوهشی  در  .است  مفید  بسیار  پایداری  عملکرد  به   دستیابی  منظور  به  هاآن
 و  محرک،  ترینمهم   مقررات«  و  »قوانین   محرک  که   داد  نشان  نهایی  نتایج  پرداختند.  زیستمحیط  بهبود  هدف  با   خبرگان  دید   از  سبز

  به   وزن  کمترین  با  کارکنان«  »تقاضای  گرفتند.  قرار  سوم  و  دوم  هایرتبه  در  ارشد«  مدیریت  »تعهد  و  فناوری«  »واردات  هایمحرک
 شد.  شناسایی محرک تریناهمیتکم عنوان

 بر   مدیریت  کنترل  های  سیستم  تأثیر  بر  تأکید  با  زیستیمحیط  کنترل  سیستم  بررسی  به  (Henri and Journeault, 2010)  پژوهشی  در
  مدیریت   در   استراتژیک  و  مالی  کنترل  هایروش   کاربرد  زیستیمحیط  کنترل   محققان،  بیان   به  پرداختند.  اقتصادی  و  زیستیمحیط  عملکرد
  های داده از استفاده با است. شده پرداخته اقتصادی و  محیطی عملکرد بر محیطی کنترل تأثیر میزان بررسی مطالعه، این در است. محیطی

 ندارد.  اقتصادی  عملکرد   بر  مستقیمی  تأثیر   محیطی  کنترل  که  دهدمی  نشان  نتایج  کانادایی،  تولیدی  هایشرکت  از  اینمونه  از  نظرسنجی
 طور به   شود.می مشاهده  مختلف  هایزمینه  در  اقتصادی  عملکرد  و  زیستیمحیط کنترل  بین   پیوند  بر  زیستیمحیط  عملکرد  میانجی  اثر  یک

 عمومی  دید.  2  بیشتر،  محیطی  معرض  در   گرفتن  قرار.  1  زمینه   در  اقتصادی  عملکرد   بر   غیرمستقیم  طور  به  زیستیمحیط  کنترل  تر،خاص
 هایمشارکت  و  هانقش  مورد  در  بینشی   ارائه  با  مطالعه  این  گذارد.می  تأثیر  بزرگتر  اندازه.  4  و  بالاتر،  زیستیمحیط  نگرانی.  3  بیشتر،

 بررسی  به   (Albertini, 2019)  ایمطالعه  در  .کندمی  کمک  مدیریت  حسابداری  ادبیات  به  پایدار  توسعه  زمینه  در  مدیریت  حسابداری
 تمرکز   با  توانندمی  مدیریت کنترل  های سیستم  محقق، بیان  به  است.  پرداخته  محیطی  هایقابلیت  به  مدیریت  کنترل  هایسیستم  مشارکت

 و  واحد،  موردی  مطالعه  یک  طریق  از  مقاله،  این  در  کنند.  کمک  محیطی  هایقابلیت  توسعه  به   گفتگو  تحریک  و  استراتژیک  هایاولویت  بر
 ها شرکت  چگونه  دهدمی  نشان  که  شدند  پیشنهاد  مدیریت  کنترل  های اهرم  مفهومی  چارچوب  سیمونز،  کنترل  اهرم  چهار  بر  تکیه  با

 اعتقادی،   کنترل  هایسیستم  از  مشترک  استفاده   طریق  از  را  نفعانذی  سازییکپارچه  قابلیت.  1  دهند:  افزایش  را  هاقابلیت   این  توانندمی
  طریق از سازمانی یادگیری قابلیت.  3  مرزی و اعتقادی هایسیستم از مشترک استفاده طریق از مشترک دید قابلیت. 2 تشخیصی و مرزی
 هایسیستم   از  استفاده  طریق  از  مستمر  نوآوری  قابلیت.  4  و  تشخیصی  کنترل  هایسیستم  حدی  تا  و  تعاملی  کنترل  هایسیستم   از  استفاده
 هایسیستم  بررسی  به  (Jan et al., 2023)  ایمطالعه  در  .تشخیصی  کنترل  هایسیستم  حدی  تا  و  اعتقادی  هاییستمس  تعاملی،  کنترل
 کنترل  هایسیستم  که  کنندمی  بیان  نویسندگان  پرداختند.  آنها  اجرای  از  اقتصادی  انگیزه  بررسی  بر  تأکید  با  1زیستی محیط  مدیریت  کنترل

  از   است  ممکن  سازیپیاده  هایهزینه  اما  کنند،می  ادغام  شرکت  گیریتصمیم  در  را  زیستیمحیط  اهداف  موثر  طوربه  زیستیمحیط  مدیریت
 مدیریت   کنترل  هایسیستم  اجرای  و  اقتصادی  مزایای  به  منجر  زیستیمحیط  هایهزینه   که  داد   نشان  تایجن  .کند  جلوگیری  آنها  پذیرش 
 این   .گذاردمی  تأثیر  زیستیمحیط  های هزینه   تأثیر  بر  جوامع  در  زیستیمحیط  آگاهی  که  شد  مشخص  همچنین  شود.می  زیستیمحیط
 گرایی زیستمحیط  افزایش  نتیجه  در   و  اقتصادی  و  زیستیمحیط  اهداف  همسویی  برای  را  جامعه  در  زیستیمحیط  آگاهی  اهمیت  مطالعه،
 مدیریت  کنترل  سیستم  و  مدیریت  کنترل  سیستم  تأثیر  بررسی  به  (Damanik et al., 2023)  پژوهشی  در  .کندمی  برجسته  شرکتی
 در  سنگ  زغال  معدن  صنعت  روی  بر  تجربی  مطالعه  با  شرکت  مالی  عملکرد  بر  آن  پیامدهای  و  زیستیمحیط  عملکرد  بر  زیستیمحیط

  سیستم  که  دهدمی  نشان  مطالعه  این   نتایج  .شد   بررسی  اندونزی  سنگ  زغال  معدن  شرکت  35  مطالعه،  این  اساس  بر  پرداختند.  اندونزی
  آن   مالی  عملکرد   بر  که  دارند  فوری  نیاز  شرکت  زیستیمحیط  عملکرد  ارتقای  برای  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل   سیستم  و  مدیریت  کنترل
 با   زیستیمحیط  عملکرد  و  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  ارزیابی  به   (Daromes and Ng, 2023)  پژوهشی  در  گذارد.می   تأثیر

 انجام  اندونزی  ماکاسار،  شهر  در  هتل  مدیران  از  آنلاین  نظرسنجی  یک  طریق  از  تحقیق  این  پرداختند.  غیرمستقیم  و  مستقیم  اثرات  بررسی

 

1. Environmental management control systems (EMCSs) 
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  کنترل   سیستم  که  دهدمی   نشان   عهمطال  نتایج   .شد  انجام   سوبل   آزمون  و   مسیر   تحلیل   رگرسیون،  از   استفاده  با   هاداده  تحلیلوتجزیه  شد.
 کند می  ثابت  همچنین  سوبل  آزمون  .دارد  زیستیمحیط  عملکرد  و  زیستیمحیط  استراتژی  بر  معناداری  و  مثبت  تأثیر  زیستیمحیط  مدیریت

 تحقیقی   در  .کندمی  واسطه  را  زیستیمحیط  عملکرد  بر  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  تأثیر  زیستیمحیط  استراتژی  که

(Quesado and Silva, 2024)   هدف   با  مطالعه  این  پرداختند.  پایداری  و  مدیریت  کنترل  هایسیستم  بررسی  به  سنجیکتاب  تحلیل  با 
  که  است  ارزشمندی  هایبینش  ارائه  برای  آن  توانایی  در  همطالع  این  اصالت  است.  شده  انجام  مقاله  157  نهایی  نتایج  تحلیل  و  تجزیه
 های سیستم  پایداری  ابتکارات  از  مانعتم  یا  حمایت  نحوه  بر  خاص  تمرکز  با  مطالعه  این  .دهد  شکل  را  آینده   تحقیقات  کار  دستور  تواندمی

 آینده  تحقیقات  .دنکنمی  بررسی  جداگانه  طور  به   را  وعاتموض   این  اغلب  که  کند،می  پر   را  موجود   ادبیات  در  موجود   شکاف  مدیریت،  کنترل
 این   مستمر  مطالعه  .کند  تمرکز  پایداری  حسابداری  در  فناوری  نقش  و  حسابداری  هایچارچوب  در  پایداری  ادغام  هایچالش  بر  تواندمی

 و  پایداری  ارتقای  شفافیت،  و  اخلاق  تضمین  معاصر،  هایچالش  با  رویارویی  برای  هاسازمان  و  متخصصان  توانمندسازی  برای  موضوعات
 .است  ضروری  است،  آگاه  اجتماعی  و  زیستیمحیط  مسایل   از  ایفزاینده  طوربه   که  جهانی  در  بلندمدت  موفقیت   تضمین  و  پذیریمسئولیت

 دهد:می نشان  را پژوهش این موردمطالعه مفهومی مدل (1) شکل
 

 

 
 پژوهش  مفهومی مدل. 1 شکل

 
 شوند:می  مطرح زیر هایفرضیه بالا، مدل اساس  بر

 دارند.   غذایی صنایع محیطی هایاستراتژی بر مثبت تأثیر زیستیمحیط مدیریت کنترل هایسیستم :1 فرضیه
 دارند.  غذایی صنایع محیطی  پایدار عملکرد بر  مثبت تأثیر محیطی هایاستراتژی :2 فرضیه
 محیطی   پایدار  عملکرد  و  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم  میان  ارتباط  در  مثبت  میانجی  تأثیر  محیطی  هایاستراتژی  :3  فرضیه
 دارند.  غذایی صنایع

 

 تحقیق  روش
 است.  کمی  نوع   از  پیمایشی  -توصیفی  ها،داده   آوریجمع  روش   نظر  از   و  کاربردی  نوع   از  هدف،  مبنای  بر   مطالعه  این  در  تحقیق  روش 
  اجرای   زمان   طول  به  توجه  با   همچنین  باشد.می  چندمعیاره  گیریتصمیم  و   مسیر(   )تحلیل  آماری  هایتکنیک  از  استفاده   با   هاداده   تحلیل
 لبنیات  و  غذا  زمینه  در  غذایی  صنایع  مدیران  گیریتصمیم  فرآیند  در  تواند می  تحقیق  این   که  این  به  توجه  با  .است  مقطعی  نوع  از  تحقیق
 کنترل  هایسیستم»  متغیرهای  توصیف  به  تحقیق  این  در  که  این  به  هجتو  با  شود.می  محسوب  کاربردی  نوع  از  گیرد،  قرار  استفاده  مورد

 همبستگی  نوع  از  است،  شده  پرداخته  آنها  میان  ارتباط  و  «محیطی  پایدار   عملکرد»  ،« محیطی  هایاستراتژی»  ،« زیستیمحیط  مدیریت
 آوریجمع  از  پس   شد.  گرفته  نظر  در  نمونه  384  کوکران،  روش   با  که  هستند  نامعلوم   تعداد  به  تحقیق  این  در   مطالعه  مورد  جامعه  باشد.می

  که   گرفت  قرار  تحلیل  مورد  غذایی  صنایع   متخصصان  و  خبرگان  از  تکمیلی  نامهپرسش  نمونه  410  تعداد  نهایتدر    ها،آزمودنی  هایپاسخ
 روش  از  تحقیق  هایفرضیه   آزمون  خصوص  در  که  است  ذکر  شایان  اند.شده  انتخاب  آنلاین  و  دسترس   در  تصادفی  گیرینمونه   شیوه   به

 اثربخشی   و  اهمیت  لحاظ  از  تحقیق  کلیدی  متغیرهای  مقایسه   با   رابطه  در  همچنین  شد.  استفاده  Smart-PLS  افزارنرم   و  مسیر   تحلیل
  نامه پرسش  از  استفاده   با  فازی  مراتبیسلسله   تحلیل  فرآیند   رویکرد  از   ،رقابتی  مزایای  کسب  و  محیطی  پایدار  عملکرد   بهبود   در  صنایع
 دانش   دارای  و  هاشرکت  عملکردی  وضعیت  به  تسلط  و  بالا   تجربه  با  بالادست  مدیران  و  خبرگان  از  نفر  25  نظرات  و  زوجی  هایمقایسه 
 روش   )با  منتخب  فعال  شرکت  شش  بندیرتبه  منظور  به  انتها،  در  شد.  گرفته  بهره  چندمعیاره  گیرییممتص   هایتکنیک   با  رابطه  در  کافی

  شناختی جمعیت  وضعیت  ،(1)  جدول  در  شد.  استفاده  آراس   تکنیک  از  استفاده   با  مورداشاره  خبرگان  عقاید  از  غذا،  صنعت  در  ساده(  تصادفی
 است: شده ارائه مدل( متغیرهای میان ارتباط )بررسی اول نامهپرسش سوالات به دهندگانپاسخ تحصیلات( تأهل، سن، )جنسیت،

 محیطی پایدار عملکرد های محیطیاستراتژی زیستیمحیطهای کنترل مدیریت سیستم
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 دهندگانپاسخ توصیفی آمار . 1 جدول

 تاهل  جنسیت 
 100 از نسبت 410 از تعداد تاهل  وضعیت 100 از نسبت 410 از تعداد جنسیت

 42/23 96 مجرد  22/71 292 مرد 

 58/76 314 متاهل  78/28 49 زن

 100 410 جمع  100 410 جمع 

 تحصیلات  سن
 100 از نسبت 410 از تعداد تحصیلات  سطح 100 از نسبت 410 از تعداد سن 

 22/41 169 کارشناسی  34/16 67   40-30

 61/55 228 ارشد  کارشناسی 72/51 212   50-40

 17/3 13 تخصصی دکتری 54/28 117   60-50

 100 410 جمع  41/3 14 بیشتر و  60

 
 غذا   صنعت  خبره  کارشناسان  و  یدانشگاه  دیاسات  متخصصان،  نظرات  از  نامهپرسش  سؤالات  یمحتوا  ییروا  سنجش  جهت  مطالعه،  نیا  در

 افزار نرم  با  سپس  شدند.  تأیید  رهایمتغ  سنجش  و  توزیع  جهت  لازم  ییروا  و  اصلاح  نامهپرسش  اشکالات  و  شد  استفاده
 از   حاکی  که  است  آمده  (2)  جدول  در  مقادیر  شد.  پرداخته  هافرضیه  آزمون   و  T  مقادیر   و  مسیر  ضرایب  ةمحاسب  به  2. اس اس.پی.اسمارت.
 هستند:  مناسب بررسی، مورد مفهوم سنجش در ،هامؤلفه و هاسازه دیگر عبارت به .است تحقیق هایمؤلفه مناسب ضرایب

 
 ها سازه به   مربوط هایمؤلفه ضرایب . 2 جدول

 4ترکیبی  پایایی 3استخراجی  واریانس میانگین کرونباخ آلفای ( 2021 همکاران، و )رحمان هامؤلفه

 789/0 742/0 705/0 زیستی محیط  ریزیبرنامه  کنترل

 853/0 826/0 811/0 زیستی محیط  فرهنگی کنترل

 804/0 781/0 769/0 زیستی محیط  سایبرنتیکی کنترل

 819/0 795/0 772/0 زیستی محیط  اداری  کنترل

 791/0 765/0 737/0 زیستی محیط  هایپاداش  تخصیص

 763/0 736/0 718/0 محیطی   کار و  کسب استراتژی

 794/0 778/0 751/0 محیطی   سازمانی استراتژی

 768/0 741/0 729/0 زیستی محیط  عملکرد

 806/0 787/0 761/0 اقتصادی  عملکرد

 845/0 826/0 802/0 اجتماعی  عملکرد
 

 

 

 فازی  مراتبیسلسله تحلیل فرآیند رویکرد
 های داده   از  استفاده   با  ناسازگاری  نرخ  محاسبه  روش   از  فازی،  مراتبیسلسله  تحلیل  فرآیند  رویکرد  در  زوجی  هایمقایسه   بررسی  منظوربه

  میانگین  از  استفاده  با  (،هانامهپرسش)  زوجی  هایه مقایس   اتریسم  هایداده  ترتیببدین   است.  شده  استفاده  خبرگان  نظرات   از  مستخرج
  تحلیل   و  تجزیه  یندآفر  روش   شوند.  دهیوزن   آن  از  استفاده  با  هاشاخص  سپس  و  شود  استخراج  تلفیقی  ماتریس   تا  شده  ادغام  هندسی
 که  زمانی  ،روش   این   در   (. Saaty, 2016)  است  فازی  منطق  و  مراتبیسلسله  تحلیلوتجزیه  یندآفر  روش   از  ترکیبی  فازی  مراتبیسلسله
 Saaty, 2008; Safari)  شودمی  بیان  فازی  اطمینان  عدم  صورت  به  صورتهب  زوجی هایمقایسه  ارزش   گیرد، می  را  تصمیمی  گیرندهتصمیم

 

2. SPSS 
3. AVE 
4. CR 
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and Ajalli, 2014; Sohrabi et al., 2023; Mousavi Arab et al., 2022) .)  فازی  مراتبی  سلسله   تحلیل   و  تجزیه  یندآفر  روش   بنابراین، 
 ;Ajalli, 2017)  است  زیر  اجرای  مراحل  شامل  و  کندمی  تبدیل  تریقبول  قابل  ارزیابی  به  رسیدن  منظوربه   فازی  اعداد  به   را  خبرگان  نظرات

Ajalli, 2025b; Ajalli, 2025c Hajibabaei et al., 2024.)   
 اعضای   نظرات  بودن  یکسان  به  توجه  با  که  شودمی  استفاده  هندسی  میانگین  روش   از  تلفیقی  ماتریس  آوردن  دستبه  جهت  اول:  مرحله
 : ( Ajalli, 2024a) بود خواهد زیر صورتبه  رابطه گروه،

𝑎̃𝑖𝑗 = (∏ 𝑎̃𝑖𝑗
(𝑘)

𝑛

𝑘=1

)

1
𝑛⁄

   𝑖 = 1,2, … , 𝑛   𝑗 = 1,2, … , 𝑛 
 

 دهی وزن  چهارم:  مرحله  ؛معیارها  فازی  اوزان  محاسبه  سوم:   مرحله  ؛خبرگان  نظر  تلفیق  با  اولیه  فازی  تصمیم  ماتریس   تشکیل   دوم:  مرحله
  وسیله هب  هاقضاوت  کلی  ناسازگاری  مرحله،  این  در  خبرگان:  زوجی  هایهمقایس  ناسازگاری  بررسی  پنجم:  مرحله  ؛نزولی  ترتیبهب  معیارها

 :شودمی محاسبه زیر صورتبه  ویژه بردار  روش  و 5(C.R) سازگاری نرخ
 ؛ 6وزنی مجموع بردار محاسبه ✓

  زیر:  رابطه به توجه  با ،8(C.I) سازگاری شاخص سپس و 7(C.V) سازگاری بردار محاسبه ✓
 

𝐶. 𝐼 =
𝜆𝑚𝑎𝑥 − 𝑛

𝑛
 

 

   زیر ه ـرابط از (C.R) ازگاریـس نرخ ایتـنه در .ازگاریـس ردارـب میانگین از عبارتست 𝜆𝑚𝑎𝑥 و هاگزینه  تعداد n فوق رابطه در که
 آید: می دستهب

C. R =
C. I

R. I
 

 

  R.I  آن   در  که

 سازگاری   شاخص  جدول  طریق  از  و  هاگزینه   تعداد  به  توجه  با  شاخص  این  است.  تصادفی  شاخص  مقدار  دهندهنشان ،  9
 .  گرددمی استخراج تصادفی

 برخوردار  خوبی  یسازگار  از  گروه  زوجی  هایسه مقای  گفت  توانمی  باشد  کمتر  1/0  مقدار  از  شده  محاسبه   سازگاری  شاخص  چنانچه ✓
 است.  دارمعنی مدل و بوده

 

 )آراس( افزودنی ارزیابی نسبت تکنیک
 این  یافتهتوسعه  و  وزنی  ساده   مجموع  تکنیک  مشابه   که  است  شده  ارائه  10تورسکیس   و  زاوادسکاس   توسط  2010  سال   در  در  تکنیک  این
 از   مطلوبیت  بیشترین   و  بوده  ناشناخته  و  مبهم  هاگزینه   برای  مطلوبیت  حداکثر  آنها  در  که  است  مناسب  هاییمحیط  برای  و  باشدمی   مدل

 این   است.  ضروری  تکنیک  این  در  )مجازی(  غیرواقعی  ایگزینه   درنظرگرفتن  مشکل،  این  حل  برای  شود.نمی  استخراج  تصمیم  ماتریس
 شود.می  گرفته  نظر  در  گزینه  بهترین  عنوان  به  و  داشته  هاگزینه   سایر  به  نسبت  بیشتری  مطلوبیت  ها،شاخص  تمامی  نظر  از  مجازی  گزینه

  بهره  تکنیک به ورودی عنوانبه شاخص هر برای ممکن مقدار ترین()مطلوب بهترین و هاشاخص وزن  تصمیم؛ ماتریس از تکنیک این در
   :(Ajalli et al., 2022b) از عبارتند هاشرکت بندیرتبه برای تکنیک اجرایی هایگام  .شودمی گرفته
   در گزینه این زودنـاف و (0A) مجازی  گزینه  رایـب خبرگان نظرات از ادهـاستف با شاخص هر رایـب ممکن دارـمق  بهترین استخراج :1 گام

 ورودی؛  عنوان به تصمیم ماتریس سطر اولین

 

5. Consistancy Rate 
6. Weighted Sum Vector (WSV) 
7. Consistancy Vector 
8. Consistancy Index 
9. Rate Index 
10. Zavadskas & Turskis 
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 جمع   بر   مقدار  هر  تقسیم   حاصل  از  مثبت  هایشاخص  )برای  نسبتی  روش   از  استفاده   با   1  گام  در  مستخرج  ماتریس  سازینرمال   :2  گام
 ستون(؛ مقادیر معکوس  جمع بر مقدار هر معکوس  تقسیم از منفی  هایشاخص برای و ستون مقادیر
 زیر: رابطه با شاخص آن  با متناظر  مقادیر ستون در شاخص  هر وزن حاصلضرب از موزون نرمال  ماتریس محاسبه :3 گام

 

𝑛𝑖𝑗 = 𝑟𝑖𝑗 × 𝑤𝑗 
 

 زیر:  هـرابط با  (3 گام از )حاصل موزون نرمال تصمیم ماتریس  مقادیر  سطری مجموع احتساب با هاگزینه  اولیه امتیاز محاسبه :4 گام
 

𝑆𝑖 = ∑ 𝑛𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1

 

 

 با   هاگزینه  مطلوبیت  درجه  استخراج  و  0A  مجازی  گزینه  اولیه  امتیاز  بر  گزینه  هر  اولیه  امتیاز  تقسیم  از  هاگزینه   نهایی  امتیاز  محاسبه  :5  گام
 زیر: رابطه

𝑈𝑖 =
𝑆𝑖

𝑆0

 

 نزولی.  ترتیب بر هاگزینه بندیرتبه :6 گام

 

 ها یافته

 سوالات  به  پاسخ و هافرضیه آزمون
 است:  شده آورده افزارنرم خروجی از مستخرج 11لارکر  و رنل فو دیدگاه با تحقیق متغیرهای ی واگرا روایی ریمقاد ،(3) جدول در
 

 تحقیق متغیرهای واگرای روایی . 3 جدول
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  854/0 زیستی محیط  ریزیبرنامه  کنترل

  837/0 739/0 زیستی محیط  فرهنگی کنترل

  842/0 758/0 721/0 زیستی محیط  سایبرنتیکی کنترل

  826/0 752/0 763/0 753/0 زیستی محیط  اداری  کنترل

      848/0 746/0 759/0 781/0 797/0 زیستی محیط  هایپاداش  تخصیص

     821/0 751/0 765/0 774/0 782/0 788/0 محیطی   کار و  کسب استراتژی

    816/0 793/0 745/0 758/0 781/0 747/0 796/0 محیطی   سازمانی استراتژی

   841/0 788/0 802/0 817/0 819/0 812/0 804/0 835/0 زیستی محیط  عملکرد

  852/0 824/0 795/0 810/0 825/0 811/0 827/0 815/0 822/0 اقتصادی  عملکرد

 827/0 804/0 807/0 801/0 799/0 808/0 823/0 805/0 809/0 817/0 اجتماعی  عملکرد

 

11. The Fornell-Larcker Criterion 
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  از   دارد   وجود  س یماتر  یاصل  قطر  یرو  بر   که  12استخراجی   واریانس  میانگین  جذر  که  شودیم  مشخص  (3)  جدول  ر یمقاد  به  عنایت  با
 & Ajalli et al., 2022c; Ajalli)  است  برخوردار  مناسبی  یواگرا  ییروا  از  تحقیق  مدل   ن یبنابرا  و  است  شتر یب  سلول   هر   نی ریز  ریمقاد

Rahmati, 2024e.) اندشده ارائه (3 و 2) ی هاشکل در ترتیببه تحقیق مدل  ریمس ضرایب و تی آزمون خروجی  مقادیر  سپس. 
 مثبت   و  قوی  تأثیر  از  نشان  و  است  بیشتر  96/1  قدرمطلق  استاندارد  مقدار  از  مسیرها  تمامی  برای  T-value  مقادیر   ،(2)  شکل  به  توجه  با

درصد   95  اطمینان  سطح  در  متغیرها  بین  روابط  و  هاسازه  همه  بودن  معنادار  لذا  دارند؛  صنعت  در  هاسازه  سنجش  در  مربوطه  هایمؤلفه
 بالایی   شدت  از  مدل  هایسازه  همه  میان  روابط  که  دهدمی   نشان  (3  )شکل   نتایج  شوند.می  پذیرش   پژوهش  هایفرضیه  و  شودمی  ییدات

 هستند:  برخوردار
 بارهای  مقادیر است. پذیرش  مورد  صنعت در ها(سازه سنجش در متغیرها همه قوی و مستقیم تأثیر )با مسیر ضرایب ،(3) شکل به توجه با

  هایاستراتژی»  زایدرون  هایریمتغ  یبرا  13ن ییتع  بیضر  همچنین  شود. می  تأیید  یریگاندازه  مدل  ییایپا  و  است  0/ 6  از  بالاتر  نیز  عاملی
  ها داده  با  تحقیق  مدل  بالای  بسیار  برازندگی  از  حاکی  که  است  802/0  و  833/0  با  برابر  ترتیببه«  محیطی  پایدار  عملکرد»  و«  محیطی
 کلی  )برازندگی  14برازش   نیکویی  شاخص  پایان،  در  ساختاری،  و  گیریاندازه  هایمدل   برازندگی  هایشاخص  همه   سنجش  از  پس  .است
 اعلام  شاخص  این   برای  بالا   و  متوسط پایین،  ضرایب  عنوانبه  36/0  و   25/0  ،01/0  مقادیر  شد.  استخراج  یک  تا   صفر  بین   مقداری  با   مدل(
  خوب   بسیار  برازندگی  (،322/0)  افزارنرم  خروجی  مقدار  به  عنایت  با  ،(Davari & Rezazadeh, 2014; Azimi et al., 2017)  است  شده

  داده   نشان   (4)  جدول  در   P-value  <05/0  گرفتن   نظر   در   با  تحقیق  ی هاه یفرض  یکل  آزمون  خلاصه،  طوربه   شود.می  ییدات  ساختاری  مدل
 . است شده
 

 
 T-value  مقادیر . 2 شکل

 
 ها هیفرض کلی آزمون جینتا ةخلاص  . 4 جدول

 فرضیه  و آزمون نتیجه T مقادیر  ر یمس ضریب مسیر  و فرضیه

 )پذیرش( معنادار 572/9 867/0 محیطی هایاستراتژی  زیستی محیط  مدیریت کنترل  هایسیستم

 )پذیرش( معنادار 894/5 818/0 محیطی  پایدار   عملکرد  محیطی  هایاستراتژی

 )پذیرش( معنادار 659/4 785/0 محیطی پایدار عملکرد  زیستی محیط  مدیریت کنترل  هایسیستم

 
  واقع  موردقبول  تحقیق  فرضیه  سه  تی،  و  معناداری  مقادیر  به  عنایت  با   و  شودمی  پذیرش   هاسازه  میان  خوب   روابط  (،5)   جدول  به  توجه  با

  پایدار  عملکرد»  بر«  محیطی  هایاستراتژی»  و«  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم»  عوامل   مثبت و  معنادار  تأثیر   بنابراین  شوند؛می
 شوند. می تأیید« محیطی

 

12. AVE 
13. R2 
14. GOF 
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 عاملی بارهای و مسیر ضرایب. 3 شکل

 

 هاشرکت رقابتی مزایای کسب و محیطی پایدار وضعیت بهبود در مؤثر عوامل دهیوزن
 در  تأثیرگذار  (محیطی  پایدار  عملکرد  محیطی،  هایاستراتژی  زیستی،محیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم)  عوامل  پژوهش،  از  بخش  این  در

 گیرند. می  قرار  مقایسه  مورد  زوجی  صورتبه  و  رگانخب  عقاید  از  استفاده  با  هاشرکت  رقابتی  مزایای  کسب  و  محیطی  پایدار  وضعیت  بهبود
 با  تا   گرفت  قرار  غذایی  صنایع   بالادست  مدیران  و  خبرگان  از  نفر  25  اختیار  در  و  طراحی  عوامل  زوجی  هایمقایسه   نامهپرسش  ادامه،  در

 ماتریس این و استخراج خبرگان نظرات تجمیعی ماتریس هندسی، حاصلضرب کارگیریهب با سپس .دهند پاسخ زبانی متغیرهای از استفاده
 هایمقایسه  تجمیعی  ماتریس  سازگاری  نسبت  که،   آن  ذکر  قابل   شد.  وارد  15چویس   اکسپرت  افزارنرم  در  تکنیک  اولیه  ماتریس  عنوانبه

  سازگاری   (،10/0  از  )کمتر  حاصله  مقادیر  به   توجه  با   گردید.  حاصل  08/0  و  06/0  مقادیر  و  محاسبه  افزارنرم   از  استفاده  با  فازی  زوجی
 درجات   مبنای  بر  ترکیبی  قطعی  ستون  ماتریس  و  فازی  ترکیبی  ستون ماتریس   ادامه  در  گرفت.  قرار  ییدات  مورد  زوجی  هایمقایسه   ماتریس
 شد:  محاسبه (5) جدول صورت به اهمیت نظر  از آنها بندیرتبه و عوامل وزن  نهایت،در  گردید. ایجاد ارزش 

 

 اهمیت  نظر از هاآن بندیرتبه و عوامل وزن . 5 جدول

 عامل  رتبه عامل  )اهمیت( وزن عامل  عنوان عامل
F1 2 16/0 زیستی محیط  ریزیبرنامه  کنترل 
F2 10 02/0 زیستی محیط  فرهنگی کنترل 
F3 8 05/0 زیستی محیط  برنتیکییسا کنترل 
F4 6 09/0 زیستی محیط  اداری  کنترل 
F5 9 03/0 زیستی محیط  هایپاداش  تخصیص 
F6 4 13/0 محیطی   کار و  کسب استراتژی 
F7 5 11/0 محیطی   سازمانی استراتژی 
F8 1 18/0 محیطی عملکرد 
F9 3 15/0 اقتصادی  عملکرد 

F10 7 07/0 اجتماعی  عملکرد 

 
  کنترل )  اول  عامل   اول؛  رتبه  در  (18/0)  وزن  بیشترین  با  (زیستیمحیط عملکرد)  هشتم  عامل   شود،می   ملاحظه  (5)  جدول  در  که  طورهمان
 است.  گرفته   جای  سوم  رتبه  در  (0/ 15)  وزن  با  اقتصادی(  )عملکرد  نهم   عامل  و  ؛دوم  رتبه  در  (0/ 16)  وزن  با  (زیستیمحیط  ریزیبرنامه 

 و   (0/ 03)   وزن  با  زیستی(محیط  هایپاداش   )تخصیص  پنجم  ؛(0/ 05)  وزن  با  زیستی(محیط  سایبرنتیکی  کنترل)   سوم  هایعامل  همچنین
  .گرفتند قرار اهمیت لحاظ از دهم تا هشتم هایرتبه در (02/0) وزن با زیستی(محیط فرهنگی )کنترل دوم

 

15. Expert Choice 
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 غذایی  صنایع در فعال منتخب و دسترس در هایشرکت بندیاولویت
 است:  شده ارائه (6) جدول در 1 گام خروجی

 
 شاخص  هر برای ممکن مقدار بهترین گرفتن نظر در  با تصمیم ماتریس . 6 جدول

Decision Matrix C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

A0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

A1 73 49 77 55 63 71 60 74 66 77 

A2 56 67 76 70 82 69 75 84 57 69 

A3 81 60 51 70 76 67 49 69 72 57 

A4 70 69 59 61 57 58 52 74 59 75 

A5 58 42 72 79 68 63 71 62 64 61 

A6 70 60 50 65 75 79 67 81 70 67 

Wj 0/16 0/02 0/05 0/09 0/03 0/13 0/11 0/18 0/15 0/07 
 
 
 

  آخر   سطر   در  مراتبیسلسله  تحلیل  فرآیند   رویکرد  (5)  جدول  از  مستخرج  هایشاخص  اوزان  شود،می   ملاحظه  (6)  جدول  از  که  طورهمان
 است:  شده ارائه (7) جدول در 2 گام خروجی  است. شده وارد آراس  تکنیک در ورودی عنوان  به جدول این
 

 شده نرمالایز ماتریس . 7 جدول

Normalized 

DM 
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

A0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

A1 0/144 0/110 0/159 0/110 0/121 0/140 0/127 0/136 0/135 0/152 

A2 0/110 0/150 0/157 0/140 0/157 0/136 0/158 0/154 0/117 0/135 

A3 0/159 0/134 0/105 0/140 0/146 0/132 0/103 0/127 0/148 0/113 

A4 0/138 /154 0/122 0/122 0/109 0/114 0/110 0/136 0/121 0/148 

A5 0/114 0/094 0/148 0/158 0/131 0/124 0/150 0/114 0/131 0/121 

A6 0/138 0/134 0/103 0/130 0/144 0/156 0/141 0/149 0/143 0/131 

Wj 0/160 0/024 0/050 0/090 0/030 0/130 0/110 0/180 0/150 0/070 
 

 است:  شده آورده (8) جدول در 3 گام خروجی
 

 موزون  نرمالایز ماتریس . 8 جدول

Weighted 

NDM 
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

A0 16/000 2/000 5/000 9/000 3/000 13/000 11/000 18/000 15/000 7/000 

A1 0/023 0/002 0/008 0/010 0/004 0/018 0/014 0/024 0/020 0/011 

A2 0/018 0/003 0/008 0/013 0/005 0/018 0/017 0/028 0/018 0/010 

A3 0/026 0/003 0/005 0/013 0/004 0/017 0/011 0/023 0/022 0/008 

A4 0/022 0/003 0/006 0/011 0/003 0/015 0/012 0/024 0/018 0/010 

A5 0/018 0/002 0/007 0/014 0/004 0/016 0/016 0/021 0/020 0/008 

A6 0/022 0/003 0/005 0/012 0/004 0/020 0/016 0/027 0/022 0/009 

 

 است:  شده ارائه (9) جدول در ها(گزینه اولیه )امتیاز 4 گام خروجی
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 ها گزینه اولیه امتیاز . 9 جدول

 Si شرکت

A1 0/134 

A2 0/136 

A3 0/132 

A4 0/125 

A5 0/127 

A6 0/139 

 

 دسترس  در هایشرکت نهایی بندی)رتبه 6 گام خروجی ترتیب،بدین . است شده ارائه (10) جدول در ها(گزینه نهایی )امتیاز 5 گام خروجی
 . است شده آورده( 11) جدول در غذایی( صنایع در فعال منتخب و
 

 ها گزینه نهایی  امتیاز . 10 جدول

 Ui شرکت

A1 0/00136 

A2 0/00137 

A3 0/00133 

A4 0/00127 

A5 0/00128 

A6 0/ 14400  

 

 است. گرفته قرار آخر رتبه در چهارم غذایی شرکت و اول رتبه در ششم غذایی شرکت که شودمی مشخص (11) جدول به عنایت با
 

 هاشرکت نهایی  بندیاولویت. 11 جدول

 اولویت شرکت 
A1 3 

A2 2 

A3 4 

A4 6 

A5 5 

A6 1 

 

 گیری نتیجه و بحث
 فشارهای  افزایش  به  توجه  با  کنند.می  ایفا  هاسازمان  در  پایداری  هایشیوه   و  اصول  ادغام  در  مهمی  نقش  مدیریتی،  کنترل  هایسیستم
 هایطرح   از  توانندمی  مدیریتی  کنترل  هایسیستم   و  است  شده  تبدیل  مشاغل  برای  اصلی  نگرانی  یک  به  پایداری  اجتماعی،  و  محیطی
 اعضای   همه  اقدامات  هدایت  با  را  خود   پایداری  هایاستراتژی  تا  کنند  کمک  هاسازمان  به  توانندمی  هاسیستم  این  کنند  حمایت  پایداری
  به   آنها   این،   بر   علاوه  کنند.  تبدیل  عمل   به  اقتصادی،  اهداف  بر  علاوه  دولتی  و  اجتماعی  محیطی،  اهداف  به   دستیابی  جهت  در  سازمان
  در   پایداری  فرهنگ  توسعه  به   و  کنند می  کمک  دولتی  و  اجتماعی  محیطی،  اهداف  و   موضوعات  سمت  به  سازمان  پیشرفت  بر  نظارت
  با  هستند.  مفید  اجتماعی  و  محیطی  پذیری مسئولیت  سمت  به  سازمانی  هایتلاش   تداوم  و  هدایت  در  همچنین  کنند.می  کمک  هاسازمان
 و  بشمارند غنیمت را هافرصت کنند، مدیریت را هاریسک  موثر طوربه توانندمی هاسازمان مدیریت، فرآیندهای در پایداری ملاحظات ادغام
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  موثر   طوربه  زیستیمحیط  مدیریت  کنترل  هایسیستم   (.Quesado and Silva, 2024)  کنند  ایجاد  بلندمدت  ارزش   نفعانذی  همه  برای
 .کند  جلوگیری  آنها  پذیرش   از  است  ممکن  سازیپیاده  هایهزینه  اما  کنند،می  ادغام  هاشرکت  گیریتصمیم  در  را  زیستیمحیط  اهداف
  بنابراین،   است.  محیطی  هایهزینه  و  زیستیمحیط  هاینگرانی  بهتر  کنترل   امکان   با   اقتصادی  و  زیستیمحیط  منافع  ها،سیستم   این  هدف
 شودمی  اطلاق  هاییهزینه   به  محیطی  هایهزینه  است.  هاهزینه   این  کاهش  اول  درجه  در  محیطی  هایهزینه   چنین  بهتر   کنترل  منفعت

  به   .شودمی   ایجاد  خاص  خدمات  یا  محصولات  دتولی  ضایعات(  یا  منابع،  از  استفاده   انتشار،  مثال،  عنوان)به  زیستیمحیط  بار  نتیجه  در  که
  هایهزینه   و  شودمی   ایجاد  جامعه برای  که  خارجی  ایههزینه   به   انتومی  را  زیستمحیط  بر   شرکت  تأثیر  از  ناشی  هایهزینه  تر،دقیق  بیان

 مانند  اضافی  مزایای  از  تعدادی  با  همچنین  زیستیمحیط  هایهزینه  بهتر  کنترل  .کرد  متمایز  است،  پاسخگو  آنها  قبال  در  شرکت  که  داخلی
 و   زیستمحیط  از  آگاه   مشتریان   جذب  زیست،محیط  اب  سازگار  محصولات  با   سبز  بازارهای  تسخیر  مقرراتی،  انتشار  استانداردهای  رعایت

 مدیریت   کنترل  هایسیستم  سازیپیاده  مدیریتی،  کنترل  هایسیستم  همه  مانند  حال،  این  با  .است  همراه  احتمالی  هایتحریم  از  جلوگیری
 هایشاخص  محاسبه  مستلزم  ها،سیستم  این   اجرای  .باشد  شده  ذکر  مزایای  از  بیشتر  تواندمی  که  است  همراه  هاییهزینه  با  زیستیمحیط

 اهداف  شود.می  توجهیقابل  اداری  هایهزینه   به   منجر   دو  هر   که  است   شرکت  دهیگزارش   سیستم  در  آن   ادغام  همچنین  و  محیطی
  مدیریت   کنترل  هایسیستم   میان  ارتباط  بررسی  از   پس   مطالعه  این  در   . (Jan et al., 2023)  هستند  ناسازگار  مدتکوتاه   در  که  متعددی
 به   غذایی،  صنایع  در   سوم   سیستم  بر   اول  سیستم   دو  مثبت  تأثیر   اثبات  و  محیطی  پایدار  عملکرد  و  محیطی  هایاستراتژی  زیستی،محیط

  عوامل  این  نهایی  بندیرتبه  نتیجه  مبنای  بر  شد.  پرداخته  آنها  بندیرتبه  و  هاسیستم  این  وعهمزیرمج  کلیدی  عوامل  )اهمیت(  وزن  محاسبه
 شود:می  ارائه غذا صنعت به زیر پیشنهادهای ،اهمیت  ترتیب به
  .دارد محیطی پایدار عملکرد بر  را تأثیر بیشترین زیستمحیط پایداری به میل و محیطی  عملکرد بهبود محیطی: عملکرد •

  اثربخش   اقدامات  در  تدوینی  برنامه  کنترل  آن،  از  مهمتر  و  هوشمندانه  و  مدون  برنامه  داشتن  زیستی:محیط  ریزیبرنامه   کنترل •
 افزاید. می هاشرکت محیطی پایدار عملکرد ارتقای بر زیستمحیط

  به   بلکه  داشته  فزاینده  تأثیر  محیطی  پایدار  عملکرد  بهبود  بر  تنها  نه  زیستمحیط  در  مؤثر  اقتصادی  تصمیمات  اقتصادی:  عملکرد •
 شد. خواهد منجر هاشرکت سودآوری  و زیستیمحیط هایهزینه کاهش

  مزایای   کسب   و  آنها  بقای  موجب  ها،شرکت  کار  و  کسب  با  مناسب  محیطی  هایاستراتژی  داشتن  محیطی:  کار  و  کسب  استراتژی •
 داشت.  خواهد بر در نیز را محیطی پایدار تضمین طرفی از شد. خواهد المللیبین و ملی بازار در بیشتر رقابتی

 کنند، می  استفاده  زیستیمحیط  وضعیت  بهبود   و  کنترل  در  بهینه  سازمانی  هایاستراتژی  از  که  هاییشرکت  محیطی:  سازمانی  استراتژی •
 شد.  خواهند برخوردار بازار در بیشتری سهم از جامعه، و  مشتریان دوستدار و پایدار غذایی  مواد تولید با و داشته روشنی آینده

 با  هماهنگ  و  مؤثر  اقدامات  اجرای  و  زیستمحیط  کنترل  در  مدیریتی   و  اداری  مستمر  هایپیگیری  زیستی:محیط  اداری  کنترل •
 شد.  خواهد منجر شرکت محیطی پایدار عملکرد به زیستمحیط

  بلکه   داشته   مثبت  تأثیر  هاشرکت  محیطی  عملکرد   پایداری  بر   تنها  نه  جامعه  هایخواسته  و  هاارزش   به   نهادن   ارج  اجتماعی:  عملکرد •
 کرد.  خواهد تضمین را آنها سودآوری و هاشرکت بقای درازمدت در و شده  هاشرکت از جامعه حمایت موجب

  پایدار   عملکرد   بهبود   بر   شایانی  ثیرات  سایبرنتیکی  هایکنترل  و  زیستیمحیط  مسایل   سیستمی  بررسی  زیستی:محیط  سایبرنتیکی  کنترل •
  گذاشت. خواهد محیطی

  از   حفاظت  در  مستمر  بهبود  موجبات  و  شده  کارکنان  در  بالا   انگیزه  ایجاد  موجب  هاپاداش   تخصیص  زیستی:محیط  هایپاداش   تخصیص •
 کرد.  خواهد فراهم را محیطی پایدار عملکرد و زیستمحیط

  محیط   و  انسان   میان  روابط  درک  در   ضعف  و  آگاهی  عدم   در  ریشه   زیستی محیط  مشکلات  اکثر  متاسفانه  زیستی:محیط  فرهنگی  کنترل •
 پایدار  عملکرد  بهبود  در  بسزایی  تأثیر  زیستمحیط  با  مرتبط  فرهنگی  رفتارهای  هانگرش   در  بهینه  تغییر  منظور  بدین  دارد.  طبیعی
 داشت.  خواهد محیطی

  و   اول  رتبه  در  ششم  غذایی  شرکت  و   شد  پرداخته  غذایی  صنایع  در  فعال  منتخب  و  دسترس   در  هایشرکت  بندیاولویت  به   ادامه،   در
 Henri & Journeault, 2010; Jan)   تحقیقات  نتایج  برخی  با  پژوهش  این  نهایی  نتایج  است.  گرفته  قرار  آخر  رتبه  در  چهارم  غذایی  شرکت
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et al., 2023; Damanik et al., 2023; Daromes & Ng, 2023 )  از  کلیدی  صنایع  سایر   در  توانمی  را  حاضر  پژوهش  .دارد  مطابقت( 
  از   همچنین  کرد.  مقایسه   غذایی  صنایع   در  شده  حاصل  نتایج  با   و  کرده  اجرا  ...(  و  هاسازیوخودر  فولاد،  پتروشیمی،  و  گاز  و  نفت  جمله،
 مرتبط  صنایع  سایر  یا  غذایی  صنایع  در  را  جدید  مدل   مجددا  و  کرده  استفاده   مدل  در  کنندهتعدیل  عنوان  به  سازمانی  هایقابلیت  متغیر
 -بهترین  ،(Mousavi Arab et al., 2022)  ایشبکه  تحلیل   فرآیند  جمله  از  چندشاخصه  گیریتصمیم  هایتکنیک  از  همچنین  کرد.  بررسی
 Ajalli et)  دیمتل   ،(Asgharizadeh & Ajalli, 2016; Ajalli et al., 2022a; Ajalli, 2025a)  سوارا  کریتیک،  ،(Ajalli, 2024b)  بدترین

al., 2021a)  با  رابطه  در  کرد.  بررسی  را  هاروش   حساسیت  و  مقایسه  حاضر  پژوهش  نتایج  با  و  کرد  استفاده  عوامل  به  دهیوزن  برای  ...  و 
 ;Ajalli et al., 2019)  تاپسیس  پرومتی،   فلکس،کوالی  جمله  از  چندمعیاره  گیریتصمیم  هایتکنیک  سایر   از  هم  هاشرکت  بندیاولویت

Ajalli et al., 2025d)،  ،هایمحدودیت  از  کرد.  مقایسه  پژوهش  این  نتایج  با  و  کرده  استفاده  ...   و  آراس   رژیم،  اورسته،  مشابهت،  ویکور 
 کرد. اشاره پژوهش اجرای جهت موردمطالعه هایشرکت خبرگان به سخت دسترسی به توانمی هم پژوهش
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